Jan Kotapka

Etyka w administracji publicznej
(stuzbie cywilnej)

Zeszyty Naukowe Panstwowej Wyzszej Szkoly Zawodowej im. Witelona w
Legnicy 4, 39-52

2008

Artykut zostat opracowany do udostepnienia w internecie przez
Muzeum Historii Polski w ramach prac podejmowanych na rzecz
zapewnienia otwartego, powszechnego i trwatego dostepu do
polskiego dorobku naukowego i kulturalnego. Artykut jest umieszczony

w kolekcji cyfrowej bazhum.muzhp.pl, gromadzacej zawartos¢ polskich
czasopism humanistycznych i spotecznych.

Tekst jest udostepniony do wykorzystania w ramach
dozwolonego uzytku.

Hpe

MUZEUM HISTORII POLSKI
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Etyka w administracji publicznej
(shuzbie cywilnej)

1. Wstep

Problematyka etyki w shuzbie cywilnej w ostatnich latach stala si¢ jedna z bardziej anali-
zowanych nie tylko w naszym kraju, ale na calym $wiecie. Zauwaza si¢ dazenie do tworzenia
i yjednolicania procedur etycznych zachowan pracownikow administracji. Przemiany w obec-
nej Polsce skutkuja zmianami w zachowaniach obywateli. Po przystapieniu do Unii Europej-
skiej wymagania i oczekiwania w zakresie jakosci administracji wzrastaja, Majac to na wzgledzie,
podejmuje si¢ dzialania zmierzajace do unowoczesniania metod pracy, lepszej organizacji
administracji, poprawienia wewnetrznych relacji miedzy organami i obywatelami. Poprawa
jakosci administracji musi mie¢ swéj wyraz nie tylko w administrowaniu, lecz takze w tworze-
niu prawa dobrej jakosci. Te dwie sfery obecnie w naszym kraju sa oceniane bardzo nega-
tywnie. [ nie chodzi tu jedynie o spoleczne odczucia, ktére moga by¢ subiektywne, ale
przede wszystkim taki stan potwierdzaja wyniki badan przeprowadzonych przez wiele mie-
dzynarodowych komisji. Srodkiem do poprawy jakosci administrowania i tworzenia dobrej
jakosci prawa upatruje si¢ w etyce administrowania.

W tym miejscu nalezy wyj$é od samego pojecia etyki, ktéra w ujeciu stownikowym
(od greckiego ethikos — zwyczajowy, ethos — obyczaj) jest definiowana jako system norm
praktykowanej i wyrazanej w opiniach 1 dzialaniach jednostek moralnosci jako regulatora
intersubiektywnych zachowan w danej zbiorowo$ci ludzkiej; bywa projektem nowego uktadu
regulacji, inspirowanym doktryng religijng czy orientacja spoteczng lub filozoficzna. Ina-
czej mowiace, jest to nauka zajmujaca si¢ opisem, analizg 1 wyjasnianiem rzeczywiscie istnie-
jacej moralnog$cei i ustalaniem dyrektyw moralnego postgpowania lub ogdl norm moralnych,
zasad postgpowania przyjetych i obowiazujacych w danym miejscu i czasie w okreslonej
zbiorowosci spotecznej !

2. Etyka zawodowa

Uszezegdlowieniem etyki w rozumieniu ogélnym jest etyka zawodowa, ktéra stanowia
spisane normy odpowiadajace na pytanie, jak ze wzgledéw moralnych przedstawiciele dane-
go zawodu powinni, a jak nie powinni postgpowac — jest to uklad powinnosci moralnych
okreslajacych postgpowanie reprezentantéw danego zawodu, a przede wszystkim zawodow

'H.Jankowski, Etfyka, Warszawa 1973.
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spotecznego zaufania, podczas stosownych czynnosci i zadan wynikajacych z wykonywania
swojego zawodu lub pelionej funkcji, jak tez sposoby zachowan w sferze prywatnej .

Etyka zawodowa moze wigc wystepowaé w postaci norm zinstytucjonalizowanych, ta-
kich jak: kodeksy, przysiggi, slubowania, jak réwniez norm formutowanych jako indywidual-
ne propozycje, luzne lub stanowiace uporzadkowany zespét postulatéw. Od etyki zawodowej
nalezy odrézni¢ przekonania moralne reprezentowane przez dang grupg zawodowg oraz mo-
ralno$¢ w postgpowaniu danej grupy zawodowej, na ktére précz ksztaltowania §wiadomosei
spotecznej danych grup zawodowych nie ma wigkszego bezposredniego wplywu. Celem
etyki zawodowej, w szczegodlnosci tej zinstytucjonalizowanej w postaci kodekséw i ich frag-
ment6w, jest opracowanie konkretnego wzorca zachowan, bedacego korekta stanu rzeczywi-
stego, 1 stworzenie takich norm, ktére zostalyby przyjete przez konkretng grupe adresatow
1 znalazly zastosowanie w sferze postgpowania. Nalezy zwrocié uwage, ze w etyce zawodo-
wej dla jednych grup zawodowych tworzy si¢ normy maksymalistyczne, a dla innych za$
jedynie normy minimalistyczne. Od jednych grup zawodowych wymaga si¢ wigeej (np. leka-
rze, urzgdnicy), takze w dziataniach zwiazanych z dobrem ogdlnym nawet kosztem ogranicze-
nia wlasnych praw, natomiast innym grupom zawodowym okresla si¢ wymagania minimalne
(handlowcy) dotyczace jedynie poszanowania cudzego dobra, nieszkodzenia jemu, nie yjmu-
jac zadnych praw wiasnych.

Reasumujac, nalezy zwrdcié uwagg, ze zardwno etyka ogélna, jak i zawodowa oraz ksztal-
towanie przekonan moralnych i postgpowan z nich wyplywajacych maja wspélny cel —
ksztattowanie nakazéw i zakazow stojacych na strazy pozaosobistego dobra dzialajacej jed-
nostki.

Administrowanie nie jest dziatalno$cig moralnie neutralna. Oznacza to, ze jej podejmowa-
nie i prowadzenie taczy si¢ nie tylko z decyzjami natury organizacyjno-prawnej, lecz takze
wyborami etycznymi. Podczas administrowania podejmuje si¢ niekiedy dziatania bedace w kon-
flikcie z wieloma sferami dzialalnosci spolecznej. Jednym z nich jest podejmowanie przez
jednostke (grupe) kilku rél o antagonistycznych dyrektywach postgpowania. W administro-
waniu, tak jak w kazdej dziedzinie Zycia zbiorowego, w celu rozwigzania tego problemu pojawia
si¢ sklonnos¢ do sugerowania lub narzucania jednostce okre§lonych wyboréw w sytuacjach
konfliktowych przez uscislanie warunkow obowigzywania norm oraz ich hierarchizacjg, tzn.
okreslonym obowigzkom wyznacza si¢ stale pierwszenstwo przed innymi. Natomiast aby
z gory usunaé pewnego rodzaju konflikty, formutyje si¢ zakazy jednoczesnego wystepowa-
nia w dwdéch okreslonych rolach (np. konflikt pomiedzy dobrem prywatnym a publicznym
przy kierowaniu jednostka, zatrudnieniu krewnych, dziatalnosci konkurencyjne;j itp.). Kon-
flikt bywa tez spowodowany antagonistycznymi dyrektywami postgpowania w ramach jednej
roli. Przykladem moze by¢ powierzenie jednej osobie lub grupie pieczy nad okreslonymi
dwoma lub wiecej dobrami. Konflikt powstaje przy wyborze, ktére dobro jest wazniejsze,
ktére nalezy po§wiecié, a ktore wybraé. W podobnych sytuacjach zdarza sie¢, ze okreslonej
pozycji przyporzadkowane sg rézne wzory zachowan, czgsciowo w stosunku do siebie
sprzeczne. Wobec jakiej$ grupy zawodowej formutowany bywa nie jeden wzor postgpowa-
nia, lecz kilka antagonistycznych. Dotyczy to rowniez konfliktéw podporzadkowania, nader
czesto wystepujacych w dzisiejszej administracji, a mianowicie konfliktéw pomigdzy reali-
zacja celéw statutowych organu administracyjnego a celami wladzy politycznej, od ktérej
byt danego organu (osoby piastujacej funkcje w organie) zalezy. W ostatnich latach zauwa-

2B.Pogonowska, Elementy etyki gospodarki rynkowej, Warszawa 2004.
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7a sie¢, ze praktyka zachowan kolejnych ekip rzadzacych w zakresie wymiany kadry urzedni-
czej, 1 nie tylko, na stanowiskach kierowniczych istotnie zmienita pojmowanie moralno$ci
zachowan nieetycznych. Obecnie zle 1 niepozadane zjawisko wymiany kadry urzednicze)
organdéw administracyjnych jest naturalng i powszechnie akceptowana konsekwencja utra-
ty wladzy, 1 to zar6wno w administracji rzadowej, jak i samorzadowej. Kolejnym konfliktem
jest sytuacja, gdy nastepuje zderzenie dwoch rél o antagonistycznych dyrektywach poste-
powania, reprezentowanych przez dwie rézne osoby (grupy oséb). Taka sytuacja dotyczaca
zderzenia r6l w spoleczenstwie oceniana jest réznie. Jedni autorzy twierdza, ze to dzialanie
destrukcyjne i jest zdecydowanie czynnikiem szkodzacym spoleczenstwu, inni zas, ze pew-
ne rodzaje konfliktéw, a w szczegdlnoscei tych wynikajacych z nadanych im odgérnie rél, sa
zjawiskiem normalnym i nawet korzystnym z punktu widzenia utrzymania rownowagi intere-
s6w w spoleczenstwie (np.adwokat—prokurator, administracja skarbowa—doradca
podatkowy itp.)>.

Nie jest mozliwe opracowanie zbioru nakazéw moralnych, ktéry bylby w pelni rozstrzy-
galnym systemem 1 jednoznacznie wskazywal wlasciwy sposob zachowania w kazdej sytuacji.
W kazdym zawodzie wystepuja konflikty, z ktérymi cztowiek musi si¢ uporac sam, lecz czg-
Sciowe skodyfikowanie postulatéw moralnych, traktowanie pewnych norm jako
nieprzekraczalnych w zadnych okolicznosciach oraz egzekwowanie wiernosci tym normom
jest wazne i1 godne powiclania. Z uwagi na obszerno$¢ zagadnien, nieustajaca dynamike w
postrzeganiu wartosci w zaleznosci od roznych determinantéw, tj. miejsca, czasu, sytuacji
gospodarczej, spolecznej, finansowej itp., nie jest mozliwe lub dalece utrudnione skodyfiko-
wanie zasad etyki ogdlnej. Natomiast czgsciowa realizacja stworzenia kodeksow etyki w
zakresie poszczegblnych zawodow jest mozliwa i pozadana. Aby daé podstawowe gwarancje
wykonywania okreslonego zawodu, celowe jest tworzenie zbioréw zasad zwiazanych z wy-
konywaniem konkretnego zawodu, odczuwalnych jako szczegbélnie wazne, oraz wskazanie
lub wregez narzucanie okreslonych postaw w sytuacjach konfliktowych, w ktérych odmienne
zachowanie odczuwalne jest jako szczegdlnie niepozadane.

W przypadku administracji publicznej, a w szczeg6lnoscei elit politycznych, etyka zawo-
dowa nie powinna ogranicza¢ si¢ jedynie do podniesienia warto$ci merytorycznych pracy.
Powinna odwolywa¢ si¢ do pojecia interesu publicznego oraz troski o wspélne dobro oby-
wateli. Administracja nie zostata bowiem powolana dla samej siebie, a jej partykularne intere-
sy nie powinny by¢ najwazniejszym celem jej zainteresowania. Urzgdnikom panstwowym
zostalo powierzone odpowiedzialne zadanie stuzby publicznej. Etyka zawodowa powinna
takze shuzy¢ humanizacji instytucji panstwowych. Gléwnym zadaniem panstwa jest bowiem
troska o dobro obywateli. Zadanie to jest realizowane za pomoca réznorodnych dziatan
politycznych, migdzy innymi nakierowanych na wspomaganie rozwoju ekonomicznego, ogra-
niczanie deficytu budzetowego i inflacji, zmiany systemu zarzadzania ustugami publicznymi
itp. Podstawowym celem nie powinno by¢ jednak osiagnigcie zatozonych wskaznikéw makro-
ekonomicznych, ale nastgpujaca w rezultacie tych dziatan poprawa bytu obywateli. Humani-
styczna perspektywa dzialania administracji powinna wigc wplywaé na wrazliwos¢ spoleczna
politykéw i urzednikow*,

3 A. Sarapata, Etyka zawodowa, PWN Warszawa 1971.
4 M. Zubik, Zapobieganie konfliktowi intereséw w II RP, Warszawa 2003.
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3. Neutralnos¢ polityczna a etyka zawodowa

Podstawowe znaczenie dla efektywnego wprowadzenia etyki zawodowe]j do $rodowiska
administracyjnego ma neutralnos¢ polityczna korpusu urzgdniczego. Jednak nieodparcie nasu-
wa si¢ w tym miejscu zasadnicza watpliwos$é. Czy w praktyce jest mozliwe takie ograniczenie
apetytéw decydentéw politycznych, aby gléwng zasada funkcjonowania administracji stat sie
czynnik merytoryczny, a nie polityczny? Istnieje bowiem realne niebezpieczenstwo, iz wprowa-
dzenie systemu shizby cywilnej stanie si¢ jedynie zastona dymna nieformalnych manipulacji
politycznych w administracji albo wrecz wygodnym instrumentem wprowadzania ,,swoich lu-
dzi” do korpusu i na stanowiska kierownicze.

Obecnie neutralnos¢ polityczna, podobnie jak nieprzekupnosé i profesjonalizm zawodowy,
stata si¢ fundamentem shuzby cywilnej we wszystkich krajach Unii Europejskiej. Brak oddziele-
nia w administracji sfery politycznej od urzgdniczej grozi wieloma powaznymi skutkami. Admini-
stracja zamiast stawac si¢ motorem dzialania na rzecz szeroko rozumianego dobra publicznego
stanie si¢ definitywnie tupem politycznym, ktéry bez zenady zagamie kazdy zwycigzca wyboréw
powszechnych. W ten sposéb aparat urzgdniczy bedzie wykorzystywany do realizowania przede
wszystkim celéw partykularnych i do rywalizacji politycznych interes6w pomigdzy poszczegdl-
nymi grupami. Odpowiedzialnos$é¢ za dobro publiczne z koniecznoscei zejdzie wige na plan dalszy.
Polityzacja administracji bedzie skutkowaé statym wzrostem kosztéw jej dziatania, mnozeniem
nowych intratnych posad dla dziataczy partyjnych. Czgstotliwos$é zmian na stanowiskach, zwlasz-
cza w polskich realiach politycznych, wydatnie zmniejsza przy tym skuteczno$¢ funkcjonowania
administracji i obniza profesjonalizm urz¢dnikéw. Preferowani bgda bowiem funkcjonariusze ,,po-
lityezni”, lojalni wobec wszystkich polecenn decydentéw, a nie pracownicy odpowiednio wy-
ksztatceni 1 do$wiadczeni, najlepiej przygotowani merytorycznie do pehienia obowiazkéw.
W sposéb istotny zostang takze zaburzone te funkcje panstwa, ktére wymagaja kontynuacji.
Administracja nie moze byé nadmiernie wrazliwa na kazdorazowa zmiang ekipy politycznej. Trudno
sobie zreszta wyobrazi¢ prowadzenie pewnych dziatan bez pomocy wyspecjalizowanych urzgd-
nikéw dysponujacych odpowiednig wiedza i umiejgtnosciami potrzebnymi do realizowania okre-
$lonych, trudnych merytorycznie i technicznie zadan. To zagadnienie ma wazne znaczenie nie
tylko z punktu widzenia moralno$ci politycznej, ale ma przemozny wplyw na rozwdj gospodarki
w ogole, gdyz w coraz wigkszym stopniu dotyka jako$ci rzadzenia i efektywnosci funkcjonowa-
nia sektora publicznego. Zwykly obywatel coraz bardziej odczuwa profesjonalizm lub nieudol-
nos$¢ urzednikéw. Niskie morale zawodowe administracji jest réwniez w duzej mierze dziedzictwem
minionego okresu, w ktérym administracja poddana byla przemoznym wpltywom decydentow
politycznych. Porzadkowanie realizowane byto niemal w kazdej dziedzinie, takze w ramach rekru-
tacji i przy awansowaniu pracownikow. Wyrobilo to skfonnosé do catkowitego podporzadkowa-
nia si¢ decydentom, lojalnosci gléwnie wzgledem przelozonych, a nie szeroko rozumianemu
dobru publicznemu. Niestety, tradycja nadmiernego upolitycznienia srodowiska urzedniczego
przetrwala do dzis i1 zostala przeniesiona do praktyki administracyjnej demokratycznej Polski.
Nominacja lub patronat polityczny sa obecnie gtéwnymi zasadami warunkujacymi rozwdj kariery
zawodowej w administracji. Dlatego problem neutralnosci politycznej urzednikéw pozostaje bez-
posrednio zwiazany z obserwowang erozja systemu etyki zawodowe] administracji. Co wiecej,
brak neutralnosci systematycznie ostabia mozliwo$ci profesjonalnej kadry urzedniczej®.

3T. Grosse, Czy etyka jest potrzebna urzednikom?, Biuletyn OCIPE z 21 stycznia 2000 .
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4. Zjawisko ,kapitalizmu politycznego”

Nastepnym problemem jest system wspélpracy polityki i gospodarki, przez znawcoéw przed-
miotu okreslany mianem ,.kapitalizmu politycznego”, w ktérym gospodarka w duzej mierze
poddana jest wptywom $rodowisk politycznych. Jednak jest to wptyw specyficzny. Zamiast na
procesach modernizacyjnych i interesie narodowym poszczegdlnych galezi gospodarki czgsto
koncentruje si¢ na budowie zaplecza finansowego na dzialalno$¢ partyjna oraz osobista pozy-
c¢je finansowa,. Politycy bowiem, goniac za zyskiem, podporzadkowuja indywidualnemu intere-
sowi dzialalno$¢ instytucji, ktérymi kieruja, lub prawa, ktére stanowia. Ich rola w spolkach
skarbu panstwa, wplyw na zwolnienia i ulgi podatkowe dla podmiotéw prywatnych, wplyw na
obsadg personalng w agencjach i funduszach celowych, ktére sa wydzielone spod nalezyte)
kontroli budzetowej i parlamentarnej, prowadza do narastajacych patologii. W ten sposéb
Lwurynkowienie” politykow zaprzecza fundamentalnym zasadom etyki dzialalnosci publiczne;,
poniewaz wycofywanie si¢ panstwa ze wspomagania rozwoju gospodarczego, nadzorowania
dziatalnos$ci gospodarczej i przyspieszona komercjalizacja ushug publicznych oczywiscie ogra-
niczy interesy partyjne w gospodarce. Jednoczesnie odda wylacznie w gestic mechanizméw
rynkowych odpowiedzialno$¢ za rozwoj gospodarczy, ochrong strategicznych intereséw spo-
lecznych, ograniczanie bezrobocia, utrzymanie standardéw wykonywania ustug publicznych
itp. Rynek wprowadzi wszedzie kategori¢ zysku, wypierajac znaczenie dobra wspolnego i zada-
nie ochrony stabszych grup spotecznych. Przedmiotem zmiany powinna by¢ wige wylacznie
patologiczna dziatalno$¢ politykéw i odbudowa etyki administracji publicznej, a nie eliminowa-
nie odpowiedzialnosdci panstwowej w sferze gospodarczej. Zmianom zjawisk patologicznych
w administracji publicznej powinno towarzyszy¢ klarowne oddzielenie sfery polityki od gospo-
darki. Okreslenie wlasciwej roli i miejsca $rodowisk lobbujacych, zakresu wplywu politycznego
na polityke gospodarcza, sposobéw kontroli politykéw nad spétkami skarbu panstwa i finan-
sowej odpowiedzialnosci oraz przejrzystego doboru kadr w agencjach i funduszach celowych.
Jednoczednie jest istotne, aby demokratyczna kontrole nad administracja wzmacniala odpo-
wiednia przejrzystos¢ procedur wewngtrznych i otwarto$¢ wobec opinii publicznej®.

5. Zjawisko korupcji w administracji publicznej

Kolejnym problemem, chyba najbardziej dotkliwym i namacalnym, w administracji pu-
blicznej jest problem korupcji, czyli — potocznie méwiac — przekupstwo, polegajace na zobo-
wigzaniu si¢ w zamian za gratyfikacj¢ do dokonania pewnego naduzycia przy wykorzystaniu
pozycji, mozliwosci, stanowiska w administracji publicznej, dzigki ktérej druga strona uzyska
jakie$ korzysci kosztem innych podmiotéw. Jest to istotny problem, jeden z najwazniejszych,
nie tylko w naszym kraju. Stanowi przedmiot wielu badan organizacji migdzynarodowych
1 instytucji pozarzadowych. W badaniach ONZ obejmujacych 205 panstw w zwiazku z ko-
rupcja ustalono 133 poziomy. Polska uplasowala si¢ na 64 miejscu ex equo z Meksykiem za
Kolumbia, Salwadorem, Chorwacja i Peru, a przed Chinami, Panama, Sri Lanka 1 Syria. Naj-
mniej skorumpowanym krajem jest Finlandia, a najbardziej Bagladesz’. Zagadnienie korupcji

¢T.Grosse, op. cit.
7 Raport Transparency International ,,Korupcja” 2003.
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jest przedmiotem nie tylko rozwazan o moralnosci i etyce w administracji, lecz przede wszyst-
kim przedmiotem szczegdlnego zainteresowania prawa karnego oraz wszelkich uregulowan
szczegotowych, utrudniajacych dzialania i sytuacje korupcjogenne, np. przepisy o kontroli
podatkowej lub skarbowej. W miedzynarodowych badaniach Gallupa ustalono czynniki naj-
bardziej sprzyjajace korupcji:

a) niskie ptace w sektorze publicznym;

b) nietykalno$¢ urz¢dnikéw publicznych;

¢) utajnianie prac rzadu;

d) zle zarzadzanie majatkiem publicznym;

€) proces prywatyzacji;

f) wzrost inwestycji zagranicznych i handlu;

g) ograniczanie wolnosci mediow;

h) liberalizacja przepisow finansowych;

1) niejasne finansowanie wyborow;

J) inne czynniki.

Zjawisko korupcji mozna zwalczaé na wiele sklasyfikowanych nastepujaco sposobéw:

a) odpowiedni dobér kadry pod wzgledem fachowosci, wyksztalcenia, rzetelnosci, uczei-
wosci;

b) state szkolenia, w tym z zakresu etyki i moralnych problemow funkcjonowania admini-
stracji;

¢) zwigkszanie kontroli pracownikéw (o§wiadczenia majatkowe), oceny grupowe, wymia-
na pracownikéw, monitoring, audyty;

d) zrygoryzowanie przedsigwzieé w dziedzinach najbardziej narazonych na korupcje, np.
prywatyzacja, zaméwienia publiczne;

¢) zwickszenie odpowiedzialno$ci indywidualnej, wprowadzenie odpowiedzialnosci ma-
jatkowej podmiotom zbiorowym, konfiskata majatku pochodzacego z dzialan korupcyjnych;

f) zniesienie odpowiedzialnosci karnej osoby dajacej tapéwke celem zniwelowania soli-
darnosci pomigdzy stronami czynnosci korupceyjnej;

g) wlasciwa i pelna realizacja obowiazujacych przepiséw antykorupcyjnych.

Kolejnym przyktadem patologii w administracji publicznej jest nieetyczne postgpowanie
w zakresie zachowania si¢ urzgdnika wobec petenta. Jego arogancja, lekcewazacy sposéb
bycia bardzo mocno odcisnat si¢ w §wiadomog$ci urzgdnikéw, jak réwniez samych petentéw.
Wyrobiona postawa wszechwladzy urzgdniczej i poddanczej ulegloéci adresatéw dziatan
administracji jeszcze dos¢ mocno jest zakorzeniona w praktyce administrowania, lecz ostat-
nio zauwaza si¢ tendencje zmiany nastawienia do tego problemu zaréwno kadry urzedniczej,
jak 1 samego spoteczenstwa, ktére coraz czgsciej reprezentuje postawe rodem z prawa konsu-
menckiego: ,,ptace podatki, to wymagam”. Ponadto nowe tendencje zmian postepowania nie
ograniczaja si¢ jedynie do zachowania urzednika podczas wykonywania obowiazkéw stuzbo-
wych, ale réwniez do wlasciwego, kulturalnego i etycznego postgpowania poza godzinami
urz¢dowania, takze w zyciu prywatnym. Omawiany problem zostat zauwazony zaréwno przez
ustawodawce, jak i1 przez rzad, poniewaz zaréwno ustawa o stuzbie cywilnej, jak 1 Kodeks
etyki stuzby cywilnej poswigca tej problematyce wiele miejsca. Niniejsze przepisy wskazuja
bezposrednio pozadany sposéb zachowania si¢ cztonka korpusu stuzby cywilnej w pracy,
jak réwniez poza nia, oraz w sposéb posredni, przez stworzenie odpowiednich procedur
naboru do stuzby, selekeji i weryfikacji osob, ktére nie mogg by¢ przypadkowe, a powinny
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reprezentowaé swoja wiedzg 1 postawa wysoki poziom zaréwno umiejetnosci merytorycz-
nych, jak i kultury osobistej.

Omawiajac patologiec w administracji publicznej, nie sposéb nie zauwazy¢ jeszeze jednej —
a mianowicie nieetycznego wykorzystywania srodkéw finansowych pochodzacych z budze-
tu. Nie chodzi tu o niewlagciwe wykorzystywanie srodkéw noszace znamiona przestepstwa
¢zy niegospodarnosci, poniewaz ta kwestia z punktu widzenia moralnoéci nie ulega watpli-
wosci. Chodzi tu o niemoralno$é w nadmiernym, niecelowym wykorzystywaniu §rodkéw
przyznanych na funkcjonowanie, poprawe jakosci pracy urzgdniczej czy proces doksztatca-
nia, doskonalenia zawodowego itp. Rodzi si¢ wiele pytan typu: czy konieczne sa zakupy
luksusowych samochodéw przez organy administracji, budowa nowych obiektéw admini-
stracyjnych o wprost bizantyjskim przepychu, luksusowe wyposazenie biur — nie zawsze
zwiazane 7 zakresem ich dziatalno$ci, oplaty za prywatne rozmowy telefoniczne (stacjonarne
i komoérkowe), przeprowadzanie kosztownych szkolen kadry kierowniczej w luksusowych
osrodkach wypoczynkowo-szkoleniowych, ktére to szkolenia bardziej przypominajg wezasy,
stowem — czy to wszystko konieczne jest do prawidlowego funkcjonowaniu aparatu admini-
stracyjnego i czy nie jest to marnotrawieniem srodkow budzetowych?

W tym migjscu nalezaloby zacytowaé Jozefa Filipka, ktory twierdzi, ze: ,, Wylacznie sumie-
nie ludzkie stoi na strazy przestrzegania norm etycznych. Mozna ogélnie powiedzieé, ze
normy te reguluja stosunek czlowieka do jego wlasnego sumienia. Sumienie ludzkie jest
jedynym czynnikiem weryfikujacym ludzkie zachowanie z punktu widzenia norm etycznych
niezaleznie od tego, czy 1 o ile analizowane zachowanie odnosi si¢ do innego czlowieka”.
Nalezy si¢ zgodzié z twierdzeniem Barbary Kudryckiej, Ze jesli wrodzona uczciwosé i etyka
postgpowania nie sa w stanie powstrzymac urzgdnikow przed naduzywaniem funkcji publicz-
nej, nalezy tworzy¢ przepisy prawa stanowionego, ktore te naduzycia wyeliminuja lub w znacz-
nym stopniu ograniczg. Majac powyzsze na uwadze, fundamentalnym zatozeniem kazdego
panstwa prawa jest tworzenie prawa moralnego, ktére okresli ramy dzialania kazdego organu
administrujacego zgodne z normami etycznymi obowiazujacymi w danym konkretnym ukfa-
dzie. Tak wigc, zdaniem Adama Blasia, najskuteczniejszym sposobem umacniania etycznych
zachowan jest uwrazliwienie sumien pracownikéw administracji, lecz procz tego powinny
zachodzi¢ réwnolegle procesy wzmacniania i utrwalania ich etycznych zachowan, takie jak:

a) rozbudowywanie i popularyzacja tzw. kodekséw etycznych pracownika administracji
publicznej,

b) yymowanie norm etyki pracownika administracji publicznej w normy prawa stanowio-
nego?®.

6. Budowanie postaw etycznych w administracji

Zauwazajac problem budowania postaw etycznych w administracji publicznej, parlament,
rzad, organizacje migdzynarodowe podejmuja proby skodyfikowania etyki zawodowej w za-
kresie administracji publicznej, majacej na wzgledzie wyeliminowanie lub ograniczenie nieko-
rzystnych, patologicznych zjawisk zwiazanych z administrowaniem, takich jak np. prowadzenie
dzialalnosci gospodarcze) przez urzednikéw i ich rodziny, bute w zachowaniu urzgdnikéw,
szeroko pojeta korupcje, lobbing, nadmierne upartyjnienie oraz nowe zjawisko letaprywacji.

8 A. Btas, Administracja publiczna, Kolonia Limited 2003.
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Prekursorem kodeksu etyki w administracji publicznej jest wprowadzony w dniu 11 paz-
dziernika 2002 roku zarzadzeniem Prezesa Rady Ministréw nr 114 Kodeks etyki w stuzbie
cywilnej (ML.P. z 2002 nr 46, poz. 683), ktéry wprawdzie nie ma zastosowania do catej admini-
stracji publicznej w Polsce, lecz jedynie do administracji rzadowej, to jednak moze by¢ w pel-
ni zaakceptowany przez inne organy administrujace, w tym takze organy administracji
samorzadowej. Ktadzie on podwaliny pod skonstruowanie kodeksu zawodowego dotyczace-
go calej sfery dzialalnos$ci administracyjne;.

We wstepie zarzadzenie powotyje si¢ na art. 153 ust. 1 Konstytucji Rzeczypospolitej
Polskiej, ktory stanowi, ze w celu zapewnienia zawodowego, rzetelnego, bezstronnego i po-
litycznie neutralnego wykonywania zadan panstwa w urzgdach administracji rzadowej dziala
korpus stuzby cywilnej. Ponadto powolany zostaje przepis art. 1 ustawy z dnia 18 grudnia
1998 r. o shuzbie cywilnej, stanowiacy potwierdzenie konstytucyjnych zatozen, ze: w celu
zapewnienia zawodowego, rzetelnego, bezstronnego i politycznie neutralnego wykonywania
zadan panstwa ustanawia si¢ stuzbe cywilng oraz okresla zasady dostgpu do tej shuzby,
zasady jej organizacji, funkcjonowania i rozwoju.

Majac to na uwadze, wprowadzono postulaty, z ktérych mozna wysnué nastgpujace
zasady:

1. Wladza panstwowa jest wladza stuzebng w stosunku do praw obywateli i prawa w ogdle
(zasada shuzebnosci wobec panstwa i obywateli oraz zasada budowy zaufania do organéw
administracji panstwowej). Czlonek korpusu stuzby cywilnej traktuje prace jako shuzbe pu-
bliczng, ma zawsze na wzgledzie dobro Rzeczypospolitej Polskiej, jej ustroj demokratyczny
oraz chroni uzasadnione interesy kazdej osoby, a w szczegdlnos$ci:

a) dziala tak, aby jego dziatania mogly by¢ wzorem praworzadnosci i prowadzity do po-
glebienia zaufania obywateli do panstwa i jego organow;

b) pamigtajac o shuzebnym charakterze wlasnej pracy, wykonuje ja z poszanowaniem god-
no$ci innych i poczuciem godnosci wlasnej;

¢) pamigta, Ze swoim postegpowaniem daje Swiadectwo o Rzeczypospolitej Polskiej 1 jej
organach oraz wspottworzy wizerunek stuzby cywilnej;

d) przedklada dobro publiczne nad interesy wlasne i swojego $rodowiska.

2. Czlonek korpusu stuzby cywilnej wykonuje obowiazki rzetelnie (zasada rzetelnosei
zawodowej), a w szczegdlnosci:

a) pracuje sumiennie, dazac do osiagniecia najlepszych rezultatéw swej pracy i majac na
wzgledzie wnikliwe oraz rozwazne wykonywanie powierzonych mu zadan;

b) jest tworczy w podejmowaniu zadan, a wyznaczone obowiazki realizuje aktywnie, z naj-
lepsza wola, nie ograniczajac si¢ jedynie do ich litery;

¢) nie uchyla si¢ od podejmowania trudnych rozstrzygnie¢ oraz odpowiedzialnosci za
swoje postgpowanie; wie, ze interes publiczny wymaga dziatan rozwaznych, ale skutecznych
1 realizowanych w sposéb zdecydowany;

d) w rozpatrywaniu spraw nie kieruje si¢ emocjami, jest gotéw do przyjecia krytyki, uzna-
nia swoich btedéw i do naprawienia ich konsekwencji;

¢) dotrzymuje zobowigzan, kierujac si¢ prawem i przewidzianym trybem dzialania;

f) racjonalnie gospodaruje majatkiem i srodkami publicznymi, z dbaloscig o nie 1 bgdac
gotowy do rozliczenia swoich dziatan w tym zakresie;

2) jest lojalny wobec urzedu i zwierzchnikéw, gotéw do wykonywania stuzbowych pole-
cen, majac przy tym na wzgledzie, aby nie zostalo naruszone prawo lub popeliona pomylka;

h) wykazuje powsciagliwo$¢ w publicznym wypowiadaniu pogladéw na temat pracy swego
urzedu oraz innych urzedéw i organéw panstwa,
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1) rozumie i aprobuje fakt, iz podjecie pracy w shuzbie publicznej oznacza zgode na ogra-
niczenie zasady poufnosci informacji dotyczacej rowniez jego zycia osobistego.

3. Zasada podnoszenia kompetencji zawodowych i zasada budowania dobrych relacji
mig¢dzyludzkich oznacza, iz cztonek korpusu shuzby cywilnej dba o rozwé) wlasnych kompe-
tencji, a w szczegolnosci:

a) rozwija wiedz¢ zawodowa, potrzebna do jak najlepszego wykonywania pracy w urzedzie;

b) dazy do pelnej znajomosci aktéw prawnych oraz wszystkich faktycznych i prawnych
okolicznosci spraw;

¢) jest gotéw do wykorzystania wiedzy zwierzchnikéw, kolegéw 1 podwladnych, a w przy-
padku braku wiedzy specjalistycznej — do korzystania z pomocy ekspertéw;

d) zawsze jest przygotowany do jasnego — merytorycznego i prawnego — uzasadnienia
wlasnych decyzji i sposobu postepowania;

¢) w wykonywaniu wspélnych zadan administracyjnych dba o ich jako§é merytoryczna
1 0 dobre stosunki miedzyludzkie;

f) jezeli w sprawie sa wyrazane zréznicowane opinie, dazy do uzgodnien opartych na
rZeczowe]j argumentacji;

g) jest zyczliwy ludziom, zapobiega napigciom w pracy i roztadowuje je, przestrzega zasad
poprawnego zachowania.

4. W mys$l zasady bezstronnoéci cztonek korpusu shluzby cywilnej jest bezstronny w wy-
konywaniu zadan i obowiazkow, a w szezegdlnosci:

a) nie dopuszcza do podejrzen o zwigzek miedzy interesem publicznym i prywatnym;

b) nie podejmuje zadnych prac ani zaj¢é, ktére koliduja z obowiazkami stuzbowymi,

¢) nie przyjmuje Zzadnej formy zaptaty za publiczne wystapienia, gdy maja one zwigzek
z zajmowanym stanowiskiem lub wykonywang praca stuzbowa;

d) w prowadzonych sprawach administracyjnych réwno traktuje wszystkich uczestni-
kéw, nie ulegajac zadnym naciskom i nie przyjmujac zadnych zobowiazan wynikajacych z po-
krewienstwa, znajomosci, pracy lub przynaleznos$ci;

e) od os6b zaangazowanych w prowadzone sprawy nie przyjmuje zadnych korzysci ma-
terialnych ani osobistych;

f) nie demonstruje zazylosci z osobami publicznie znanymi ze swej dziatalnosci politycz-
nej, gospodarczej, spotecznej lub religijnej, wystrzega si¢ okazji do promowania jakichkol-
wiek grup interesu;

g) szanuje prawo obywateli do informacji, majac na wzglgdzie jawno$¢ dzialania admini-
stracji publicznej, dochowujac przy tym tajemnicy ustawowo chronionej;

h) akceptuje ograniczenia mozliwosci podjecia przyszlej pracy u oséb, ktoérych sprawy
byly lub sa prowadzone przez zatrudniajacy go urzad.

5. Zasada neutralno$ci politycznej oznacza, iz cztonek korpusu stuzby cywilnej w wyko-
nywaniu zadan i obowiazkoéw jest neutralny politycznie, a w szczegdlnosei:

a) lojalnie i rzetelnie realizuje strategi¢ i program rzadu Rzeczypospolitej Polskiej, bez
wzglgdu na whasne przekonania i polityczne poglady;

b) przygotowujac propozycje dzialan administracji rzadowej, udziela obiektywnych, zgod-
nych z najlepsza wolg i wiedza porad i opinii zwierzchnikom;

¢) nie manifestuje publicznie pogladéw i sympatii politycznych, a jezeli jest urzednikiem
stuzby cywilnej, to nie tworzy 1 nie uczestniczy w partiach politycznych;

d) dystansuje si¢ otwarcie do wszelkich wplywoéw 1 naciskéw politycznych, ktére moga
prowadzi¢ do dziatan stronniczych, i nie angazuje si¢ w dzialania, ktére moglyby stuzyé
celom partyjnym;



48 Jan Kotapka

¢) dba o jasnos¢ 1 przejrzystos¢ wlasnych relacji z osobami petnigcymi funkcje polityczne;

f) nie uczestniczy w strajkach lub akcjach protestacyjnych, zaklécajacych normalne funk-
cjonowanie urzedu,

g) eliminuje wplywy polityczne na rekrutacj¢ i awanse w stuzbie cywilnej.

Kodeks etvki stuzby cywilnej jest typowym kodeksem etyki zawodowej 1 jest jedynie
zbiorem postulatow, natomiast ustawa o shuzbie cywilnej jest normatywnym aktem prawnym,
ktéry niesie w swojej tresci odpowiednie nakazy lub zakazy konkretnego zachowania si¢
zgodnego ze wskazanymi normami i odpowiednie sankcje za niedostosowanie si¢ do stawia-
nych warunkéw.

Juz na wstepie w art. 4 okresla zakres warunkéw, ktére musza spetnié podmioty checace
znalez¢ zatrudnienie w stuzbie cywilnej, naleza do nich:

a) obywatelstwo polskie,

b) petia praw publicznych,

¢) nickaralnos¢ za przestepstwo popetione umysinie,

d) wlasciwe kwalifikacje wymagane w shuzbie cywilne;j,

¢) nieposzlakowana opinia.

Zgodnie z zasadg podnoszenia kwalifikacji zawodowych art. 28. wymienionej ustawy okre-
$la warunki, jakie dodatkowo nalezy spelnié, aby zosta¢ urzgdnikiem mianowanym, ktory
z uwagi na swoje kompetencje i umiejetnosci jest zaliczany do grupy urzednikéw o specjal-
nym charakterze. O uzyskanie mianowania w stuzbie cywilnej moze ubiegacé si¢ osoba, ktéra:

a) jest pracownikiem stuzby cywilnej,

b) odbyla stuzbg przygotowawcza,

¢) ma co najmniej dwuletni staz pracy w stuzbie cywilnej,

d) z tytutem magistra lub réwnorzgdnym,

¢) zna co najmniej jeden jezyk obcy,

f) jest zolnierzem rezerwy lub nie podlega powszechnemu obowiazkowi obrony,

a dodatkowo:

g) uzyskata dobre wyniki ostatniej oceny,

h) zna jgzyki obce,

1) ukonczyla studia podyplomowe,

J) ma stopnie lub tytuty naukowe,

k) ma okreslone kwalifikacje zawodowe.

Artykut 67 ustawy o shuzbie cywilnej w celu zapewnienia wysokiego poziomu etyki zawo-
dowej korpusu urzedniczego wprowadza katalog ogélnych obowiazkéw nalezacych do czlonka
korpusu shuzby cywilnej. Naleza do nich:

a) przestrzeganie Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej i innych przepiséw prawa,

b) ochrona intereséw panstwa oraz praw czlowicka i obywatela,

¢) racjonalne gospodarowanie §rodkami publicznymi,

d) rzetelne 1 bezstronne, sprawne i terminowe wykonywanie powierzonych zadan,

edochowywanie tajemnicy ustawowo chronionej,

f) rozwijanie wiedzy zawodowej,

g) godne zachowywanie si¢ w shuzbie oraz poza nia.

Ponadto ustawa wprowadza szczegétowe uregulowania dotyczace neutralnosci politycz-
nej, z uwzglednieniem jednak podzialu na cztonkéw korpusu stuzby cywilnej i urzednikéw
stuzby cywilnej, a mianowicie :

1. Czlonek korpusu shuzby cywilnej przy wykonywaniu obowiazkéw shuzbowych nie moze
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kierowaé si¢ interesem jednostkowym lub grupowym.

2. Cztonkowi korpusu shuzby cywilnej nie wolno publicznie manifestowaé pogladéw po-
litycznych.

3. Czlonkowi korpusu stuzby cywilnej nie wolno uczestniczy¢ w strajku lub akeji prote-
stacyjnej zaktécajace] normalne funkcjonowanie urzgdu.

4. Urzgdnik stuzby cywilnej nie moze pehié funkcji w zwiazkach zawodowych.

5. Urzednik stuzby cywilnej nie ma prawa tworzenia ani uczestniczenia w partiach poli-
tycznych.

6. Urzednik stuzby cywilnej nie moze laczy¢ pracy w shuzbie cywilnej z mandatem rad-
nego.

Ustawa wprowadza ograniczenia w zakresie podleglosci stuzbowej w sytuacjach moga-
cych budzi¢ etyczne zastrzezenia, a mianowicie w stuzbie cywilnej nie moze powstaé stosunek
podleglosci stuzbowej miedzy matzonkami oraz osobami pozostajacymi ze soba w stosunku
pokrewienstwa do drugiego stopnia wlacznie lub powinowactwa pierwszego stopnia oraz
w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Dodatkowym ograniczeniem majacym za zadanie zminimalizowanie dziatan korupcjogen-
nych jest zapis, iz czlonek korpusu stuzby cywilnej nie moze podejmowaé dodatkowego
zatrudnienia bez zgody dyrektora generalnego urzedu ani wykonywa¢ czynnosci lub zajeé
sprzecznych z obowigzkami wynikajacymi z ustawy lub podwazajacych zaufanie do stuzby
cywilnej. Natomiast urzednik shuzby cywilnej nie moze podejmowac zaje¢ zarobkowych bez
zgody dyrektora generalnego urzedu.

W celu zwigkszenia kontroli nad dziataniami podejmowanymi przez pracownikéw admini-
stracji rzadowej czlonek korpusu stuzby cywilnej podlega statej ocenie bezposredniego
przelozonego w zakresie wykonywania powierzonych zadan, a takze w celu ustalenia indywi-
dualnego programu rozwoju zawodowego, a nie rzadziej niz raz na 2 lata lub w kazdym czasie
z wlasnej inicjatywy bezposredni przetozony sporzadza na pismie okresowa oceng urzednika
shuzby cywilnej wraz z wnioskami dotyczacymi jego indywidualnego programu rozwoju za-
wodowego. W razie negatywnej oceny urzednik stuzby cywilnej podlega ponownej ocenie
nie wezesniej niz po uptywie 6 miesigcy od dnia dorgezenia oceny.

Urzednik shuzby cywilnej oraz pracownik stuzby cywilnej odpowiadaja dyscyplinarnie za
naruszenie obowiazkéw cztonka korpusu stuzby cywilnej. Karami dyscyplinarnymi stosowa-
nymi wobec urzednikow stuzby cywilnej sa: upomnienie, nagana, pozbawienie mozliwosci
awansowania przez okres 2 lat na wyzszy stopien stuzbowy, obnizenie stopnia stuzbowego
shuzby cywilnej, zakaz przystgpowania do konkursu na wyzsze stanowisko w stuzbie cywil-
nej przez okres 2 lat, zakaz zajmowania wyzszych stanowisk w stuzbie cywilnej przez okres od
2 do 5 lat, wydalenie ze shuzby cywilne;.

Karami dyscyplinarnymi stosowanymi wobec pracownikéw stuzby cywilnej sa: upomnie-
nie, nagana, nagana z ostrzezeniem, nagana z pozbawieniem mozliwo$ci awansowania przez
okres 2 lat do wyzszej kategorii zaszeregowania, obnizenie kategorii zaszeregowania, wydale-
nie z pracy w urzedzie.

Zamniejszej wagi naruszenie obowiazkow czlonka korpusu stuzby cywilnej dyrektor ge-
neralny urzedu moze ukaraé czlonka korpusu upomnieniem na pi$mie. Ukaranie moze by¢
poprzedzone postgpowaniem wyjasniajacym.

Podobne zasady w zakresie etyki administracji publicznej zostaly przyjete w Rezolucji
Zgromadzenia Ogélnego ONZ (A/RES/51/59), na 82 spotkaniu plenarnym, w dniu 12 grudnia
1996 r., na ktérym ustanowiono Miedzynarodowy kodeks etyczny funkcjonariuszy panstwo-
wych, o nastepujacej tresci:
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L. Zasady ogolne

1. Sprawowanie funkcji funkcjonariusza panstwowego, okreslonej przez prawo danego
kraju, wymaga zaufania i naktada obowiazek dziatania w interesie publicznym. Tym samym
funkcjonariusz panstwowy powinien by¢ lojalny wobec demokratycznych instytucji rzado-
wych, ktore funkcjonuja w interesie publicznym danego kraju.

2. Funkcjonariusze panstwowi powinni wykonywac¢ swoje obowiazki sprawnie i skutecz-
nie, majac na uwadze poszanowanie prawa i administracji panstwowej. Ponadto, zobowiazuja
si¢ do racjonalnego gospodarowania powierzonym im majatkiem oraz srodkami publicznymi.

3. Funkcjonariusze panstwowi w wykonywaniu swoich obowiazkéw, a szczegdlnie w re-
lacjach z obywatelami, powinni byé uwazni, sprawiedliwi i bezstronni. Traktujg réwno wszyst-
kich uczestnikéw, nie dyskryminujac zadnego z nich, czym podnosza autorytet powierzonej
im funkgcji.

I1. Konflikt intereséw i dyskwalifikacja

4. Funkcjonariusze panstwowi nie wykorzystuja swojej pozycji dla prywatnej lub finan-
sowej korzysci whasnej lub swojej rodziny. Nie angazuja si¢ w zadng transakcje, nie przyjmuja,
zadnej funkcji 1 nie dopuszczaja do powstania sytuacji, ktéra jest dla nich finansowo, han-
dlowo czy w inny sposéb korzystna, ktéra kolidowalaby z pelniona przez nich funkcja i obo-
wigzkami.

5. Funkcjonariusze panstwowi sa zobowiazani na mocy istniejacego prawa do ujawnienia
swojej dzialalnosci gospodarczej, handlowej badZ finansowej podjetej w celach zarobko-
wych, ktéra moze spowodowac konflikt intereséw z pelniong przez nich funkcja publiczna.
W sytuacjach zaistnialego lub mozliwego konfliktu pomigdzy obowiazkami a interesem pry-
watnym funkcjonariuszy panstwowych powinni oni, przy uzyciu dostepnych srodkéw, zre-
dukowaé lub wyeliminowa¢ konflikt intereséw.

6. Funkcjonariusze panstwowi nie moga wykorzystywaé do celéw nie zwigzanych z ich
obowiazkami stuzbowymi funduszy publicznych, wlasnosci, ustug lub informacji uzyska-
nych w trakcie lub jako wynik ich pracy zawodowe;.

7. Funkcjonariusze panstwowi po zakonczeniu pelnienia obowiazkéw zawodowych nie
moga wykorzystywaé do celéw prywatnych swojego dawnego stanowiska.

II1. Jawnos¢ majatkowa

8. Funkcjonariusze panstwowi, zgodnie ze swoja pozycja oraz z wymogami prawnymi
1 administracyjnymi, dopelniaja obowiazku ujawnienia osobistego majatku oraz, gdy to moz-
liwe, réwniez majatku ich matzonkéw oraz 0séb pozostajacych na ich utrzymaniu.

IV. Przyjmowanie prezentéw oraz innych korzysci

9. Funkcjonariusze panstwowi nie bgda bezposrednio, badz posrednio, przyjmowaé lub
zabiegaé o prezenty czy inne korzys$ci mogace mie¢ wplyw na wykonywane przez nich funk-
cje, penione obowiazki albo na ich osad.
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V. Informacje poufne

10. Sprawy natury poufnej bedace w gestii funkcjonariuszy panstwowych powinny po-
zosta¢ w tajemnicy, chyba Ze ustawodawstwo, wykonywane obowiazki albo sprawiedliwosé
wyraznie wymaga inaczej. Powyzsze restrykcje obowigzuja rowniez po zwolnieniu ze stuzby
panstwowej.

VI. Dzialalno$¢ polityczna

11. Dziatalno$é polityczna lub kazda inna funkcjonariuszy panstwowych, wykraczajaca
poza pelione przez nich funkcje, powinna by¢ prowadzona zgodnie z wymogami prawnymi
1 administracyjnymi w taki sposéb, aby nie podwazy¢ zaufania publicznego co do bezstron-
nosci funkcjonariuszy panstwowych.

SUMMARY
Ethics In Public Administration (Civil Service)

The article tells about the concept of ethics in public administration from the both
points of view: notional and definitional, a swell as from the side of their existence in
practice. There is a closer look to the terms of ethics in general and of the professional
ethics as a separate sphere of the social activity. There is also the description of ethics
in terms of public administration connected with economy and politics, as well as
ethic behavior against the supplicants, and making use of public means.

The problem of the corruption was discussed here as well, it was treated as the
part of unethical behavior in administration, it mentions its sources, such as for exam-
ple law wages of office workers, privatization processes, unclear regulations,
inviolability of office workers, as well as the ways of preventing corruption by the
right selection of the office personnel, controls, introducing the personal responsibili-
ty, making a real use of already existing procedures.

Creating the ethical codes and other statutory law regulations are the processes
deepening appropriate ethical attitudes. For that reason the article presents the most
significant rules of the Civil Service Ethics Code in Poland, of the Government Func-
tionary Ethics Code in resolution with UNO, and of the act of the civil service. The
most important rules of the mentioned acts are: the rule of ancillary nature and creat-
ing the citizens’ trust towards the country authorities, the rule of diligence, the rule of
increasing competence, the rule of objectivity and political neutrality.
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