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wych, pokazuje zarazem w Aneksie, jak managerowie przechwytujy idee zwigkszenia produkcyjnej
autonomii robotnikdw (tzw. grupy autonomiczne). Nie pisze jednak, jakie spoleczne (i organizacyjne)
warunki winny by¢ spelnione aby do$wiadczenie appropriac)i zostalo utrwalone w danej grupie
robotnikow, a moze nawet rozszerzone jako doswiadczenie cale) klasy robotnicze;j.

Omawiana ksiazka wyrosla z refleksji i badan francuskich a przeciez odpowiada trafnie na
pytania, jakie stawiaja sobie polscy badacze stosunkéw przemystowych. Dzieje si¢ tak réwniez
dlatego, ze w naszej refleksji nad praca obecne sa podobne wartosci i koncepcje — autonomii,
podmiotowosci i tozsamosci robotniczej. Wynika stad klarowny i przekonywajacy obraz, zywy w
warstwie opisowej 1 uniwersalny ze wzgledu na swa warstwe filozoficzno-aksjologiczna.

Jolanta Kulpinska

EINFUHRUNG IN DIE ARBEITS — UND INDUSTRIESOZIOLOGIE pod redakcja
W. Litteka, W Rammerta, G. Wachtlera, Compus Verlag Frankfurt/New York
1982, s. 392.

Wydawca reklamuje ksiazke jako ,pierwszy w jezyku niemieckim obszerny podrecznik
socjologii pracy, przemystu i zakladu pracy, dajacy szeroki przeglad poszczegdinych dziedzin tej
dyscypliny”. Wyjasni¢ jednak nalezy, na wstgpie, ze zarowno w RFN jak i NRD ukazaly si¢
podreczniki obejmujace powyzsza problematyke. W RFN kilka wydan osiagnela praca W. Burischa
Industrie und Betriebssoziologie!, w NRD podobna role odgrywa podrecznik R. Stollberga,
Arbeitssoziologie ?, ostatnio przetlumaczony na jezyk rosyjski.

W Polsce opublikowano kilka prac o charakterze podrgcznikowym i popularyzatorskim
obejmujacych problematyke socjologii pracy. Ich wspolna cechg jest koncentracja zainteresowan na
zagadnieniach funkcjonowania przedsigbiorstwa przemysiowego, a w prezentacji dominuje ujgcie
»statyczno-normatywne™.

Omawiana ksiazka powstala z inicjatywy Sekcji Socjologii Przemyslu Niemieckiego Towarzy-
stwa Socjologicznego (DGS). W jej realizacji wziglo udzial 27 czolowych specjalistow reprezentuja-
cych znane osrodki akademickie RFN (Brema, Frankfurt nad Menem, Dortmund, Getynga) 1 inne
(np. Instytut im. Maxa Plancka). W rezultacie ksigzke traktowac¢ mozna jako compendium wiedzy o
tradycjach i obecnej sytuac)i socjologii pracy w RFN, zawierajace nazwiska 1 prace gléwnych
przedstawicieli poszczegélnych dziedzin socjologii pracy i przemystu. Jednoczesnie omawiana praca
osadzona jest gleboko w tradyc)i europejskiej mysli filozoficzne)j, ekonomicznej 1 socjologicznej a
autorzy poszczegolnych rodzajow (artykuldw) obficie korzystaja z dorobku teoretycznego i
badawczego socjologii europejskiej, nie eksponujac nadmiernie literatury amerykanskiej. Analiza
tresci pracy W. Litteka i in. zdaje si¢ wskazywaé na nowe tendencje, prady czy obszary wzmozonych
zainteresowan badawczych w socjologii zachodnioniemieckiej a moze i zachodnioeuropejskiej,
bedacych w jakims stopniu reakcja na zachodzace tam procesy spoleczne, gospodarcze i polityczne
(jak kryzys gospodarczy, bezrobocie, wzrost znaczenia opiekunczych funkcji panstwa itd.) jak tez na
zmiany w zainteresowaniach czytelnikow.

Podstawowym obowiazkiem autora kazdego podrecznika jest systematyczne przedstawienie
glownych teorii i pojgc skladajacych si¢ na przedmiot danej dyscypliny naukowej. Przywilejem —

'W. Burisch. Industrie und Betriebssoziologie, Berlin 1969.
ZR. Stollberg, drbeitssoziologie, Berlin 1978.
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mozliwosé¢ wyboru metody pisarskiej. Redaktorzy pracy, tytulujac ja Wprowadzenie do socjologii
pracy i przemystu nie definiuja zadnego z tych poje¢ i nie przedstawiaja relacji zachodzacych
pomiedzy nimi. Autorzy poszczegdlnych rozdzialéw (artykulow) nie umieszczaja opisywanych
zjawisk 1 poje¢ w obszarze konkretnej socjologii szczegdtowej, jak socjologia przemystu, zakladu
pracy itp. Stanowisko to znajduje wyjasnienie we Wstepie do ksiazki Wprowadzenie do socjologii pracy
i przemyslu, przyjmuje za punkt wyjécia ,,pracg spoleczng”, a nie jakis$ inny specyficzny jej zakres, np.
pracy w przedsigbiorstwie przemystowym. Stosownie do tego zakresy tematyczne socjologii pracy,
przemystu i przedsiebiorstwa nie sg traktowane jako domena tzw. socjologii szczegétowych, lecz
raczej jako zroznicowane teoretyczne przetransponowanie zagadnien spotecznych 3. Nie ma wiec
problemoéw specyficznych dla danej socjologii szczegolowej, sa tylko rézne sposoby widzenia zjawisk
pojawiajgcych si¢ na wszystkich poziomach zycia spolecznego. Takie podejécie nauk owe
powoduje, ze ksiazka wchodzi w obszary zaliczane do innych galezi nauki — ekonomii politycznej,
historii gospodarczej, socjologii wielkich struktur spolecznych i stosunkéw politycznych itd. Dla
autoréw, zadaniem socjologii pracy jest ,pokazanie z jednej strony realnych, rzeczywistych
warunkow wykonywania pracy, z drugiej zas przedstawienie ich jako wyniku specyficznego procesu
historycznego” *.

Poszczegdlne zagadnienia przedstawione sa wigc w ujeciu dynamicznym i systemowym, jako
wynik proceséw i relacji historycznych zachodzacych pomigdzy spoleczerstwem globalnym,
strukturami organizacyjnymi pracy i indywid:  n w réznych wymiarach — politycznym, ekonomi-
cznym, techniczno-organizacyjnym itd.

Podstawowym celem pracy jest wedtug autor6w wyjasnienie czterech naczelnych ich zdaniem
zagadnien:
~ historycznych przyczyn wytworzenia sig¢ spolecznych stosunkéw pracy,

— zwiazku pomiedzy interesami i strategia przedsigbiorstw, wyrazajacych si¢ w technicznych i
organizacyjnych formach pracy, a sytuacja pracy pracownikow,

— spoleczng organizacja pracy jako wyrazem stosunkOw panowania politycznego i ekonomicznego
klasy kapitalistow,

— wplywem sytuacji pracy w réznych galeziach dzialalnosci produkcyjnej na zadowolenie i
$widflomos¢ zatrudnionych tam ludzi.

Ksiazka sklada si¢ z 17 rozdzialdw, tworzacych 5 czgéci; oto ich tytuly: 1. Podzial pracy i proces
racjonalizacji; I1. Organizacja pracy i fabryczne wykorzystanie sity roboczej, 111. Rynek pracy i zawod;
IV. Socjalizacja i swiadomosé; V. Kryzys i zmiany spoleczenhstwa kapitalistycznego.

Lejtmotywem pracy jest zagadnienie racjonalnosci kapitalistycznej. Podstawowe wyjasnienie
znajduje ono w pierwszej czgsci pracy, wartykule W. R a m m e r t a Racjonalnosé kapitalistyczna i
organizacja pracy (R3), Technicyzacja pracy jako zjawisko spoleczno-historyczne (R4) i Unaukowienie
pracy: uprzemysiowienie procesow tworzenia i przetwarzania wiedzy (R5).

Racjonalnos¢ stworzyla nowoczesne spoleczenstwo kapitalistyczne, a dazenie do jej osiggniecia
w skali przedsigbiorstwa poprzez racjonalizujgce dzialania kapitalistow, przyniosto niezamierzone
skutki w skali makrospolecznej, jak bezrobocie, choroby zawodowe, dyskryminacja kobiet.
zagrozenie Srodowiska naturalnego, czy wreszcie otwarty kryzys ekonomiczny i polityczny
wspolczesnych spoleczenstw kapitalistycznych.

Podkreslenie znaczenia racjonalnosci kapitalistycznej do wyjasnienia problemdéw spotecznych
Jest wynikiem silnej identyfikacji autorow ksigzki z pracami Maxa Webera i Wernera Sombarta.

Racjonalnos¢ kapitalistyczna jest zjawiskiem wlasciwym tylko tej formacji spoteczno-chono-
micznej, nie spotykanym wezesniej w Europie. jak tez obcym cywilizacjom Wschodu. Racjonalnosé ta
nie sprowadza si¢ tylko do formalnych jej zasad (maksymalizacja zysku, minimalizacja kosztow
wlasnych itp.). Wiasciwa racjonalnosé posiada dwa oblicza. W procesie historycznym sposrad wielu

A Einfithrung in die....s. 9~ 10.
* Ibidem, s. 8.

I3 - Przeglad Socjologiczny, XXX\ |
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mozliwych wybrano tylko takie rozwiazania [strategie racjonalizujace — S.S.], ktore obok wzrostu
technicznej 1 — jako rezultat — ekonomicznej efektywnosci dzialania, odpowiadaly zasadom
racjonalnosci klasy panujacej, wzmacniajac site jej spolecznej kontroli nad spofeczenstwem™ *.
Formalna racjonalnosé jest dla autoréw pricy tylko wydzielonym dla celow analizy pojeciem.
abstrakcja (Abstraktion) rzeczywistej racjonalnosci, ktora doprowadzita do powstania spole. zenistwa
kapitalistycznego i jego jadra — przedsigbiorstwa kapitalistycznego.

W. Remmert wyrdznia trzy historycznie podstawowe procesy racjonalizacji — proces technicy-
zacji, proces organizowania i proces unaukowienia pracy. Opisujac tres¢ wymienionych procesow,
pokazuje autor, w jaki sposob wszelkie innowacje w obszarach techniki, organizacji i wiedzy stajq sig
z jednej strony zrodlem osiggania formalnej racjonalnosci, z drugiej strony instrumentem ubez-
wlasnowolnienia sily roboczej, zmniejszenia jej znaczenia w procesie produkcji, dyferencjacji
zawodowe) i spoleczne).

Tayloryzm czy socjotechnika szkoly Human Relations, wprowadzenie maszyn sterowanych
numerycznie czy komputeréw, rozwd) nowych systemow komunikacji i przetwarzania danych,
stanowia dla autora bezposredni przyklad innej strony racjonalnosci kapitalisty, dazacego do
osiggni¢cia petnej kontroli nad przedsigbiorstwem i pracownikami. ,,Zaklad pracy jest takim
spolecznym punktem, gdzie racjonalno$¢ w formie organizacji pracy, techniki produkcyjnej i
naukowego systemu informowania i sterowania przyjmuja konkretny ksztalt, a réwnoczesnie
historyczna forme, w ktorej urzeczywistnia si¢ kapitalistyczna racjonalno$é przedsiebiorstwa,
zarowno na plaszczyznie walki konkurencyjne), jak tez na plaszczyznie walki z oporem uzaleznio-
nych ekonomicznie pracownikow” ®.

Niektore konsekwencje racjonalnych strategii na poziomie przedsigbiorstwa przedstawia w
drugiej czgsci pracy W. Littek (rozdz. 6, Sytuacja pracy i zakladowe warunki pracy). Artykul ten
stanowi przyklad metody pisarskiej stosowanej w ksiazce. Rozpoczyna go fragment socjologiczne;j
analizy sytuacji pracy konkretnego robotnika w konkretnym zaktadzie pracy. Analiza ta wskazuje na
realne przejawy realizacji interesOw przedsigbiorstwa w odniesieniu do pojedynczego pracownika,
zapoznaje takze czytelnika z metodami socjologicznej analizy rzeczywistosci i pozwala autorowi w
dalszych jego rozwazaniach odwoltywaé si¢ do konkretnych przykltadow. Stanowisko pracy
przestawione tu jest jako pole obiektywnego konfliktu interesow, interesu robotnika, dysponujacego
okreslonym potencjalem produkcyjnym w postaci zdolnosci do wykonywania pracy, kwalifikacji,
doswiadczen zawodowych, oczekiwan, motywacji i zdolnosci adaptacyjnych, z interesami przedsig-
biorstwa urzeczywistniajacymi si¢ w postaci uksztaltowanych warunkow pracy (intensywnos$é pracy.
tres¢ pracy. podzial i rozdzial pracy, formy kooperacji i wladzy. wynagrodzenie, rozmiary obcigzen
autonomii w pracy, formy kontroli zachowan, warunki BHP itp.). Konflikt ten wychodzi poza obszar
przedsigbiorstwa i przyjmuje posta¢ konfliktu politycznego (problematyke t¢ rozwija w rozdziale 17
Johannes Berger Kryzysy systemow przemystowo-kapiralistycznych).

Wszelkie dzialania racjonalizujace kapitalistow zwigzane sa zdaniem autoréw z oddziatywa-
niem dwu czynnikow: z jednej strony istnienie rynku pracy zapewnia podaz formalnie wolnych
pracownikow sprzedajacych swoj potencjal produkcyjny jako towar, z drugiej kapitalista jest
zwolniony od koniecznosci zapewnienia reprodukcji sily roboczej w skali spoleczenstwa. Formalny
stosunek pracy umozliwia przedsiebiorcy koncentracj¢ uwagi na technicznie i czasowo uzasadnio-
nym wykorzystywaniu sily roboczej tylko w przedsigbiorstwie i zaspokojeniu potrzeb pracowni-
kow o tyle, o ile powigksza to w rezultacie zysk. Rynek pracy jako instrument jej podazy dla
pracownikow, umozliwia traktowanie sity robocze) w kategoriach ekonomicznych, juko towaru. a
wigc modelowanie struktury zawodowej i zarazem spoleczefistwa wedlug zasad towarowosc
{problematyce tej poswigcona jest 111 cz¢$é pracy Rynek pracy i zawod). Procesy ksztalcenia, wyboru

3 thidem. s. 40.
® Ihidem, s. 44.
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zawodow itp. ksztaltowane sa ekonomicznymi wymogami rynku pracy, przyczyniajac sie tym samym
do niezaspokojenia samorealizacyjnych potrzeb w toku wykonywanej pracy i deformujac $wiado-
mo$¢é pracownikéw, standaryzujac ich orientacje zyciowe i sposoby myélenia (czes¢ IV, rozdz. 12,
Wilhelm Schumm Socjalizacja poprzez prace, rozdz. 13, Werner Kudera, Konrad Ruff, Rudi Schmidt
Polozenie spoleczne i $wiadomos¢ urzednikéw).

Traktowanie pracy ludzkiej jako towaru przynosi pracownikom okreslone ryzyko. Zjawiskiem
ryzyka w sytuacji pracy zajmuje si¢ w obszernym artykule Ryzyko ponoszone przez sile roboczq i
polityke spoleczng Fritz Bohle (R.7). Problem ten zazwyczaj nie zajmuje duzo miejsca w literaturze
socjologicznej, a szczegdlnie w podrecznikach. Autor wyréznia dwa rodzaje ryzyka zawodowego:

Klasyczne ryzyko socjalne — do ktoérego zalicza grozbg choroby, niezdolno$¢ do dalszego
wykonywania zawodu, wypadki przy pracy, choroby zawodowe, podeszly wiek i bezrobocie i ,,nowe
ryzyko socjalne” — bedace skutkiem wdrazania innowacji technicznych i organizacyjnych,

powodujacych zmniejszenie si¢ zapotrzebowania na wysokokwaliftkowanych robotnikéw w okreslo-
nych zawodach, wzrost norm wydajnosci pracy badz utrudniajacych ruchliwosé¢ zawodowa
pracownikdéw wskutek przyuczenia ich do wykonywania waskospecjalistycznych zawodow. Racjo-
nalno§é przedsigbiorcy wchodzi wigc w konflikt z interesami pracownikéw, z racjonalnoscia w
makroskali. Konflikt ten tylko w pewnym stopniu oslabiany jest poprzez rozwijanie opieki socjalnej
panstwa, realizacj¢ rzadowych programéw humanizacji pracy (rozdz. 7, rozdz. 8, Gert Schmidt
Humanizacja pracy).

Powyisze rozwazania stanowig bardzo ogoélna charakterystyke mysli przewodniej i zarazem
zawartosct ksigzki. Praca nie jest (jak mozna by sadzi¢ z mojej relacji) podrecznikiem ekonomii
politycznej kapitalizmu. Przeciwnie jest ona udana proba mocniejszego ulokowania socjologicznej
problematyki, probg analizy zjawisk si¢gajacej ich korzeni. Indeks omawianych zagadnien jest ze
wzglgdu na swoja obszernos¢ niemozliwy do przedstawienia. Autorzy poszczegolnych artykuldw
opieraja si¢ zar6wno na literaturze filozoficznej i ekonomicznej, jak i na wielu teoriach socjolo-
gicznych, wykorzystujac przy tym wyniki bad in empirycznych, szczegdtowe opisy konkretnych
sytuacji pracy, tablice statystyczne itd.

W rezultacie ksiazka jest rzadko spotykanym typem podre¢cznika, w ktérym w sposob naturalny
nastapito zespolenie teorii z empiryczng egzemplifikacja na poziomie mezo czy mikro. Kompleksowa
ocena ksigzki W. Litteka 1 . jest do$¢ trudna do przeprowadzenia. Praca zawiera bardzo
interesujacy, wieloaspektowy obraz wspoélczesnego. kapitalistycznego spoleczenstwa przemysio-
wego. Jednoczesnie rozmaito$¢ wykorzystywanych i prezentowanych kierunkoéw, teorii i szkoét
socjologicznych i ekonomicznych utrudmia lokalizacj¢ ksiazki w konkretnym nurcie refleksji
naukowej. Obok autorow zachodnioniemieckich (jak N. Altmann, H. P. Bahrdt, S. Herkommer, O.
Mickler, H. Popitz), wystgpuja klasycy — K. Marks, M. Weber, O. Bauer, W. Sombart, a z drugiej
strony H. Braverman, H. Marcuse, J. Habermas, D. Bell, M. Crozier i inni. Autorzy omawiajac
konkretny problem, obok prezentacji roznych teorii, stosujg takze metody godzenia ze sobg
pogladéw réznych autorow, co nie zawsze przynosi dobry skutek — np. kompilacja pogladow
Marksa, Webera i Sombarta.

W odniesieniu do calosci pracy, odwolywanie si¢ do rozmaitych autorow i tesktow przynosi
efekt znacznie korzystniejszy. Warta podkreslenia jest w tym miejscu trudna do osiggnigcia w
przypadku pracy zbiorowej spdjno$¢ merytoryczna 1 metodologiczna. Uwazna lektura pozwala na
~odkrywanie™ glownego watku pracy w najbardziej nieoczekiwanych miejscach. Bogactwo tres-
ciowe, odejscie od tradycyjnych schematow, da’enie do maksymalnego wykorzystania najnowszej
literatury naukowej, czynig z ksiazki intereswjaca lekturg nie tylko dla adeptéw sogjologii pracy.
W rezultacie Einfuhrung in die Arbeits und Industriesoziologie jest nie tylko podrecznikiem, lecz forma
rozprawy naukowej, probujacej ulokowaé znang problematyke w nowych schematach epistemo-
logicznych i moze by¢ czytana takze w ten sposob.

Klopotliwe dla autora niniejszego omoéwienia jest wskazywanie brakdow czy slabych stron
ksiazki. Mozna powiedzie¢ przewrotnie, Ze sa to te strony, ktore jednoczesnie stanowia o jej
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zaletach i nowatorstwie. Podporzadkowanie tresci pracy okreslonej idei spowodowalo, ze nie

znalazty sie w niej ,,tradycyjne” tematy podejmowane w podobnych publikacjach, jak np. postawy i

motywacje do pracy, zjawiska patologiczne w zakladzie pracy itd. Z przyczyn podanych na wstepie,

nie uwazam jednak za celowe krytykowanie takiego a nie innego ujgcia przedmiotu.
Recenzowana ksiazka zastuguje z pewnoscia na lekturg.

Stawomir Skalmierski

Krzysztof Hirszei, ROBOTNICY I INZYNIEROWIE. POSTAWY WOBEC PRACY
I WYBRANYCH WARTOSCI SPOLECZNYCH. Warszawa 1983, KiW, ss. 259.

Rozprawa naukowa poswiecona postawom wobec pracy, publikowana w dobie kryzysu
spoteczno-gospodarczego, ktéry jest, jak sadze, zwiazany z kryzysem w sferze pracy, moze wzbudzac
zrozumiale zainteresowanie niezaleznie od teoretycznej rangi tej problematyki. Praktyczne impli-
kacje problematyki moga rozbudzaé oczekiwania, ze naukowa analiza mechanizmow ksztaltowania
si¢ postaw wobec pracy wyjasni nurtujace praktykow pytanie, dlaczego jedni pracuja lepiej, a
drudzy gorzej. Tych oczekiwan nie zaspokoi czytelnik prezentowanej rozprawy, poniewaz analiza
zaleznosci migdzy postawami a zachowaniami wykraczala poza zadania postawione w badaniach
omawianych przez autora. Autor jest $wiadom rangi tego zagadnienia, ale jednoczesnie zwraca
uwage na teoretyczne trudnosci zwiazane z jego wyjasnieniem. W tym migdzy innymi celu odwotuje
si¢ do modelu Portera—Lawlera. Pod wplywem tego modelu bowiem utrwalil si¢ poglad, ze
zaleznosci migdzy postawami i zachowaniami w pracy nie s3 tak proste, jak to zakladaly wczesne
teorie motywacji pracy, nie ograniczaja si¢ one wylacznie do wplywu postaw na zachowania, ale ze
miedzy obu zmiennymi zachodza zaleznosci obustronne.

Gdyby$my chcieli krotko scharakteryzowaé stan badan nad postawami wobec pracy to
musielibysmy uwzgledni¢ przynajmniej dwa stopnie ich zaawansowania. Pierwszy dotyczylby
poznania samych postaw (zagadnienia identyfikac)i postaw, i wyjasnienie mechanizméw ich
ksztaltowania si¢). Drugi dotyczylby wyjasnienia zaleznosci migdzy postawami i zachowaniami.
Dotychczasowy wysilek badawczy zostal skoncentrowany na pierwszym poziomie przy wzglednie
stabych postegpach na poziomie drugim.

Ksigzk¢ Krzysztofa Hirszla nalezy zaliczyé do analizy operujacych na pierwszym poziomie. Jej
dodatkowg cecha jest to, ze wyraznie goruje nad wieloma podobnymi pracami. W literaturze polskie)
Jjest to praca, ktora poddaje postawy wobec pracy najszerszej i najbardziej kompleksowej analizie.

Omawiane opracowanie jest przede wszystkim poswiecone badaniom empirycznym postaw
wobec pracy robotnikow i inzynieréw zatrudnionych w gospodarce uspolecznionej. Uzupelniajaca
rol¢ odgrywa w nim omdwienie badan przeprowadzonych wérod nauczycieli. Badaniami objgto
(biorac pod uwage dane zakwalifikowane do analizy) 626 robotnikow (badania z 1974 r.) i 353
inzynieréw (badania z 1975 r.). Za pomoca specjalnie przygotowanego Kwestionariusza Postaw
zebrano opinie i oceny respondentéw odnoszace si¢ do roznych aspektow pracy zawodowej. Sposob
skonstruowania owego Kwestionariusza pozwalal na bardzo wszechstronne zapoznanie sie z
opiniami i ocenami na temat pracy. Dostarczyly one danych, dajacych subiektywng charakterystyke
zawodu kazdego respondenta i jego miejsca pracy oraz umozliwiajacych rekonstrukcj¢ motywacjido
pracy i postaw wobec pracy.

Sprawozdanie z przeprowadzonych badan wyraznie dominuje nad warstwa interpretacyjng i
teoretyczna. Sprawozdanie z badan obejmuje siedem rozdzialéw (ksiazka sklada si¢ z o$miu



