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Julita Wasilczuk !

Redaktor naukowy recenzowanej monografii — prof. Monika Kostera —
zaprosita do jej napisania zaré6wno osoby rozpoznawalne w $rodowisku
badawczym, jak i te, ktore znajduja sie na poczatku swojej drogi badawczej. Musze
jednak z duza przyjemnoscig podkresli¢, ze gdybym dostata recenzowany tekst bez
nazwisk autorow poszczegélnych rozdziatléw, nie rozpoznatabym rdznicy po-
migdzy wysokim poziomem wywodow prezentowanych przez pierwsza a druga
grupe badaczy, co $wiadczy zaréwno o dobrym rozeznaniu prof. Kostery w §ro-
dowisku badawczym, ale takze o przemyslanej strukturze doboru materiatu do
poszczegolnych rozdziatow.

Recenzowana monografia stanowi cenne uzupetnienie ukazujacych si¢ na
rynku wydawniczym pozycji z obszaru badan, przy czym dotyczy ona badan
w nurcie zarzadzania humanistycznego. Na wstepie redaktor monografii wyjasnia
samo pojecie zarzadzania humanistycznego oraz istote tego podejscia badawczego.
Juz ten wstep nalezy bardzo wysoko oceni¢, stanowi on bowiem przeglad pismien-
nictwa, zardbwno $wiatowego, jak i polskiego osadzonego w nurcie zarzadzania
humanistycznego. I chociaz wydaje sig, ze jest on pobocznym nurtem badawczym
w Polsce (i na $wiecie), to dzigki wstepowi widaé, ze takie podejscie powoli prze-
bija si¢ do $wiadomosci badawczy. Mozna jedynie wyrazi¢ zal, ze Autorka nie
nadata temu tekstowi wigkszej rangi, poprzez uczynienie z niego pelnoprawnego
rozdzialu monografii, bo z pewnos$cia na to zastuguje. Rozlegla znajomos$¢ te-
matyki zwigzanej z zarzadzaniem humanistycznym oraz pasja z jaka Autorka t¢
wiedzg propaguje, zasluguje na najwyzsze uznanie. Tym bardziej, ze tematyka
zwigzana z humanistycznym wymiarem zarzadzania nie jest w Polsce powszechnie
znana, a czesto takze niedoceniania. Nierzadko prowadzi to do niezrozumienia
wielu procesow zachodzacych w organizacjach, szczegolnie w organizacjach ma-
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tych, w ktoérych duza rolg¢ odgrywa osoba wtasciciela, niebedgca zawodowym me-
nedzerem. Podej$cie humanistyczne jest takze istotne w badaniu przedsi¢biorczo-
$ci, 0 czym w ostatnim okresie coraz wigcej si¢ pisze, takze w Polsce.

Dotychczas w Polsce powstato niewiele pozycji poruszajgcych problematyke
metod badawczych w zarzadzaniu, zarowno w nurcie ,.tradycyjnym”, jak i w opi-
sywanym, humanistycznym (nieliczne wyjatki, opisano we wstepie recenzowanej
monografii). Stosowanie (i promowanie) metod jakosciowych w badaniach, nie jest
powszechnie akceptowalne w $rodowisku naukowym zajmujacym sie funk-
cjonowaniem organizacji. Na konferencjach oraz w sporzadzanych recenzjach prac
naukowych, czgsto pojawia si¢ krytyka, wskazujgca na konieczno$¢ uzywania me-
tod ilosciowych, weryfikacji hipotez itp. Ten nacisk na metody ilosciowe,
powoduje niestety zubozenie wielu badan. Zajmujac si¢ od wielu lat mikro- 1 ma-
tymi firmami oraz przedsigbiorczos$cia, wielokrotnie spotykam si¢ z brakiem zro-
zumienia dla podejscia jakosciowego w badaniach tych zjawisk w Polsce, podczas
gdy w Europie jakoSciowe badania w tym obszarze sa promowane od wielu lat,
chociaz i tam, nalezy to podkresli¢, zmiana §wiadomos$ci badaczy nie byla taka
fatwa. W roku 1996 na prestizowej konferencji RENT (Research in Entrepreneur-
ship) w Brukseli, prezentowany artykut pt. Telling Stories of Entrepreneurship —
Towards a narrative-contextual epistemology for entrepreneurial studies (autorzy:
Steyaert C., Bouwen R.) zdobyt nagrode Best paper, co wcale nie zmienito pode-
jécia badawczego wickszosci naukowcow, skoro w wydanej jedenascie lat pozniej
monografii Handbook of Qualitative Research Methods in Entrepreneurship (red.
Heergaard H., Ulhoi J.) Autorzy ubolewajg nad dyskryminowaniem badan w ob-
szarze przedsigbiorczos$ci opartych na metodach jakosciowych i mieszanych. Po-
nadto w periodykach gtownego nurtu, drukuje si¢ przede wszystkim doniesienia
oparte na badaniach ilosciowych, obarczonych wieloma btedami, ktérych sami
badacze cz¢sto nawet sobie nie uswiadamiajg. Jest to kolejny dowod $wiadczacy
0 potrzebie pisania i wydawania pozycji takich, jak recenzowana monografia, nie
tylko w Polsce, ale i na Swiecie.

Autorzy poszczegoélnych rozdziatdw to naukowcy, ktorzy przy opisywaniu
metod wykorzystywali wlasne przyktady, dzigki czemu monografia nabrata bardzo
zywego, mozna powiedzie¢ humanistycznego charakteru. Podkresla to zilus-
trowanie tekstu autorskimi notatkami. Zabieg ten wskazuje, ze opisywane metody
sa wykorzystywane i jednocze$nie podpowiada, w jaki sposob zastosowaé je
w badaniach. Dzielenie si¢ wlasnym doswiadczeniem badawczym $wiadczy
o duzej dojrzatosci piszacych poszczegdlne rozdziaty, a takze o otwartosci
w przekazywaniu tego doswiadczenia innym badaczom. Poprzez odejscie od trady-
cyjnego w pismiennictwie naukowym stosowania trzeciej osoby na rzecz sperson-
alizowanego stosowania pierwszej osoby w opisach do$§wiadczen badawczych,
czytajac monografi¢, mozna odnie$¢ wrazenie uczestniczenia w dyskusji naukowe;j,
w ktorej poszczeg6lni autorzy od nowa przezywaja swoje zmagania badawcze.

Pierwsza czes$¢ monografii, sktadajaca sie z siedmiu rozdziatéw, poswigcona
jest metodom jakosciowym eksplorujgcym. Znalazty si¢ w niej opisy zarOwno uzy-
wanej czgsto w badaniach organizacji metody studidow przypadku, jak i teorii
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ugruntowanej, rzadko wykorzystywanej w badaniach dotyczacych zarzadzania,
gdzie czesto wymaga si¢ postawienia hipotez badawczych przed przystgpieniem do
badan, ktore maja je zweryfikowac. Czgs¢ druga, zatytutowana Metody jakosciowe
interpretacyjne, obejmuje kolejnych dziewig¢¢ rozdziatow. Opisane tu metody
moga by¢ z powodzeniem wykorzystane w badaniach dotyczacych zarzadzania
humanistycznego, a w badaniach przedsi¢biorczosci sa w Europie coraz czgsciej
stosowane, szczegOlnie badanie fikcji literackich i filmowych oraz czytanie tek-
stow. Ostatnia cze$¢ monografii, na ktora sktadaja si¢ cztery rozdziaty, poswigcona
jest metodom ilosciowym i mieszanym. Autorzy wykazali, ze zarzagdzanie human-
istyczne nie odcina si¢ od klasycznych metod ilosciowych, ktore jednak nalezy
wplata¢ w badania z duzg §wiadomoscia ograniczen. Bardzo cenne sg uwagi do-
tyczace mozliwych do popetnienia bledow w stosowaniu tych metod oraz wskazu-
jace na celowo$¢ taczenia metod ilo§ciowych i jakoSciowych, co pozwala w pelni
zdiagnozowac¢ badane zjawiska.

Kazdy rozdzial monografii ma z goéry narzucona strukture — rozpoczyna sig¢ od
Metody w piguice, prowadzi czytelnika przez kolejne czesci: Przyklad uzycia me-
tody (tu wlasnie Autorzy rozdziatow opisali wlasne do§wiadczenia) i Prezentacje
metody. Ta czg$¢ zawiera doktadny opis prowadzenia badan, przy wykorzystaniu
zaproponowanej metody. Ostatnia cz¢$¢ rozdziatu to: Opis wykorzystania metody
w zarzqdzaniu humanistycznym, stanowi element spajajacy cala monografic
wspolng klamrg jaka jest zarzadzanie humanistyczne. Tak zaprojektowane roz-
dzialy pozwalaja czytelnikowi/badaczowi na poréwnanie poszczegélnych metod.

Recenzowana monografia powinna stanowi¢ lektur¢ obowigzkowsa kazdego
badacza, i to paradoksalnie nie tylko poczatkujacego, bowiem jak wykazano w re-
cenzji (a takze w kilku miejscach w samej recenzowanej pozycji), srodowisko nau-
kowe zajmujace si¢ zarzadzaniem w Polsce jest przywigzane do ,.tradycyjnych”
ilosciowych metod badawczych, niechetnie akceptujace metody zaczerpnigte z in-
nych nauk spotecznych. Monografia stanowi takze zrodlo wiedzy i popularyzacji
badan, prowadzonych przez autoréw poszczegoélnych rozdziatow, w réznych ob-
szarach zwigzanych z zarzadzaniem. Takiej pozycji na rynku polskim jeszcze nie
bylo, co w powiazaniu z jej wysoka warto$ciag merytoryczng powoduje, ze miesci
si¢ ona w$rod najlepszych pozycji dotyczacych tej tematyki.



