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Ksztaltowanie przedsigbiorczo4ci jest jednym z celéw polityki gospodarczej kraju, gdyz przedsigbiorczo$é
jest postrzegana jako czynnik sprzyjajacy rozwojowi gospodarczemu i ksztattujacy konkurencyjno$é firm
i regionéw. Edukacja jest uwazana za jedno z narzedzi pobudzania przedsigbiorczo$ci, aby jednak byla
skuteczna, konieczne sg stosownie dobrane obszary szkoleniowe i metody dydakiyczne. Prezentowany
artykut wpisuje sig w nurt rozwazan nad skuteczno$cig edukacji przedsigbiorczej, a jego celem jest
okreslenie, czy edukacja na poziomie szkolnictwa wyzszego moze ksztattowaé postrzeganie przedsig-
biorczosci i intencje przedsigbiorcze wérdd studentéw. Aby zrealizowac ten cel, zaprojektowano metodg
badawcza, kidra jest autorskg kompilacja dwukrotnych badar ankietowych i eksperymentu. Poréwnanie
wynikéw badari pozwolito okreslié, czy zastosowane metody i treSci dydaktyczne wplynely na poprawe
postrzegania przedsigbiorczo$ci i rozwdj intenciji przedsiebiorczych.

Stowa Iduczowe: edukacja przedsigbiorcza, symulacja w edukaciji, wirtualne gry strategiczne.
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Developing entrepreneurship is one of the national economic policy objectives as a perceived factor
promoting economic development and competitiveness of companies and regions. Education is considered
to be one of the tools for stimulating entrepreneurship. However, in order for education to be effective,
the training areas and teaching methods must be appropriately selected. This article contributes to the
current discussion regarding the effectiveness of entrepreneurial education, and its aim is to determine
whether tertiary-level education can affect the perception of entrepreneurship and entrepreneurial intention
among students. To achieve the specified aim, a research method has been designed that is an original
compilation of a double survey and an experiment. A comparison of the results made it possible to
determine whether the contents of the course and the teaching methods had improved the perception
of entrepreneurship and helped foster the development of entrepreneurial intention.
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1. Wstep

Przedsiebiorczos¢ jest postrzegana jako czynnik sprzyjajacy rozwojowi
gospodarczemu i ksztattujgcy konkurencyjno$é firm i regionéw. Z tego
powodu duzg uwage przywigzuje sie do tych czynnikéw, ktére pobudzajg
przedsiebiorczos¢. Jednym z gtownych obszarow zainteresowan jest edu-
kacja i okreslenie, czy poprzez odpowiednio dobrane obszary szkoleniowe
i metody dydaktyczne mozliwe jest skuteczne pobudzanie przedsiebiorczosci.

Prezentowany artykut wpisuje sie w ten nurt rozwazan, gdyz jego celem
jest okreslenie, czy edukacja na poziomie szkolnictwa wyzszego moze ksztat-
towac postrzeganie przedsigbiorczosci i intenge przedsiebiorcze wsrod stu-
dentéw. Postanowiono skupi¢ sie na badaniu postrzegania i intencji przed-
siebiorczych, gdyz sg to czynniki, ktére wptywajg na podjecie kolejnych
krokow zwigzanych z uruchomieniem i rozwojem wiasnej firmy, stanowigc
tym samym niezbedny warunek wejscia do przedsiebiorczosci.

Metoda badawcza jest autorskag kompilagg dwukrotnych badan ankie-
towych i eksperymentu. Badaniu poddani zostali studenci stacjonarnych
studiow magisterskich studiujgcy na Uniwersytecie Ekonomicznym w Pozna-
niu, ktdrzy uczestniczyli w éwiczeniach i wyktadach z przedmiotu przedsie-
biorczos¢ miedzynarodowa.

Na poczatku semestru studenci zostali poproszeni o wypetnienie ankiety
okres$lajacej ich postrzeganie przedsiebiorczosci i sktonno$¢ do zaktadania
wiasnych firm. W czasie trwania semestru studenci zostali poddani eks-
perymentalnym metodom dydaktycznym, ktdrych celem bylo rozwijanie
ich zdolno$ci przedsiebiorczych. Do metod tych nalezata miedzy innymi
symulacyjna gra biznesowa, podczas ktdrej studenci zaktadali i prowadzili
wiasne przedsiebiorstwa. Studenci mieli tez za zadanie przygotowaé pro-
jekty whasnych nowych przedsiebiorstw, ktére byly nastepnie prezentowane
na tle grupy studenckiej. Najlepsze projekty nowych firm byly oceniane
przez zewnetrznych ekspertéw z praktyki gospodarczej i samych studentow.
W trakcie zaje¢ studenci mieli okazje do pracy nad poszczeg6lnymi czeSciami
przygotowywanych biznesplanéw, wykorzystujgc innowacyjne narzedzia two-
rzenia modeli biznesowych, takie jak: business model canvas (Osterwalder
i Pigenur, 2012), lean canvas, popytowe podejscie do innowagqi (user-driven
innovation) czy design thinking.

W trakcie zaje¢ podnoszone byly takze kwestie ochrony wiasnosci inte-
lektualnej, co miato swoje praktyczne przetozenie w podpisywaniu umoéw
o poufnosci {non-disclosure agreements) majacych chroni¢ potencjalnych
przedsiebiorcow przed zawiaszczaniem ich pomystow. Chociaz dochodze-
nie praw wiasnosci intelektualnej jest dosy¢ trudne w praktyce, to duzo
wazniejszy w tym kontekscie byt aspekt dydaktyczny, ktdrego celem byto
uswiadomienie studentom koniecznosci rozwazania kwestii ochrony praw
wiasnosci intelektualnej réwniez na etapie tworzenia nowych pomystéw na
biznes.
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Na koniec semestru, studenci wypetnili analogiczng ankiete oceniajgca ich
postrzeganie i intencje przedsiebiorcze. Dzieki poréwnaniu wynikéw mozna
byto okresli¢, czy zastosowane metody i tresci dydaktyczne pozwolity na
poprawe postrzegania przedsiebiorczosci i rozwoj intencji przedsiebiorczych.

2. Postrzeganie przedsiebiorczosci i intencje przedsigbiorcze
w procesie tworzenia nowych firm

Pozytywne postrzeganie przedsiebiorczosci i posiadanie intencji przedsie-
biorczych to niezbedne warunki, by proces przedsiebiorczy zaistniat. Proces
przedsiebiorczy jest zwigzany z zakladaniem i rozwijaniem wiasnej firmy
i jako taki stanowi waskie rozumienie przedsiebiorczosci (Santarelli i Viva-
relli, 2007). Zaktadanie nowej firmy jest dtugotrwatym procesem, wymaga-
jacym podjecia szeregu kompleksowych decyzji, nie moze by¢ postrzegane
jako pojedynczy wybér wejscia lub nie do przedsiebiorczosci (Grilo i Thurik,
2008). Proces ten rozpoczyna sie w momencie, w ktorym po raz pierwszy
dana osoba ma intencje przedsigbiorcze, czyli rozwaza uruchomienie wiasnej
firmy jako forme aktywnos$ci zawodowej, a konczy sie wowczas, gdy nowa
firma rozpoczyna dziatalno$¢ gospodarcza.

W czasie procesu przedsiebiorczego pomyst biznesowy jest przeksztatcany
w dziatajgce przedsiebiorstwo w sposob proaktywny i pokonujacy ryzyko
(Bratnicki, 2008). Proces przedsiebiorczy jest rozumiany jako suma funkcji,
aktywnosci i dziatan niezbednych do dostrzezenia mozliwosci biznesowych
i stworzenia organizacji, aby je wykorzysta¢. Proces ten ma charakter réw-
noczesnie ogolny i odmienny. Ogolny charakter procesu przedsiebiorczego
wskazuje na elementy wspoélne dla wszystkich proceséw o charakterze przed-
siebiorczym, natomiast jego odmiennym charakter wskazuje na odrebne
cechy proceséw przedsiebiorczych odrdzniajacych je od innych procesow
(Moroz i Hindle, 2012).

Wazno$¢ procesu przedsiebiorczego wynika z dwéch powodéw. Po pierw-
sze, jesli potencjalni przedsiebiorcy wycofajg sie z niego pomimo szans na
sukces, prowadzi to do zmniejszenia liczby utworzonych firm w stosunku
do optymalnej. Po drugie, proces przedsiebiorczy ma charakter selektywny,
co moze prowadzi¢ do jego nieefektywnosci czy nawet dyskryminacji. Powo-
duje to konieczno$¢ okreslenia etapdw procesu przedsiebiorczego, ktore
sg newralgiczne dla sukcesu w zaktadaniu nowej firmy (Brixy, Sternberg
i Stuber, 2012).

W literaturze wyrdznia sie dwa podejScia do badania tego procesu.
Pierwszym z nich jest podejscie koncentrujgce sie na analizie dynamiki
tworzenia nowych firm, w ktérym sam proces powstawania przedsiebiorstwa
jest pierwszoplanowy, natomiast kwestie zwigzane z innowacjami, szukaniem
nowych znaczen itp. sg drugorzedne. W drugim podej$ciu uwaga koncentruje
sie na badaniu mozliwosci biznesowych, zatem proces odkrywania, oceny
i wykorzystania mozliwosci jest pierwszoplanowy, natomiast kwestia spo-
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sobu wdrozenia tych mozliwo$ci poprzez tworzenie nowej firmy lub rozwoj
istniejace jest sprawa drugorze¢dng (Hindle, 2010).

Determinanty procesu przedsigbiorczego mozna podzieli€ na dostgp do
kapitatu ludzkiego, finansowego i spotecznego. Dostep do kapitatu ludz-
kiego jest zwigzany z kwalifikacjami, umiej¢tnoSciami, doS§wiadczeniem
i innymi aspektami kapitalu ludzkiego potencjalnego przedsigbiorcy i jego
partneréw biznesowych czy potencjalnych pracownikdw. Kapital finansowy
konieczny do uruchomienia nowej firmy jest zwiazany z dost¢gpem poten-
cjalnego przedsiecbiorcy do finanséw niezbg¢dnych do zalozenia i rozwoju
nowego przedsigbiorstwa. Chodzi o kapital pochodzacy zar6wno ze Zrodet
whasnych przedsigbiorcy, jak i ze Zrodet zewngtrznych (Gawet, 2011). Zna-
czenie kapitatu spolecznego w procesie przedsigbiorczym wynika z faktu,
ze przedsigbiorca nie dziala w prdzni, lecz prowadzi firm¢ w otoczeniu
spolecznym, w ktoérym istotng rol¢ odgrywa sie¢ powigzad przedsicbiorcy
(Steyaert i Landstrom, 2011).

Pozytywne postrzeganie przedsigbiorczoSci jest uwazana za czynnik
niezbedny do ksztattowania przyszlego otoczenia przedsigbiorczego kraju
(Roudaki, 2009).

W ujeciu procesowym, mozna wyrdznié nastgpujace fazy tworzenia
nowego przedsigbiorstwa (Gawet, 2013, s. 90):

— ksztattowanie si¢ idei nowej firmy,

— rozpoznanie i ocena mozliwoéci biznesowych,
— planowanie nowej dziatalnofci,

— wdrazanie przedsiewziecia w Zycie,

— rozwdj przedsigbiorstwa po wejsciu na rynek.

Pierwszym etapem procesu przedsigbiorczego jest faza ksztaltowania si¢
pomystu na biznes, za§ wla$ciwe dzialania przedsigbiorcze sa poprzedzone
intencjg przedsigbiorcza (Dehkordi, Sasani, Fathi i Khanmohammadi, 2012;
Heyton i Cholakova, 2012), stanowiaca cheé uruchomienia i prowadzenia
wiasnej firmy przez potencjalnego przedsigbiorce.

Intencje przedsigbiorcze sg §wiadomym stanem umystu, ktdry poprzedza
bezposrednie dzialania ukierunkowane na uruchomienie nowej firmy jako
cel. Intencje te stanowig najistotniejsza zapowiedZ podjecia dziatafi przed-
sigbiorczych (Dehkordi i in., 2012) i odgrywajg bardzo istotng role w podej-
mowaniu decyzji o wejéciu do przedsigbiorczosci (Zarafshani i Rajabi, 2011).
Intencje przedsigbiorcze wplywaja na zachowania przedsigbiorcze i na zdol-
no$¢ do rozpoznania mozliwosci biznesowych, poprzedzajace zalozenie firmy
(Uygun i Kasimoglu, 2013).

Na oceng¢ i podejmowanie decyzji maja wplyw réwnolegle poznanie
i emocje. W przypadku procesu przedsigbiorczego i ksztaltowania intencji
przedsigbiorczych proces poznawczy ksztaltuje postrzeganie §wiata przez
przedsigbiorcg, jego sposdb uczenia si¢ i my§lenia o mozliwodciach bizne-
sowych w sposdb odmienny od 0s6b niebgdacych przedsigbiorcami (Hayton
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i Cholakova, 2012). Czynnikami poznawczymi determinujgcymi intencje
przedsigbiorcze sa potrzeby, wartosci, oczekiwania, zwyczaje czy wierzenia
(Zarafshani i Rajabi, 2011), wiedza przedsi¢biorcza, pragnienia i osiaggalnos§é
aktywnoSci przedsigbiorczej, kultura, do§wiadczenie zawodowe czy model
rdl spotecznych (Dehkordi i in., 2012).

W literaturze wymienia si¢ kilka modeli intencji przedsigbiorczych, spo-
§rod ktorych za najistotniejsze uwaza si¢ (Uygun i Kasimoglu, 2013):

— model Shapero z 1982 r., zwany modelem zdarzenia przedsigbiorczego,

— model Ajzena z 1987 r., okreélany jako model planowego zachowania,

— model Birda z 1988 r., bgdacy modelem wdrazania pomystow przedsig-
biorczych.

Modele Ajzena i Shapero bazuja na podejsciu psychologicznym i wska-
zuja na korzyéci, ktorych osiagnigcia spodziewa si¢ dana osoba w wyniki
podjecia okre§lonych zachowah (Stankiewicz i Wasilczuk, 2012), w tym
dziatafi przedsigbiorczych.

W modelu Shapero zaklada sig, Ze sita napgdows dziatan jest sita roz-
pedu, czyli inercja, w ramach ktdrej obecne postgpowania ludzi sa zbli-
zone do postgpowania z przeszioici. Inercja oddziatuje tak dtugo az nastgpi
konieczno§¢ zmiany tego zachowania, ktéra moze byé spowodowana czyn-
nikami pozytywnymi i negatywnymi (Uygun i Kasimoglu, 2013). W tym
modelu intencje przedsi¢biorcze determinowane sg bodZcami zewng¢trznymi,
ktdre wytracaja przedsigbiorcg z inercji w jego dotychczasowym zachowaniu.

Model planowego zachowania Ajzena wskazuje na wystgpowanie trzech
grup czynnikéw poprzedzajacych intencje, w tym intencje przedsigbiorcze.
Pierwsza z nich jest postawa wobec danego zachowania, ktéra w odniesieniu
do intencji przedsicbiorczych sg oczekiwania i potencjalne korzysci z dziatal-
noSci przedsigbiorczej ksztattujace postaweg wobec prowadzenia dziatalno$ci
gospodarczej. Drugg grupa czynnik6w sa normy subiektywne, a w kontekscie
intencji przedsigbiorczych — spoleczne postrzeganie przedsigbiorcéw i przed-
sigbiorczo$ci. Natomiast za trzecia grupg uznaje si¢ postrzegang kontrolg
zachowania, ktdra w odniesieniu do intencji przedsigbiorczych oznacza
postrzegang samokontrol¢ przedsigbiorcy (Uygun i Kasimoglu, 2013).

Model Birda (za: Siu i Lo, 2013), begdgcy modelem poznania przed-
sigbiorczego, wskazuje, ze tym, co ksztaltuje intencje przedsigbiorcze, sa
interakcje mi¢dzy osobg przedsigbiorcy a jego otoczeniem, ktére oddziatuja
na indywidualny proces poznawczy.

Podsumowujac, mozna zatem sadzi€, Ze pozytywne postrzeganie przedsie-
biorczoéci wplywa na wyzszg pozycje w spoleczefistwie, co w konsekwencji
moze prowadzi¢ do wyZszego poziomu intencji przedsigbiorczych. Intencje
przedsigbiorcze sg niezbednym punktem wyjSciowym do uruchomienia pro-
cesu zaktadania nowych firm. Im wyzszy poziom intencji przedsigbiorczych
w danym spoteczefistwie, tym prowadzi to do wigkszej skali procesu zakla-
dania nowych przedsicbiorstw.
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3. Edukacja a postrzeganie przedsiebiorczosci i intencje
- Uujecie teoretyczne

Zatozenie teoretyczne przyjete w artykule jest takie, ze pozytywne
postrzeganie przedsiebiorczosci i posiadanie intencji przedsiebiorczych sg
warunkami niezbednymi do rozpoczecia procesu tworzenia nowych firm.
Akceptujac to zatozenie, mozna zada¢ pytania o czynniki, ktére wptywajg na
postrzeganie i inteng'e przedsiebiorcze, ktdre mozna ksztattowaé w ramach
polityki pobudzania przedsiebiorczosci. W artykule zatozono, ze jednym
z tych czynnikéw jest edukacja przedsiebiorcza. Przyjeto nastepujgce hipo-
tezy badawcze:

- Hipoteza 1: Edukacja przedsiebiorcza ma pozytywny wplyw na ksztat-
towanie postrzegania przedsiebiorczosci.

- Hipoteza 2: Edukacja przedsiebiorcza ma pozytywny wplyw na ksztat-
towanie intencji przedsiebiorczych.

Aby wskaza¢ na zwigzki miedzy edukacjg a postrzeganiem i intencjami
przedsiebiorczymi, uzasadniajgc tym samym hipotezy od strony teoretycznej,
nalezy wskaza¢ na istote i warunki skutecznej edukacji przedsiebiorczej.
W polskiej literaturze przedmiotu wskazuje sieg, ze anglojezyczne okreslenie
entrepreneurship education moze by¢ ttumaczone na kilka sposobéw, w tym
jako edukacja przedsiebiorcza, nauczanie przedsiebiorczosci, ksztatcenie
w zakresie przedsiebiorczosci, edukacja dla przedsiebiorczosci, edukacja
w zakresie przedsiebiorczosci, edukacja na rzecz przedsiebiorczosci, edukacja
przedsiebiorczosci czy przedsiebiorcza edukacja (Wach, 2013). Jednak na
potrzeby tego artykutu przyjeto okreslenie edukacja przedsiebiorcza rozu-
miana jako nauczanie tresci i rozwijanie kompetencji niezbednych w procesie
przedsiebiorczym.

Wprawdzie liczba programéw w zakresie edukacji przedsiebiorczej nie-
ustajgco rosnie na catym Swiecie, brak jednak jednoznacznych dowodéw
wskazujacych na jej uzyteczno$¢ w przysztym prowadzeniu dziatalnosci
gospodarczej (Heinonen, 2007). Wynika to ze $cierania sie przeciwstaw-
nych pogladéw. Z jednej strony wygtaszane sa poglady, ze przedsigbiorczo$¢
moze by¢ ksztattowana przez formalng edukacje, z drugiej wskazuje sie, ze
przedsiebiorczos¢ jest wrodzong cechg osobowosciowg i dlatego edukacja
nie ma wpltywu na przedsiebiorczo$¢. Mozna rowniez spotka¢ opinie, ze
nawet jesli edukacja przedsiebiorcza nie wptywa bezposrednio na decy-
zje o uruchomieniu nowej firmy, w dtuzszej perspektywie moze przyczynic¢
sie do rozwijania zdolnosci przedsiebiorczych (Jones, 2010). Z powyzszych
powoddw podkresla sie znaczenie badan nad wptywem nauczania na przed-
siebiorczos¢ (Brzozowska, Glinka i Postuta, 2014).

Aby edukacja przedsiebiorcza byla skuteczna, konieczne jest spetnie-
nie przez nig pewnych kryteriow. Wskazuje sie, ze sposrod wyr6znianych
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form edukacji, rozumianej jako wzrost wiedzy, zapamigtywanie, poznawanie

faktow, abstrakcyjne mySlenie czy rozumienie rzeczywistoSci (Richardson,

2005), edukacja przedsigbiorcza powinna podnosi¢ poziom rozumienia rze-

czywistoSci gospodarczej. Edukacja przedsigbiorcza powinna uwzgledniad

wieloaspektowos¢ przedsigbiorczoéci jako zjawiska i tym samym przekazywaé
r6znorodne tresci. Powinny byé wzigte pod uwage trzy aspekty nauczania,
czyli zrozumienie istoty przedsigbiorczoSci i procesu przedsigbiorczego,
przygotowanie studentéw do rozpoczgcia wlasnej dziatalno$ci gospodarczej

i dostarczenie przykladoéw szkolefi w przedsigbiorstwach (Balan i Metcalfe,

2012). Wskazuje si¢ na potrzebg wspdlpracy z przedsigbiorstwami w czasie

procesu edukacyjnego, aby studenci mogli rozwigzywaé rzeczywiste problemy

firm, oraz prowadzenie przedsigbiorstw studenckich (Wach, 2007).
Skuteczna edukacja przedsigbiorcza powinna bazowaé na rozwiazywaniu

problemdw jako podejSciu dydaktycznym (Tan i Ng, 2006). Powinna byé

dopasowana do specyficznych potrzeb stuchaczy, a nie bazowaé na odgérnie
ustalonych tre§ciach. Edukacja powinna wiaczaé wszystkie mozliwe aspekty
edukacyjne: nauke oparta na ustalonych treSciach oraz dodatkowe aktyw-
noSci studentdéw ponad te treSci, wsparcie przez uczelnie dla nowo tworzo-
nych przedsigbiorstw uruchamianych przez student6w i absolwentéw (Smith

i Beasley, 2011). Edukacja przedsigbiorcza powinna nie tylko dostarczaé

wiedzy, ale takze rozwija¢ nowe sposoby myslenia, nowe zdolnoSci i spo-

soby zachowani (Heinonen i Poikkijoki, 2006). Do edukacji tej powinny
byé wlaczone elementy learning-by-doing (Tan i Ng, 2006) i powinna ona

gwarantowaé zaangazowanie studentéw (Balan i Metcalfe, 2012).
Edukacja przedsigbiorcza powinna sktadac si¢ z trzech elementdw: rozu-

mienia istoty przedsigbiorczosci (definicje i ujecia przedsigbiorczosci), sta-

wania si¢ osobg przedsigbiorcza (osoba posiadajaca cechy przedsigbiorcze)
oraz stawania si¢ przedsicbiorcg (osoba zaktadajaca i prowadzaca wiasna

firme) (Heinonen i Poikkijoki, 2006).

Wskazuje si¢ na trzy elementy, ktoére powinny znajdowaé si¢ w edukacji
w zakresie przedsigbiorczo§ci (Wach, 2013):

— przedsigbiorczo$§¢ indywidualna i organizacyjna, rozwijajaca komunika-
tywno§¢, kreatywno$§¢, intraprzedsigbiorczosé;

— przedsigbiorczoé¢ biznesowa, ksztaltujaca wiedzg i umiejgtnoéci nie-
7zbe¢dne do podejmowania przedsigwzigé o charakterze biznesowym,
komercyjnym i spolecznym;

— edukacja ekonomiczna o charakterze pomocniczym, dostarczajaca wiedzy
o otoczeniu, w jakim dziala przedsigbiorca.

W literaturze podkrefla si¢ konieczno§é posiadania umiejetnosei szko-
leniowych i pedagogicznych przez nauczycieli akademickich na wysokim
poziomie we wdrazaniu skutecznej edukacji rozwijajacej postawy przedsig-
biorcze (Brzozowska, Glinka i Postuta, 2014).
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4. Znaczenie ksztalcenia uniwersyteckiego w ksztattowaniu
przedsiebiorczosci - zalozenia badawcze

Aby zrealizowac¢ cel badawczy, badaniu poddani zostali studenci dzien-
nych studidw magisterskich, studiujacy na Uniwersytecie Ekonomicznym
w Poznaniu, ktérzy uczestniczyli w zajeciach z przedmiotu przedsiebiorczos$¢
miedzynarodowa. Przedmiot ten obejmowat tacznie 45 godzin zaje¢, na
ktdre sktadato sie 15 godzin ¢wiczen oraz 30 godzin wyktadéw. ldea stojaca
za prowadzeniem zajec z tego przedmiotu bylo zaszczepienie w umystach
studentow przekonania, ze prowadzenie wiasnej firmy moze by¢ jedna
z drog ich kariery zawodowej. Okre$lajac zakres i metody dydaktyczne,
osoby prowadzace te zajecia przyjely zatozenie, ze realizacja przedmiotu
powinna w jak najwiekszym stopniu zrealizowa¢ postulaty stawiane przed
edukaqg przedsiebiorcza.

W czasie trwania semestru studenci zostali poddani eksperymental-
nym metodom dydaktycznym, ktérych celem byto rozwijanie ich zdolnosci
przedsiebiorczych. Przygotowujac program nauczania i okreslajac metody
dydaktyczne, postanowiono, ze nauczanie powinno cechowac sie ponizszymi
wiasciwosciami:

- w jak najwiekszym stopniu mie¢ charakter praktyczny, poprzez ograni-
czenie tresci teoretycznych i rozszerzenie czesci empirycznych;

- rozwija¢ kreatywnos$¢ i twdrcze myslenie;

- ksztattowa¢ samodzielno$¢ i niezalezno$¢ w postrzeganiu i ocenie moz-
liwosci biznesowych.

Aby zrealizowa¢ powyzsze cele nauczania przedsigbiorczosci, zastoso-
wano nastepujagce metody dydaktyczne:

- Symulacyjna gra biznesowa, w czasie ktorej studenci zaktadali i prowa-
dzili wiasne wirtualne przedsiebiorstwa. Gra byla prowadzona w formie
wirtualnej, studenci podejmowali decyzje biznesowe na kolejne 10 rund
decyzyjnych i po kazdej rundzie otrzymywali informacje zwrotne wskazu-
jace na efektywnos$¢ prowadzonej przez siebie firmy. Dzieki temu mieli
mozliwo$¢ analizy skuteczno$ci przyjetej strategii i jej korekty. Wirtu-
alne firmy konkurowaty ze sobg na tym samym rynku, co zmuszato do
poszukiwania jak najbardziej konkurencyjnej strategii dziatania. Studenci
pracowali w grupach do 3 osob, co pozwolito im na rozwijanie umiejet-
nosci pracy zespotowej. Na koniec wskazano te wirtualne firmy, ktore
uzyskaty najlepsze rezultaty, co wprowadzito element rywalizaq'i miedzy
studentami.

- Opracowanie projektu wiasnych nowych przedsiebiorstw z wykorzysta-
niem innowacyjnych narzedzi, ktére byly nastepnie prezentowane na tle
grupy studenckiej. Najlepsze projekty nowych firm byly oceniane przez
zewnetrznych ekspertdw z praktyki gospodarczej i samych studentow.
Przygotowujac biznesplany Studenci korzystali z innowacyjnych metod

tworzenia modeli biznesowych. Najwazniejsze z nich to business model
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canvas oraz lean canvas. W 2010 r. ukazala si¢ publikacja A. Osterwaldera
iY. Pigneura ,,Tworzenie modeli biznesowych, podr¢cznik wizjonera”, w kto-
rej autorzy zaproponowali innowacyjng metodyke budowania modelu biz-
nesowego nowego przedsiewziecia. Cala analiza nowego przedsigwzigcia
jest podzielona na 9 obszaréw:
1) segmenty klientéw (okre§lenie, kto jest klientem firmy, dla kogo tworzy
ona swoja warto§c),
2) wartos¢ dla klienta (okreSlenie, co bedzie decydowalo, ze klient wybierze
ofert¢ nowej firmy),
3) kanaly komunikacji (sposoby, w jaki sposob firma komunikuje si¢ ze
swoimi klientami i przekazuje im swojg propozycje wartosci),
4) relacje z klientami (spos6b budowania relacji z klientami ma wplyw na
wolumen sprzedazy i lojalno§¢ wobec nowej firmy),
5) przychody (strumienie §rodkéw generowane przez firma w kazdym obstu-
giwanym segmencie),
6) kluczowe zasoby (okre§lenie najwazniejszych zasobow, ktdre tworza nowe
przedsiewzigcie),
7) kluczowe dziatania (okrelenie najwazniejszych dziatan, kt6re konstytuuja
funkcjonowanie firmy),
8) kluczowi partnerzy (okre§lenie, partneréw, od ktdrych zalezy sprawne
funkcjonowanie firmy),
9) struktura kosztow (kategorie kosztow, ktére generuje firma).
Metodyka zaproponowana przez Osterwaldera i Pigneura w spdjny
i ustrukturyzowany spos6b pozwala mySle¢ o nowym przedsigwzigciu, cho-
ciaz jest tez krytykowana, mi¢dzy innymi za statyczno§é obrazu (http://
cocreation.bblog.pl/wpis,business;model;canvas;czy;lean;canvas,67100.html).
Narz¢dziem bardziej przydatnym dla start-upow jest lean canvas, ktore bar-
dziej koncentruje si¢ na problemach i ryzykach firmy u progu dziatalnoSci.
Tworzac modele biznesowe swoich przedsigwzi¢é studenci koncentro-
wali si¢ przede wszystkim na potrzebach uzytkownikéw, co jest zgodne
z popytowym podejSciem do innowacji (user-driven innovation). W podejéciu
tym punktem wyjScia jest chgé produkowania tego, co si¢ sprzedaje, a nie
sprzedawanie tego, co jest juz wyprodukowane. Konsument musi by¢ klu-
czowa, czgscia procesu innowacyjnego, a nie tylko jego biernym i ostatecznym
konsumentem. Pomocng technika byto design thinking, uwazane powszechnie
za doskonate narz¢dzie my§lenia prototypowego. W technice tej nastepuje
catkowita koncentracja na potrzebach uzytkownika, szczeg6lnie zrozumie-
nie jego uéwiadomionych i nieu§wiadomionych potrzeb. Interdyscyplinarny
zespol czesto testuje hipotezy, starajac si¢ spojrze na ten sam problem
z réznych punktéw widzenia. Istotnym elementem techniki jest zbieranie
informacji zwrotnej od uzytkownikéw (konsumentéw) i w ten sposéb wyko-
nywanie kolejnych iteracji. Na etapie rozpoznawania potrzeb konsumentéw,
bardzo pomocne sa mapy empatii oraz obserwacje uzytkownikéw, wywiady
czy tez ankiety rozpoznawcze. Grupa przygotowujaca biznesplany nowego
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przedsigwzigcia musi rozpoznaé caly kontekst Srodowiskowy, w ktérym kon-
sument przebywa, zwlaszcza co mysli i czuje, co widzi i slyszy, jak postrzega
swoje otoczenie, jak postrzegaja otoczenia jego bliscy i przyjaciele. Czasem
catkowicie abstrakcyjne obserwacje moga si¢ sta¢ bazg dla nowego produktu.
W kolejnej fazie nastgpuje definiowanie problemu, nastgpnie generowanie
pomystéw (metody heurystyczne), budowanie prototypdw oraz testowanie.
Design thinking ma zastosowanie szczegdlnie w tych obszarach, gdzie nie ma
szablonowych rozwigzan czy tez sztywnych ram, a wigc tam, gdzie mozna
mie¢ do czynienia z rozwigzaniami o duzej skali innowacyjnosci, a wigc
przede wszystkim w start-upach technologicznych!.

W pierwszym tygodniu zaj¢é, przed rozpoczgciem realizacji programu,
studenci zostali poproszeni o wypelnienie anonimowej ankiety, w ramach
ktérej mieli okreélié swoje postrzeganie przedsigbiorczosci i intencje przed-
sigbiorcze. Pro§ba pozyskania odpowiedzi ankietowych przed rozpoczeciem
realizacji przedmiotu miata za zadanie okresli¢ stan wyjéciowy w bada-
nym zakresie. Nastepnie na koniec semestru studenci zostali poproszeni
o ponowne wypelnienie tej samej ankiety. Poréwnanie opinii studentéw
przed rozpoczgciem przedmiotu przedsigbiorczo§é mi¢dzynarodowa i po
jego zakoficzeniu miata za zadanie ocenié, czy i w jaki spos6b zastosowane
metody nauczania wplynely na postrzeganie przedsigbiorczosci i intencje
przedsigbiorcze.

Anonimowa ankieta sktadata si¢ z dwoch zestawdw opinii, wobec ktérych
studenci mieli wyrazi¢ swoje zdanie. Stwierdzenia, wobec ktorych studenci
mieli si¢ ustosunkowaé, maja charakter zar6wno pozytywny, jak i negatywny.
Stwierdzenia odnoszace si¢ do postrzegania i intencji przedsigbiorczych
zostaly opracowane na bazie analizy krytycznej propozycji przedstawionej
przez Randanena i Toikko (2013).

Pierwsza grupa opinii dotyczyla postrzegania przedsigbiorczosci i obej-
mowala nast¢pujace stwierdzenia:

— Przedsigbiorcy sa idealnymi obywatelami kraju.

— Przedsigbiorczo$é jest zbyt czgsto uwazana za rozwigzanie zbyt wielu
probleméw.

— Przedsicbiorcy cigzko pracuja i s3 odpowiedzialni.

— Przedsigbiorcy to kombinatorzy i kretacze.

— Przedsigbiorcy sg kluczowi dla sukcesu danego spoleczefistwa.

— Przedsigbiorczoé¢ jest przeceniana w naszym spoleczefistwie.

— Milodzi ludzie sa zachgcani do bycia przedsigbiorcami zbyt czgsto.

— Zbyt czgsto o przedsicbiorczoici méwi si¢ pozytywnie.

— Praca przedsi¢biorcdw przynosi korzy§ci catemu spoteczefistwu.

— Przedsicbiorcy daja zatrudnienie ludziom.

Druga grupa stwierdzen, do ktdrych mieli si¢ odnie$¢ studenci, dotyczyla
ich intencji przedsigbiorczych rozumianych jako sktonno§¢ do zaktadania
wlasnych firm. W opiniach tych zestawiono preferencje dotyczace pracy
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etatowej i prowadzenia wtasnego przedsiebiorstwa. Studenci mieli si¢ odnie$¢

do nastepujacych okreslen:

- W przysztosci chciatbym zatozy¢ wiasng firme.

- Wolatbym pracowa¢ u kogo$, niz prowadzi¢ wasng firme.

- Interesuje sie kwestiami zwigzanymi z zaktadaniem i prowadzeniem wia-
snej firmy.

- Z moja wiedzg i kwalifikacjami lepsza sytuacje bede mieé, pracujac na
etacie.

- Zalozenie wiasnej firmy jest dla mnie etapem w karierze zawodowej.

- Swojg przyszto$¢ zawodowa widze jedynie jako prace etatowa.

- Mam wystarczajgca wiedze i kwalifikacje, zeby prowadzi¢ wtasng firme.

- W mojej karierze zawodowej chciatlbym awansowac¢, pracujac na etacie.

- Interesuje sie kwestiami zwigzanymi z pracg etatowa.

- Wolatbym prowadzi¢ witasng firme, niz pracowac¢ u kogos.

Studenci mieli wyrazi¢ swoje zdanie na temat powyzszych stwierdzen
poprzez wybdr jednej z pieciu opcji, ktérym w procesie obrébki danych
przypisano wartosci od (2) do (-2):

- catkowicie sie zgadzam (warto$¢ przypisana tej odpowiedzi to 2),

- zgadzam sie (warto$¢ przypisana tej odpowiedzi to 1),

- nie mam zdania (warto$¢ przypisana tej odpowiedzi to 0)

- nie zgadzam sie (wartos¢ przypisana tej odpowiedzi to -1)

- catkowicie nie zgadzam sie (wartos¢ przypisana tej odpowiedzi to -2).

W ramach pierwszego badania na poczatku semestru uzyskano 92 odpo-
wiedzi ankietowe, natomiast na koniec semestru 49 ankiet. Uzyskanym odpo-
wiedziom zostaty przypisane wartosci od (-2) do (2), a nastepnie wyliczono
$rednig arytmetyczng ocen kazdego ze stwierdzen. Oznacza to, ze im $rednia
ocena danego stwierdzenia byta blizsza (2), tym studenci w bardziej zde-
cydowanym stopniu zgadzajg sie z danym stwierdzeniem, a im blizej (-2),
tym wiegksza dezaprobata studentow.

5. Edukacja akademicka a postrzeganie i intencje
przedsiebiorcze - wyniki badan

Podstawg do oceny wptywu edukacji na postrzeganie przedsiebiorczosci
i intencje przedsiebiorcze wsrod studentéw byto poréwnanie ich ocen wygto-
szonych na poczatku i na koncu semestru, w czasie ktérego realizowano
innowacyjny program nauczania przedsiebiorczosci. Wyniki tego poréwnania
przedstawia tabela 1.

W zakresie postrzegania przedsiebiorczosci studenci najbardziej pozytyw-
nie odniesli sie do stwierdzenia o tym, ze przedsiebiorcy dajg zatrudnienie
pracownikom. Srednia ocena tego stwierdzenia przed rozpoczeciem semestru
wynosita (1,39), a po realizacji zaje¢ z przedsigbiorczosci ocena ta wzrosta
do (1,51). Drugim z najlepiej ocenionych stwierdzen byto wskazanie, ze
przedsiebiorcy sg kluczowi dla sukcesu danego kraju. Na poczatku semestru
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studenci §rednio ocenili to stwierdzenia na (1,24), cho¢ na koniec semestru
ocena spadfa do (1,02). Trzecim najlepiej ocenionym stwierdzeniem bylo,
ze praca przedsigbiorcow przynosi korzysci catemu spoleczefistwu. Sred-
nie oceny tego stwierdzenia wérdd studentéw wynosily (0,97) na poczatku
semestru i (1,02) na jego koicu.

Srednia Srednia
Opinie na poczatek | na Kkoniec
semestru semestru

Postrzeganie przedsiebiorczoSci

Przedsigbiorcy s idealnymi obywatelami kraju 0,48 0,22

Przedsigbiorczo¢ jest zbyt czgsto uwazana za rozwigzanie

zbyt wielu probleméw -0,01 0,24

Przedsigbiorcy cigzko pracujg i sg odpowiedzialni 0,89 0,88

Przedsigbiorcy to kombinatorzy i krgtacze -0,47 -0,59

Przedsigbiorcy s kluczowi dla sukcesu danego

spoleczefistwa 1,24 1,02

Przedsigbiorczo$¢ jest przeceniana w naszym

spoleczehstwie -0,89 —0,53

Miodzi ludzie sg zachgcani do bycia przedsigbiorcami

zbyt czgsto -0,93 —0,63

Zbyt czesto o przedsigbiorczofci moéwi si¢ pozytywnie -0,71 —0,24

Praca przedsigbiorcéw przynosi korzyéci catemu

spoleczefistwu 0,97 1,02

Przedsigbiorcy dajg zatrudnienie ludziom 1,39 1,51
Intencje przedsigbiorcze

W przyszlosci chcialbym zatozyé wtasng firme 0,73 0,90

Wolatbym pracowaé u kogo$, niz prowadzi¢ wlasng firmg -0,50 -0,63

Interesuj¢ si¢ kwestiami zwigzanymi z zakladaniem

i prowadzeniem wtasnej firmy 0,39 0,69

Z moja wiedza i kwalifikacjami lepsza sytuacje bede mieé

pracujac na etacie -0,33 -0,22

Zatozenie wlasnej firmy jest dla mnie etapem w karierze

zawodowej 0,48 0,71

Swojg przyszto$¢ zawodows widze¢ jedynie jako prace

etatowg -0,74 -0,71

Mam wystarczajaca wiedze i kwalifikacje, Zeby prowadzié

wlasng firme 0,03 -0,06

W mojej karierze zawodowej chciatbym awansowad,

pracujac na etacie 0,37 0,22

Interesujg si¢ kwestiami zwigzanymi z pracg etatowa 0,32 0,27

Wolatbym prowadzi¢ wlasng firme, niz pracowaé u kogo§ 0,86 1,04

Tab. 1. Poréwnanie opinii studentow na temat postrzegania przedsigbiorczosci i intencji
przedsigbiorczych przed i po edukacji przedsigbiorczej. Zrédlo: opracowanie wiasne na
podstawie wynikéw ankiet.
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W najwiekszym stopniu studenci nie zgodzili sie ze stwierdzeniem, ze
miodzi ludzie sg zbyt czesto zachecani do bycia przedsiebiorcami. Srednia
ocena tego stwierdzenia na poczgtku semestru wyniosta (-0,93), a na koniec
(-0,63). Kolejna opinig, z ktora nie zgodzili sie studenci, jest wskazanie, ze
przedsiebiorczo$c¢ jest przeceniana w naszym spoteczenistwie. Srednia ocena
tego stwierdzenia wyniosta (-0,89) na poczatku semestru oraz (-0,53) na
jego zakoriczenie. Studenci przecietnie nie zgodzili sie réwniez ze stwier-
dzeniem, ze zbyt czesto mowi sie pozytywnie o przedsiebiorczosci; Srednie
oceny tego stwierdzenia wyniosty (-0,71) i (-0,24).

Wsrdd stwierdzen dotyczacych intencji przedsiebiorczych w najwiekszym
stopniu studenci zgodzili sie z tym, ze woleliby prowadzi¢ wtasng firme, niz
pracowaé u kogo$. Srednia ocena tego stwierdzenia na poczatku semestru
wyniosta (0,86), natomiast po zakonczeniu ocena ta wzrosta do (1,04). Dru-
gim pod wzgledem pozytywnych ocen bylo zdanie wskazujace, ze studenci
w przysztosci chcieliby zatozy¢ wiasng firme. Przed rozpoczeciem semestru
Srednia ocena tego stwierdzenia wynosita (0,73), natomiast po zakonczeniu
zaje¢ z przedsiebiorczosci wzrosta do (0,90). Trzecim najlepiej ocenionym
stwierdzeniem byto zdanie, ze zatozenie wiasnej firmy jest dla studentow
etapem w karierze zawodowej. Srednie oceny tego stwierdzenia wynosity
odpowiednio (0,48) i (0,71).

Sposérod tych stwierdzen, z ktorymi studenci nie zgodzili sie, najwie-
cej negatywnych opinii zebrato zdanie, ze studenci widzg swojg przysztos¢
jedynie jako prace etatowa. Srednie oceny wyniosty odpowiednio (-0,74)
i (-0,71). Drugim stwierdzeniem, ktére zebrato najwiecej negatywnych ocen,
byto to, ze studenci woleliby pracowac u kogo$, niz prowadzi¢ wiasng firme.
Na poczatku semestru $rednia ocena tego stwierdzenia wyniosta (-0,50), a na
koniec (-0,63). Studenci nie zgodzili sie rowniez ze zdaniem, ze z posiadang
wiedzg i kwalifikag'ami bedg mie¢ lepszg sytuacje, pracujac na etacie. Ocena
tego stwierdzenia wyniosta odpowiednio (-0,33) i (-0,22).

Podsumowujac, generalnie studenci pozytywnie postrzegajg przedsie-
biorczos¢ i role przedsiebiorcow w gospodarce, a ponadto majg relatywnie
wysoki poziom intencji przedsiebiorczych. Zastosowane metody dydaktyczne
i tresci programowe w czasie realizacji przedmiotu przedsiebiorczo$¢ mie-
dzynarodowa dodatkowo poprawity oceny studentéw w tych obszarach.

6. Uwagi koncowe

Celem prezentowanego artykutu byto odniesienie sie do kwestii skutecz-
nosci edukacji na poziomie szkolnictwa wyzszego w ksztattowaniu postrze-
gania przedsigbiorczosci i intencji przedsiebiorcze wsrdd studentéw. Aby to
okresli¢, przeprowadzono dwukrotne badania ankietowe wsréd studentow
Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu, studiujgcych na studiach magi-
sterskich i realizujgcych program z przedsiebiorczosci miedzynarodowej.
W czasie realizacji tego programu zastosowano eksperymentalne metody
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dydaktyczne, ktorych charakter odpowiada rekomendacjom dla najbardziej
wiasciwej edukacji przedsigbiorczej. Program ten bazowat na eksperymencie
prowadzenia wirtualnej firmy i konkurencji na rynku, przygotowaniu bizne-
splanu dla nowej firmy z wykorzystaniem innowacyjnej metodyki business
model canvas (albo lean canvas).

Badania ankictowe przeprowadzone na poczgtku i na koficu semestru
pozwalajg sadzié, ze edukacja przedsigbiorcza moze byé skutecznym czyn-
nikiem wplywajacym na postrzeganie przedsigbiorczodci i intencje do zakta-
dania i prowadzenia wtasnej firmy, tym samym mozna przyjaé postawione
hipotezy badawcze. Generalnie studenci wykazali pozytywna postawg wobec
idei przedsigbiorczosci i mozliwoSci prowadzenia wlasnej dziatalno$ci gospo-
darczej, w zdecydowanej wiekszoSci przypadkdw ta pozytywna ocena wzrosta
po zakoficzeniu przedmiotu zwigzanego z przedsigbiorczo$cia.

Warunkiem skutecznofci wydaje si¢ zastosowanie programu nauczania
i metod dydaktycznych, ktére w jak najwigkszym stopniu maja wymiar
praktyczny, pozwalajacy na rozwini¢cie kreatywnosci, innowacyjnosci, samo-
dzielnego mySlenia oraz na przetestowanie wiasnych zdolnoSci i pomysiéw
w warunkach eksperymentalnych.

Przeprowadzone badania majg ograniczenia, gdyz zostaly przeprowa-
dzone na celowo dobranej grupie respondent6w, wyniki nie maja zatem cha-
rakteru uniwersalnego. Stad tez wartoSciowym kierunkiem dalszych badan
bytoby powtdrzenie ankietowania réwniez wsrdd innych grup respondentéw.

Wydaje sig, ze warto§ciowym dalszym kierunkiem w badaniach nad sku-
tecznofcig nauczania przedsigbiorczoSci byloby testowanie réznych metod
dydaktycznych i treéci programowych na podstawie ujednoliconej metodyki,
aby mdc dopracowaé najkorzystniejsze narz¢dzia nauczania.

Przypisy

1 Zaden z koficowych biznesplandw nie opisywat start-upu technologicznego, co w przy-
padku uczelni o profilu ekonomicznym (nie technicznym — inzynieryjnym) jest rzecza
naturalng. Studenci sa zachgcani do tworzenia interdyscyplinarnych zespotéw, obej-
mujacych osoby spoza macierzystej uczelni, co w przyszlo§ci moze doprowadzi¢ do
powstania przedsigwzigé technologicznych.
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