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MARIAN FRANK 

SPOŁECZNE PROBLEMY PRACY 

VII Ogólnopolska Konferencja Naukowa zorganizowana przez Katedrę Polityki Społecznej 
Uniwersytetu Warszawskiego w Towarzystwie Naukowym Płockim 

W dniach 26-29 września 1977 w salach ho-
telu PTTK w Płocku, (ponieważ siedziba T N P 
znajdowała się aktualnie w remoncie) odbyła 
się VII doroczna Konferencja poświęcona spo-
łecznym problemom pracy. 

W konferencj i wzięło udział 62 uczestników, 
wśród których byli reprezentanci un iwersy te-
tów: warszawskiego, gdańskiego, śląskiego, 
M. Curie-Skłodowskiej w Lublinie, poznańskie-
go, akademii ekonomicznych w Katowicach, 
Poznaniu i Wrocławiu, WSNS przy KC PZPR, 
SGPiS, wyższych szkół rolniczych w Poznaniu 
i Lublinie, Komisji Planowania przy Radzie Mi-
nistrów, Towarzystwa Naukowego Płockiego, 
Towarzystwa Wolnej Wszechnicy Polskiej, r e -
sortowych instytutów naukowo-badawczych 
i przedstawicieli przedsiębiorstw przemysło-
wych. 

Organizatorom Konferencj i — pracownikom 
Katedry Poli tyki Społecznej — temat węzłowy 
narady — Problemy społeczne pracy — wyda-
wał się specjalnie ważny dlatego, że: 
— w zmieniających się warunkach przyspieszo-

nego rozwoju społeczno-gospodarczego i r e -
alizowania rewolucji naukowo-technicznej 
decydującą rolę odgrywa praca; 

— pracy poświęca człowiek przeważającą część 
swego życia; 

— praca wykonywana zgodnie z kwalifikacjami, 
umiejętnościami, zdolnościami i zamiłowa-
niami jest źródem zadowolenia, promieniuje 
na całe życie człowieka, na jego rozwój kul-
turalny, życie rodzinne, chęć i możliwość 
permanentnego kształcenia, na zaangażowa-
nie się w życiu politycznym i społecznym, 
a poprzez dochodową funkc ję płac, na zas-
pokojenie potrzeb materialnych i kul tura l -
nych; 

— praca nie przynosząca zadowolenia powoduje, 
że niechęć do pracy przenosi się na życie ro-
dzinne, minimalizuje chęć angażowania się 
w pracach społecznych, często powoduje 
kryzysy rodzinne, nie zachęca do podnosze-
nia kwalifikacji , a w krańcowych przypad-
kach prowadzi do przejawów patologii nisz-
czenia mienia społecznego, alkoholizmu czy 
narkomanii ; 

— jednym z centralnych problemów społecz-
nych s ta je się sprawa pełnego angażowania 
się w pracy najszerszych grup społecznych; 

— warunkiem pełnego angażowania się czło-
wieka w pracy jest wykorzystanie nie tylko 
jego kwalifikacji i doświadczenia, ale i in te-
ligencji oraz potencjalnych zdolności. Tra-
gedia wielu ludzi polega na tym, że przeży-
wają życie w pełni świadomi niewykorzysta-
nia swoich potencjalnych możliwości; 
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— stwierdzenie to musi z kolei prowadzić i o 
dokonania zasadniczej zmiany w podejściu 
zwierzchnika do pracowników; 
musi to być takie podejście, w którym 
zwierzchnik odczuwa potrzebę i chęć jak 
najpowszechniejszego wykorzystania inteli-
gencj i i zdolności możliwie wszystkich pra-
co wrukó w; 

— wyczuwana u szefa przez podwładnych i f ak -
tycznie realizowana chęć wykorzystania ich 
pomysłów, inicjatyw, a także dopuszczanie 
ich do współzarządzania rozwija u nich 
„twórcze myślenie i działanie"; 

Trzeba wyjaśnić, że w języku polskim to dość 
niezgrabne określenie — „twórcze myślenie" — 
zrobiło w świecie wielką karierę. Przy czym 
trzeba zaznaczyć, że pod terminiem „twórcze 
myślenie i działanie" nie rozumie się jakichś 
wielkich wynalazków czy odkryć. Chodzio two-
rzenie w pracy, w oparciu o wys tępujące elemen-
ty, nowych bardziej e fek tywnych i wyda jnych 
kombinacji tych czynników. Opiera się ono na 
założeniu, że w każdym człowieku tkwią zdol-
ności twórcze, ale u jednych są w ogóle nie 
rozbudzone, u innych wykorzystane są tylko 
w bardzo ograniczonym stopniu, a w realizacji 
przyspieszonego rozwoju społeczno-gospodar-
czego chodzi o powszechne ich rozbudzenie; 
— wkrańcowych przypadkach może to pro-

wadzić do wykrywania wielkich talentów. 
Jednak w większości przypadków ograniczy 
się t o do wyzwolenia in ic ja tyw pracowni-
czych. Chodzi jednak przede wszystkim o to, 
żeby to było zjawisko masowe. W jednym 
i drugim przypadku oznacza to jakościową 
przemianę w podchodzeniu do pracy; 

— w naszym k r a j u i w naszym us t ro ju istnie-
ją wszelkie warunk i takiego pełnego anga-

żowania się pracowników w pracy. Jeśli 
zjawisko to jeszcze powszechnie nie wys tę -
puje , muszą być tego przyczyny. Refera ty 
i dyskusja były — w większości przypad-
ków — nakierowane na przyczyny i na spo-
soby pokonywania barier i zrealizowanie t e j 
pożądanej zmiany — pełniejszego powszech-
nego angażowania się ludzi w pracy. 

Na konferencj i wysłuchano i przedyskutowa-
no nas tępu jące r e f e r a t y 
Dr hab. Przemysława Wójcika z Wyższej Szko-
ły Nauk Społecznych przy KC PZPR pt. ,.Pro-
blemy realizacji marksowskiej koncepcji deza-
lienacji p racy" 
Doc. dr hab. Stanisława Czajki z Uniwersytetu 
Warszawskiego pt. „Humanizacja pracy i j e j 
warunków w polityce społecznej PRL w latach 
1971-1977" 
Prof. dr Danuty Dobrowolskiej z Ins ty tu tu Fi-
lizofii i Socjologii PAN pt. „Rola pracy zawo-
dowej w życiu człowieka" 
Prof. dr Antoniego Rajkiewicza z Uniwersyte-
tu Warszawskiego pt. „Zadania poli tyki spo-
łecznej w doskonaleniu procesów p racy" 
Prof. dr Kazimierza Podoskiego z Uniwersyte-
tu Gdańskiego pt. „Polityka kształcenia i wyko-
rzystania kwalif ikacj i jako czynnik wytwarza-
nia twórczego stosunku do pracy w Polsce" 
Mgr Jerzego Szretera z Uniwersytetu Warszaw-
skiego pt. „Sterowanie wyborem zawodu, 
a kształtowanie ak tywnych postaw — wobec 
pracy" 
Prof. dr Józefa Balcerka ze Szkoły Głównej 
Planowania i Statystyki pt. „Socjologiczne 
i psychologiczne motywacje pracy" 
Prof. dr Mariana Franka z Uniwersyte tu War -
szawskiego pt. „Przesłanki wykorzystania przez 
zakłady zasobów pracy" 
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Fragment sali obrad. Od lewej: dr Eberhard Ackermann — adiunkt Uni-
wersytetu im. Wilhelma Piecka w Rostocku, doc dr Andrzej Rożanowicz 
z Zakładu Problemów Organizacji i Zarządzania PAN w Bytomiu, doc. dr 
Bodo Wachholz — sekretarz Rady Naukowej Uniwersytetu im. Wilhelma 
Piecka w Rostocku. inż. Stefan Gulas z Czechosłowackiego Instytutu Ba-
dawczego Pracy i Spraw Socja lnych w Bratysławie i doc inż Maria Ko-

wacova z Wyższej Szkoły Ekonomicznej w Bratysławie. 

Prof . dr Magdaleny Sokołowskiej z Ins tytutu 
Filozofii i Socjologii PAN pt. „Polityka spo-
ł e c z n a w o b e c r o d z i n y a p r a c a k o b i e t " 
Doc. dr hab. Stefana Klonowicza z Ins ty tu tu 
Gruźlicy pt. „Twórcza praca umysłowa" 
Prof. dr Adama Sarapaty z ins ty tu tu Organi-
zacji Przemysłu Maszynowego pt. „Zadowolenie 
z pracy, a postawy wobec pracy" 

W czasie konferencji wysłuchano również 3 
refera tów wygłoszonych przez gości zagranicz-
nych a w szczególności: 
— Doc. d r 'Boda Wachholza z Ins ty tu tu Gos-

podarki Socjalistycznej Uniwersytetu im. 
Wilhelma Piecka w Rostoku pt. „Współza-
leżność między społeczną aktywnością p r a -

cowników a gotowością do zwiększonego 
angażowania się w pracy" 

— dr Fberhar ta Ackermanna z tego samego 
Ins tytutu i Uniwersytetu pt. „Wybrane pro-
blemy twórczej inicjatywy kolektywów p ra -
cowniczych" 

— doc. inż.. Stefan Gulaś'a z Instytutu Nauko-
wego Pracy i Spraw Socjalnych w Bra tys-
ławie pt. „Rozwój twórczej inicjatywy pra -
cujących przez wzbogacenie z jednej s t rony 
ludzkich zainteresowań wykonywaną pracą, 
a z drugiej takie wzbogacenie pracy, aby ona 
nie była dla ludzi ciężka i monotonna" 

W dyskusj i nad refera tem zabierało głos 37 
dyskutantów naświet la jąc bardzo wielostronne 
problemy wagi i znaczenia pracy. Przede 
wszystkim dyskutowano możliwości uzyskiwa-
nia coraz pełniejszego angażowania się w pracy 
ludzi nie od s t rony łatwiejszej — zastępowania 
wysiłku fizycznego pracą maszyn, co umysło-
wego i duchowego angażowania się ludzi w p ra -
cy. 

Miłą przerwę w obradach stanowiła zorgani-
zowana staraniem prezesa Towarzystwa Nauko-
wego Płockiego dr. inż. J a k u b a Chojnackiego 
wycieczka do Zakładów Metalurgicznych Prze-
mysłu Maszyn Rolniczych w Kutnie. W nieobec-
ności naczelnego dyrektora mgra inż. Rowiń-
skiego bardzo gościnnie przyję l i i zaopiekowali 
się uczestnikami dyrektor techniczny inż. J a n 
Jakubowski , główny specjalista ds. In formatyk i 
mgr inż. Andrzej Oziębło, kierownik Działu 
Spraw Pracowniczych mgr Krzysztof Sza f r ań -
ski. Wykorzys tu jąc wyjazd do Kutna uczestnicy 
zwiedzili również Centralną Bazę Części Za-
miennych Maszyn Rolniczych „Agroma" w 
Sklęczkach koło Kutna. 

Oba przedsiębiorstwa są najnowszymi zbu-
d o w a n y m i — pierwszy na licencji japońskiej , 
drugi na licencji RFN — zakładami pracy m a -
ksymalnie zautomatyzowanymi względnie zme-
chanizowanymi. Kierownictwo obu Zakładów 
umożliwiło uczestnikom konferencj i zapoznanie 
się: 
— z możliwie jak na jda le j posuniętym proce-

sem zastępowania pracy żywej pracą maszyn 
i automatów, 

— z warunkami pracy na takich stanowiskach 
jak: przygotowanie masy formierskiej , j e j 
t ransport , ubijanie w formach przy pomocy 
pras, odlewanie, opróżnianie form i t r a n s -
port, 

— z ogólną poprawą warunków bhp i tzw. m a -
terialnego środowiska pracy (zapylenie, t em-
peratura) , 
Bardzo interesującym było zapoznanie się 

z zakładem przemysłowym, w k tó rym czynności 
zarządzania, decyzji i dyspozycji, organizacji 
pracy, koordynacji i kontroli wykonania p lanu 
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zostały przejęte przez maszyny elektroniczne 
IBM i wykonywane automatycznie. Kontrola 
obecności pracowników, przerw w ruchu m a -
szyn, bieżąca dzienna kontrola wykonywania 
zadań planowych budziła powszechne zainte-
resowanie uczestników w szczególności i dla-
tego, że wyjaśnienia mgr niż. Oziębły i mgr 
Szafrańskiego pobudzały uczestników do sta-
wiania dalszych szczegółowych pytań. 

Podobne zainteresowanie budziło w Centra l -
n e j Bazie Części Zamiennych Maszyn Rolni-
czych „Agroma" magazynowanie wysokościowe, 
au tomatyczne kierowanie transportem, u r z ą -
dzenia kontenerowe, t ranspor t wózkowy, a prze-
de wszystkim automatyczne przesuwanie części 
maszyn z magazynu głównego do pogotowia. 
Wszystko rzecz jasna kontrolowane i kierowane 
przy pomocy urządzeń elektronicznych. 

Nie prezentu jąc przebiegu całej dyskusj i w y -
da je się, że wyniki je j można w oparciu o posz-
czególne re fe ra ty podsumować w następujących 
punktach. 
— w naszej socjalistycznej cywilizacji opiera-

jące j się w coraz większym stopniu na pow-
szechnej pracy wszystkich obywateli p ra -
ca zawodowa odgrywa coraz większą rolę 
w życiu człowieka 1 z tego powodu społeczna 
strona procesu pracy nabiera w przyspieszo-
nym rozwoju społeczno-gospodarczym co-
raz większego znaczenia (Frank, Dobrowol-
ska); 

— praca coraz szerszych kręgów społeczeństwa 
w a r u n k u j e s tały i systematyczny wzrost 
ilościowego i jakościowego zaspokojenia po-
trzeb, k tóre w sprzężeniu zwrotnym s t y m u -
l u j e do coraz pełniejszego angażowania się 
w pracy (Frank); 

— trzeba się liczyć, że w procesie pracy biorą 
i będą brały udział coraz lepiej przygotowa-
ne zawodowo kobiety. Można więc wysunąć 
krańcowe twierdzenia, że nie chodzi o prawo 
przygotowanych zawodowo kobiet do pracy, 
bo to jest na tura lne i zrozumiałe, i nie wy-
maga dalszego uzasadnienia, ale o to żeby 
kobiety pracujące obok pracy miały w a r u n -
ki do posiadania własnego życia rodzinnego 
(Sokołowska); 

— poprawa jakości pracy jest ściśle związana 
z przyspieszeniem wprowadzenia n a j n o w -
szych osiągnięć nauki do technologii i p rak-
tyki (Frank, wycieczka do Zakładów w K u t -
nie i Sklęczkach); 

— mechanizacja i automatyzacja pracesów pro-
dukcy jnych wymaga coraz lepszej ogólnie 
i zawodowo przygotowanej kadiy, co powin-
no być zrealizowane poprzez zreformowany 
system szkolnictwa (Podoski); 

— jeżeli szkoły w czasie nauki nie potrafią ro-
zeznać zdolności i zamiłowań uczniów i skie-
rować absolwentów do najbardzie j odpowia-
d a j ą c e j ich kwalif ikacjom, zdolnościom i za-

miłowaniom pracy, winny tego dokonać wy-
specjalizowane ośrodki poradnictwa i pre-
orientacji zawodowej (Szreter); 

— w zmianach, jakie winny pobudzać pracow-
ników do większego zaagażowania się w p ra -
cy, specjalne znaczenie m a tworzenie kolek-
tywów pracy socjalistycznej, w których 
współzawodnictwo m o t y w u j e do zwiększo-
nego twórczego angażowania się w pracy, 
ułatwia wprowadzanie innowacji (Acker-
man); 

— specjalne znaczenie w dokonaniu jakościo-
wego przełomu wyrażającego się w wycho-
wywaniu pracowników w atmosferze twór -
czego zaangażowania się w pracy spełnia 
zakład pracy i jego kierownicy wszystkich 
szczebli (Frank, Wachholz, Klonowicz); 

— bacznej uwagi wymagają procesy dezalie-
nacji w pracy, jakie mogą występować 
wskutek nadmiernego podziału pracy, nie-
właściwej je j organizacji , nadmierne j auto-
matyzacj i i mechanizacji, podporządkowania 
ludzi maszynom (Wójcik, Rajkiewicz); 

— zwalczanie wszelkich prze jawów wyalieno-
wania się z pracy czy nawet objawów pato-
logii społecznej wymaga systematycznego 
rozwijania i umacniania humanizacji pracy, 
i coraz lepszej znajomości i praktycznego 
stosowania zadań psychologii i fizjologii 
pracy (Czajka, Balcerek, Sarapata, Rajkie-
wicz). 

Jeśli by chcieć najogólniej podsumować wyni -
ki VII Konferencj i to wyda je się, że je j na jważ-
niejszym osięgnięciem jest wprowadzenie spo-
łecznych problemów pracy do polityki społecz-
ne j jako dyscypliny naukowej . Dotąd w ramach 
polityki społecznej nie mówiono o pracy, a t y l -
ko o zatrudnieniu czy polityce zatrudnienia. Ta 
ostatnia zajmowała się niezaprzeczalnymi wiel-
kimi osiągnięciami socjalizmu t.j. p rawem do 
pracy i pełnym zatrudnieniem. Podkreś la jąc te 
dwa fundamenta lne osiągnięcia polityka sp 1-
łeczna mniejszą uwagę zwracała na za t rudnie-
nie racjonalne, a jeszcze mnie j na przyczyny 
niepełnego angażowania się siły roboczej w pro-
cesach pracy. Efektem tego były małe przyros-
ty wydajności pracy i to powodowane raczej 
mechanizacją i automatyzacją a nie twórczym 
włączaniem się inte lektualnych i duchowych 
sił człowieka do procesu pracy. 

Wyda je się, że większość uczestników Kon-
ferencji prezentowało pogląd, że na obecnym 
etapie społeczno-gospodarczego rozwoju naszego 
k ra ju jest konieczne skoncentrowanie sił wokół 
realizowania jakościowej przemiany w stosun-
ku do pracy. Przemiana, która wyraża się we 
włączeniu do pracy pełnych dyspozycyjnych 
zasobów siły roboczej społeczeństwa i dlatego 
społeczne problemy pracy stają się obecnie 
jednym zb naj is totniejszych problemów polityki 
społecznej. 
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