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Zasklepienie zdrowego rozsadku stereotypem
na przykladzie ,,Innego” (doniesienie z badan)'

Stereotypy i uprzedzenia spotykamy na kazdym kroku. Jest to zabezpiecze-
nie naszego umystu przed natlokiem informacji, ktore docieraja do mozgu
w kazdej sekundzie naszego zycia. Bywa jednak tak, ze ten mechanizm jest
skutkiem negatywnych nastawien do innych grup spotecznych czy tez do
innych ludzi. Samo stowo ,,stereotyp” wydaje si¢ powszechnie znane i sto-
sowane ze zrozumieniem w wigkszosci przypadkow. Warto jednak, na
wstepie artykutu, przytoczy¢ chociaz jedna jego definicje. Wedhug A. Kapi-
szewskiego ,,stereotyp narodowy” to: ,,wyobrazenie o danej grupie spotecz-
nej, istniejace w $wiadomosci czlonkéw innej grupy w postaci zbioru po-
wiazanych ze soba sadow przekonaniowych™?.

Do podstawowych cech charakteryzujacych stereotyp naleza:

— nacechowanie emocjonalne;
— wzgledna statos¢ przez dtuzszy okres czasu;
— catkowita lub cze$ciowa sprzecznosé z faktami’.

Warto odnies$¢ teoretyczne konstatacje na temat stereotypow do tematyki
badan, ktora niniejszym chciatlem przedstawi¢. W tym artykule zajmowac
si¢ bedg obrazem Romow wsrdd nauczycieli bielskich szkét. Motywacja do
badan wlasnych byla zwykla ciekawos¢, czy nauczyciele (a wigc ludzie
z wyzszym wyksztalceniem, ksztaltujacy umysty i przekonania przysztych
pokolen) sa w mniejszym stopniu uprzedzeni do ,,Innego” niz inne grupy
spolfeczne, czy tez cechuje ich niski poziom tolerancji.

Swoje wnioski empiryczne opiera¢ bedg na analizie odpowiedzi na pytania
autorskiego kwestionariusza ankiety, ktéry wypeiali bielscy nauczyciele.
Mam jednocze$nie §wiadomosé, ze liczba przebadanych oséb — a byto to
45 nauczycieli — nie jest zbyt wielka i ze, w zwiazku z tym, do wynikow
nalezy podej$¢ z rozsadnym dystansem.

Celem niniejszych badan jest przyblizenie ogdlnego obrazu Romow wsrdd
nauczycieli bielskich szkot. W zwiazku z tym poproszono 45 nauczycieli
o wypetnienie kwestionariuszy ankiet, z ktérych kazdy skladat si¢ z 8 pytan.

! Referat wygloszony na konferencji naukowej ,,Stereotyp Roma w odczuciach Polakow” zorganizowanej
12 grudnia 2006 przez Uniwersytet Slaski w Katowicach (Koto Naukowe Edukacji Migdzykulturowej z Cie-
szyna).

% A. Kapiszewski, Stereotypy Amerykandw polskiego pochodzenia, Wyd. PAN, Warszawa 1997, s. 12.

3 J. Berting, Ch. Villain-Gandosi, Rola i znaczenie stereotypéw w stosunkach miedzynarodowych, ,Narody
i stereotypy”, Wyd. MCK, Krakow 1995, s. 14 — 15.
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5 pytan miato charakter zamknigty, a 3 — otwarty. Wszystkie pytania doty-
czyly nastawien, przekonan i stereotypéw na temat Romow. Nauczyciele nie
zglosili zadnych watpliwo$ci co do zawartos$ci kwestionariusza i nie wysta-
pity Zadne sygnaly klopotéw z interpretacja. Prosba o wypehienie kwestio-
nariusza spotkata si¢ w obu przebadanych szkolach z duza przychylnoscia
i checia pomocy, by¢ moze rowniez dlatego, ze pytan bylo niewiele i caly
kwestionariusz byl krotki. Nauczyciele wypetniali go w swoim wolnym
czasie, przy czym wydruki ankiety zostaty im dostarczone na tydzien przed
ich zebraniem. W sumie skierowatem 58 ankiet do wypetnienia, z czego
wrocito do mnie po 7 dniach (przy okazji drugiej wizyty w szkotach) az 45,
co stanowi 77,58% kwestionariuszy dostarczonych.

Przebadani nauczyciele pracuja w jednej z dwoch bielskich szkot.
31 (68,89%) nauczycieli uczy w bielskim liceum ogo6lnoksztalcacym,
a 14 (31,11%) w gimnazjum. Wsrdd respondentdow byto 36 kobiet (80,00%)
19 mezczyzn (20,00%). Najwigcej byto polonistow, bo 7 (15,55%), a reszte
stanowili nauczyciele jezykéw obcych, nauczyciele matematyki, biologii,
geografii, historii, chemii, fizyki, wychowania fizycznego, wiedzy o spote-
czenstwie, przysposobienia obronnego i muzyki. Byly tez dwie katechetki
ijeden ksiadz, uczacy w szkole religii. Wszyscy respondenci maja narodo-
wos¢ 1 obywatelstwo polskie i nie maja kontaktow rodzinnych z zadnym
Romem.

W pierwszym pytaniu ankiety pojawita si¢ kwestia nastawien do Romow.
Nauczycieli zapytano, jaki maja stosunek do Romow. Wsrod odpowiedzi
podanych w kafeterii znalazly si¢ trzy opcje: pozytywny, negatywny i obo-
jetny stosunek / opinia. Rozklad procentowy wynikow wsrdd nauczycieli
1 nauczycielek zawarty jest w tabeli 1.

Jaka ma Pan/i Nauczycielki Nauczyciele Razem

0golna opini¢

na temat Ro- n % n % n %

mow?

Pozytywna 1 2,22 5 11,11 6 13,33

Negatywna 27 60,00 4 8,89 31 68,89

Obojetng 8 17,78 0 0,00 8 17,78
45 100,00

Tab. 1 Stosunek do Romow

Opinia na temat Romow byla wiec w badanej grupie raczej negatywna.
Tylko 6 0os6b miato pozytywna opini¢ na temat Romow, co ciekawe byli to
w znacznej wigkszo$ci mezczyzni.

Wigkszo$¢ badanych miata okreslona opini¢ na temat Romoéw (tylko
8 0sob bylo w tym przypadku ambiwalentnie nastawionych). Ciekawe wigc
byto zbadanie, czy ankietowani znaja osobiscie jakiego$ Roma. Okazalo sig,
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ze tylko 2 badanych nauczycieli znato osobiscie Roma, a 43 osoby nie miato
okazji pozna¢ nikogo z krggdw tej mniejszosci. Liczba ta moze dziwi¢, ale
gdyby si¢ glebiej zastanowi¢, to w Bielsku-Biatej podejmuje si¢ w rzeczy-
wisto$ci mato dziatan zmierzajacych do integracji $rodowiska z Romami.
Tak wigc znamienne wydaje si¢ to, ze opinie na temat Romow wsrod biel-
skich nauczycieli nie pochodza z wlasnych do§wiadczen, a sa suma zasty-
szanych w roznych miejscach stereotypéw. Respondentéw zapytano zreszta,
skad czerpia wiedzg i informacje na temat Roméw. Odpowiedzi zawarte sa
w drugiej tabeli 2.

Skad czerpie Pan/i Nauczycielki Nauczyciele Razem
informacje na temat
Romow? n % n % n %
Z telewizji 21 46,67 7 15,55 | 28 62,22
Z Internetu 4 8,89 0 0,00 4 8,89
Z radia 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Od znajomych 6 13,33 1 2,22 7 15,55
Z prasy 2 4,44 0 0,00 2 4,44
Od cztonkdéw rodziny 3 6,67 0 0,00 3 6,67
Natykam si na nie 0 0,00 | 1 | 222 | 1 | 222
nie§wiadomie

45 | 100,00

Tab. 2 Informacje na temat Roméw

Wigkszos¢ badanych czerpie swoja wiedz¢ na temat Romow z telewizji
(skoro badani maja raczej negatywny stosunek do Romoéw, to mozna z kore-
lacji tych dwoch danych wysunaé ostrozna hipoteze, ze telewizja kreuje
negatywny obraz Romow i zapewne czgsto pokazuje ich w sposob budzacy
lek 1 wytwarzajacy negatywne stereotypy). Druga z kolejnosci, najczesciej
zaznaczang odpowiedzia bylo: czerpanie informacji od znajomych. Nauczy-
cielki swoja opinie ksztaltowaly takze pod wptywem Internetu, rozmow
z cztonkami rodziny i z prasy. Niespodziewanie niski jest procent odpowie-
dzi, sformutowanych jako: ,,natykam si¢ na informacje o Romach nie$wia-
domie” (tylko jedna osoba). Zaden z badanych nie czerpie swojej wiedzy
z radia. Pojawia si¢ tutaj, w toku analizy, posrednia odpowiedz na pytania:
,,co sklada si¢ na obraz Roma wsrdd nauczycieli bielskich szkot?”” — sklada
si¢ na ten obraz nie wiedza i opinie wynikajace z doswiadczen osobistych
(czyli spotkan z ,,prawdziwymi Romami”), ale wszelkie stereotypy 1 slogany
na temat Romow.

Teraz nalezato zbadac¢, jaki ten obraz jest i jak bielscy nauczyciele ,,widza”
Roméw w swojej wyobrazni. Zapytano wigc o opini¢ na temat wygla-
du, zwyczajoéw i cech charakteru, ktore posiadaja Romowie. Najciekawsze
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(aczkolwiek czasami kontrowersyjne) wypowiedzi na temat wygladu Ro-
moéw brzmiaty nastepujaco:

,»Cyganie mato o siebie dbaja — sa brudni i zaniedbani”;

,»Cyganki kolorowo si¢ ubieraja i nosza dlugie chusty”;

»Latwo ich rozpozna¢ ze wzgledu na ciemna karnacjg”;

»Maja bujne, czarne owlosienie. Raczej sa schludni, cho¢ — tak jak
w innych narodowos$ciach — jest wérod nich duzo niedomytkow”;

»Maja wlosy na zZelu (oczywiscie czarne), brazowe oczy i ciemna karna-
cje’s

,»Na pierwszy rzut oka mozna rozpozna¢ Cygana”;

,»Cyganie raczej mato dbaja o siebie”;

»Romowie sa cz¢sto grubi i maja czarne wlosy”;

»Romowie, ktoérych znam sa zadbani i dobrze ubrani. Maja ciemna kar-
nacj¢ i tylko to wyro6znia ich z thimu”;

»Wyglad Roma kojarzy mi si¢ po czesci z biznesmenem, a po czesci
z zebrakiem, zalezy co robi dany cztowiek”.

Warto po wystuchaniu tych opinii zastanowic sig, czy obraz wygladu Ro-
ma jest prawdziwy czy tez stereotypowy. Zapewne przyjdzie nam si¢ zgo-
dzi¢ z niektorymi tezami — owszem, Romowie maja ciemna karnacjg, w zde-
cydowanej wigkszosci (jesli nie w 100%) — czarne wlosy i najczgsciej ciem-
ne oczy. Ale czy faktycznie sa grubi, brudni i czy sa ,,niedomytkami”? Na to
pytanie juz trudniej odpowiedzie¢, bez ucieczki w generalizacjg. W kazdym
razie, na przyktadzie tych odpowiedzi mozna zaobserwowaé¢ dwie cickawe
kwestie.

Po pierwsze — wsrdd badanych istnieje pewne rozgraniczenie na Romow
niechlujnych, brudnych i niedomytych (typ zebraka) oraz na Roméw zadba-
nych, schludnych i dobrze ubranych (typ biznesmena). Interesujaca byta
opinia jednej z respondentek, ktora napisala: ,,Wyglad Roma kojarzy mi si¢
po czgsci z biznesmenem, a po czgsci z zebrakiem, zalezy co robi dany
cztowiek”, ale mimo tej pojedynczej opinii, daje si¢ zauwazy¢ tendencj¢ do
obierania jednego kierunku w dwubiegunowym stereotypie Romow, jesli
chodzi o wyglad.

Po drugie — mimo iz w catym kwestionariuszu ankiety nie uzylem ani razu
stowa ,,Cygan”, to pojawito si¢ ono w odpowiedziach respondentow. Pyta-
fem o ,,Romoéw” a uzyskalem odpowiedzi o ,,Cyganach” (podkreslam, ze
chodzi mi tutaj o semiotyczny aspekt tych dwoch pojec!). Mozna by sig za-
stanowic, czy jest to obojetne, czy tez nie. Stowo ,,Cygan” wydaje si¢ jednak
nacechowane pejoratywnie. Kojarzy¢ si¢ moze z kolokwialnym bezokolicz-
nikiem ,,cygani¢”, czyli klama¢, oszukiwaé. Po sprawdzeniu tych kwestiona-
riuszy, w ktorych pojawito si¢ stowo ,,Cygan” (lub pochodne stowotwdrczo)
okazato sig, ze wszyscy autorzy odpowiedzi, w pierwszym pytaniu okreslili
negatywny stosunek do ,,Roméw”. Na poziomie jezykowym takze mozna
zaobserwowac uprzedzenia badanych do tytutowej grupy. Wszakze ,,Cygan”
i ,,Rom” to dla laika praktycznie to samo w plaszczyznie leksykalnej, ale
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jesli chodzi o nacechowanie emocjonalne, wiazace si¢ z tymi dwoma sto-
wami, to mozna podejrzewaé, ze respondenci postugujacy si¢ tym pierw-
szym terminem sa mniej otwarci na ,,Innego”. Tak tez bylo w przypadku
tychze badan.

Badanych poprositem réwniez, zeby napisali, co sadza o zwyczajach Ro-
moéw. Odpowiedzi (wybrane) byt nastgpujace:

»Cyganie maja swojego krola w Polsce”;

»Dla Romow nie istnieje pojgcie nieba i piekta”;

,Jesli maja pieniadze to sa rozrzutni i si¢ tym chwala, jesli nie maja to
bywa, ze zebraja lub kradna” (po raz kolejny dwubiegunowos$¢ stereotypu);

,Lubia §piew, taniec i muzyke”’;

»Maja kolorowa kulturg, ale znam tylko ta komercyjna, dla potrzeb me-
diow”;

,»Na pogrzebach graja na gitarze, Spiewaja na grobie zmarlego”;

»Podobno kiedy$ jak Romowie brali slub to chlopak musial wykrasé
dziewczyng z jej rodziny”’;

»Romowie maja dtuga zatobe, gdy umiera kto$ z rodziny”;

»Romowie podrézuja po catym kraju, prowadza koczowniczy tryb zy-
cia”;

»Spotykaja si¢ na festiwalach Cyganskich, gdzie tancza i $piewaja”;

,»3a raczej nieufni do innych, raczej przebywaja we wlasnym gronie”;

,Ubieraja dlugie kolorowe chusty i wiaza koki na gtowach”;

»Wroza z reki 1 zajmuja si¢ astrologia’”;

»Zajmuja si¢ wrozbiarstwem”.

Okazuje sig, ze zwyczaje Romoéw sa widziane w bardziej pozytywnym
swietle niz ich wyglad. Pojawily si¢ wypowiedzi o kulturze kolorowej, cie-
kawej, petnej $piewu, tanca i muzyki. Rowniez wypowiedzi o wrozbiarstwie
1 astrologii nie miaty wydzwigku pejoratywnego (przynajmniej na poziomie
jezykowym). By¢ moze jest tak, ze samych Romow trochg si¢ boimy, ze
wzgledu na ich wyglad, ale ich kultura jawi si¢ nam juz pozytywniej i nie-
ktore jej pierwiastki wydaja si¢ atrakcyjne i ciekawe. Wigkszos¢ wypowie-
dzi pozytywnie nacechowanych w tym przypadku nie przektada si¢ na pozy-
tywne odbieranie cech charakteru Romow.

Nauczyciele bielskich szkot tak wypowiadaja si¢ na ten temat :

— ,,Cyganie sa najczesciej oszustami i ktamstwo maja we krwi”.
— ,,Cyganie sa sprytni, chytrzy i wykorzystuja to na co dzien”;
— ,,Leniwi i prozni”;
— ,,Nie maja wstydu, wigkszo$¢ z nich zebra albo kradnie”;
— ,,Nie znam osobiscie, ale mysle, ze sa ztymi ludzmi i nie zaufatabym
Romowi (Cyganowi)”;

,»Obraz Romoéw znam glownie z telewizji wigc nie moge do konca
stwierdzi¢ jacy sa naprawdg”;

,Podobno sa leniwi, ale nie zetknglam si¢ z zadnym i nie poznatam zad-
nego’”;



134 Nauczyciel i Szkota 1-2 2007

»Raz widzialam Cygankg, ktora zebrala na ulicy, a potem weszta do
sklepu, kupita szynkeg i1 zaczg¢la ja jes¢ rekami na ulicy, wyrzucajac skorke
od szynki na chodnik™;

»5a falszywi 1 przebiegli”;

,»3a raczej mato inteligentni, ale zaradni. Raczej nieufni i niestety z tego
co wiem to chetnie wykorzystuja innych”;

»Wiedza jak radzi¢ sobie z problemami, sa zaradni i sprytni”.

Przytoczone powyzej opinie sa przykladami stereotypéw na temat Ro-
moéw. Nie wymienitem tutaj wszystkich odpowiedzi respondentéw. Chcia-
fem tylko pokaza¢, jak bardzo umysty badanych moga by¢ ,,zasklepione”
stereotypami. Niekiedy moze to by¢ zjawisko bardzo niebezpieczne, chociaz
na co dzien ulatwia trocheg zycie. Natlok bodzcow, jakie do nas docieraja,
sprawia, ze stosujemy mnostwo uproszczen i staramy si¢ tak zbudowac na-
sza ,,rzeczywistos¢”, zeby byla dla nas jasne i czytelna. Pewnie dlatego ste-
reotypy sa tak trudne do przezwycigzenia i na przyktadzie nauczycieli biel-
skich szkét mozna zobaczy¢ jak moga by¢ krzywdzace dla innych grup spo-
tecznych czy narodowych.

Znaczaca przewaga opinii o charakterze pejoratywnym jest widoczna tak-
ze 1 na przyktadzie kolejnego pytania. Kiedy postawiono przed badanymi
hipotetyczna opcje przyjazni z Romem, to odpowiadali oni w nastgpujacy
sposob (tabela 3).

Czy sadzi Pan/i, Nauczycielki Nauczyciele Razem

ze mogltby/aby si¢ . . .

zaprzyjazni¢ z Romem? | [ /o n /o n /o

Tak 2 4,44 6 13,34 8 17,78

Nie 34 | 75,56 3 6,66 37 82,22
45 100,00

Tab. 3 Przyjazn z Romami

Odpowiedzi na powyzsze pytanie sa dos¢ pesymistyczne. Nauczyciele, ja-
ko osoby wyksztalcone i rzutujace na zachowania i nastawienia przysztych
pokolen, okazali si¢ dos¢ zachowawczy w stosunku do Romow. Ponad 75%
nauczycielek uznato, ze przyjazn z Romem jest w ich przypadku niemozli-
wa! Jest to wynik niespodziewanie wysoki. Mgzczyzni czg$ciej deklarowali
mozliwo$¢ przyjazni z Romem, mimo iz bylo ich mniej w badanej grupie.
Mysle, ze te osoby, ktore uznaty, ze nie moglyby zaprzyjaznic si¢ z Romem,
a jednoczesnie nieznajace zadnego Roma osobiscie, sa wlasnie przykltadem
na zasklepienie zdrowego rozsadku, jakie czasami nastgpuje za sprawq ste-
reotypow (obraz stereotypowego Roma a nie Roma rzeczywistego).

Jeszcze silniej wida¢ wplyw stereotypow na myslenie na przykladzie pyta-
nia o ewentualny zwiazek malzenski. Badani odpowiadali w nastepujacy
sposob (tabela 4):
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Czy sadzi Pan/i, Nauczycielki Nauczyciele Razem

ze moglby/aby

tworzy¢ zwiazek n % n % n %

matzenski z Romem?

Tak 2 4,44 1 2,22 3 6,66

Nie 34 75,56 8 17,78 42 93,34
45 100,00

Tab. 4 Myslenie o zwiazku malzenskim z Romem

Tylko 3 z 45 badanych uznato, ze mogloby tworzy¢ zawiazek malzenski
z Romem! Zdecydowana wigkszos¢ respondentow nie dopuszcza do siebie
mysli o matzenstwie z Romem lub Romka. Dlaczego? Skoro przeciez pra-
wie wszyscy z nich nie poznali osobiscie zadnego przedstawiciela tej mniej-
szosci... Czyzby zasklepienie umystu stereotypami?

Ludzie nie sa i nigdy nie beda wolni od stereotypow. Maja one swoja po-
zytywna strong, ale — jak wida¢ na przyktadzie niniejszych badan — moga
by¢ bardzo krzywdzace w stosunku do ,,Innego”. Kiedy na poprzedniej kon-
ferencji z cyklu ,,Poznaj Innego” przedstawiatlem referat na temat obrazu
Czechow wsrdd raciborskich i bielskich licealistoéw, odpowiedzi byly raczej
przyjazne. Oczywiscie pojawito si¢ mnostwo sloganow i stereotypow, ale
ich ogblny charakter byt do§¢ otwarty. W przypadku Romow jest juz ina-
czej. Niektore z zacytowanych przeze mnie wczesniej odpowiedzi miaty
charakter wrgez wrogi. Jest to niepokojacy sygnal, tym bardziej, ze badana
grupg stanowili nauczyciele! Szkola, jako instytucja o$wiatowa, powinna
walczy¢ ze stereotypami. Czy jest to jednak mozliwe w dzisiejszej Polsce?
Czy ryzykowne uzycie stowa ,tolerancja” w jednej z oswiatowych kampanii
rzadowych, dzialalno$¢ niektorych politykow i nastawienia nauczycieli do
tych kwestii, daja szans¢ na budowanie otwartego podejscia do ,,Innego”?
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Summary

The following article presents the issue of stereotypes about Gypsies in society of Bielsko-
Biala’s teachers. This text was a part of scientist conference in Cieszyn (12 December 2006,
Uniwersytet Slaski w Katowicach). The stereotypical view of “Different” is common not only
in groups of low-educated, young people. Also teachers have a lot of anticipations with different
people (here we can see it on the example of Gypsies).
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Researches, which were base of empirical reflections, had place in the group of Bielsko-Biala’s
teachers. The author used a special questionnaire, so he could answer questions like: “What kind
of attitudes have teachers to Gypsies?”, “How teachers think about outlook, habits and characters
of Gypsies?”, “Where are the information about Gypsies from?”.



