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Abstract

The authors presented the results of pilot questionnaire assessing the influence of information literacy
(IL) training of medical students for the their self assessment of their information literacy skills. The
83 students (34 freshmen-second year; 38 undergraduate ones sixth year; 11 postgraduate doctoral
students) were divided into 2 groups -57 completed information literacy training and 26 were without
the training.

Results: those trained showed higher self assessment of their IL skills compared to those not trained.
The trained ones used medical data bases more often and get acquinted with modern products supporting
the usage of data bases

Conclusion: The IL training increased the level of students’ IL self assessment

Streszczenie

Celem pracy bylo ankietowe badanie wptywu szkolen z zakresu umiejgtnosci informacyjnych na
samooceng¢ przez studentéw ich umiejetnosci informacyjnych na poczatku i koncu studiow medycznych
przeddyplomowych oraz w trakcie studiow doktoranckich.

Pilotazowa ankiete przeprowadzono wsrdd 83 studentow Wydziatu Lekarskiego UJICM (34
osoby II rok Wydziatu Lekarskiego, 38 0sob V rok Wydziatu Lekarskiego, 11 oséb studenci studiéw
doktoranckich). Grupe podzielono wedtug kryterium odbycia szkolen z umiejg¢tnosci informacyjnych.
57 studentow odbylo szkolenia, a 26 nie odbylo szkolen.

Wyniki: Stwierdzono zwigkszenie samooceny umieje¢tnosci informacyjnych u studentow po
uczestnictwie w szkoleniach bez wzgledu na miejsce w ktorym odbyli szkolenie. Uczestnictwo
w szkoleniach prowadzito do zwigkszenia cze¢stosci uzytkowania baz danych, a za najlepszy sposob
uzyskania informacji medycznej potrzebnej do leczenia pacjenta uznano uzycie bazy Medline.

Uczestnictwo w szkoleniach zaznajomito uczestnikow z nowoczesnymi produktami dostgpnymi
w bibliotekach medycznych.

Whiosek: Uczestnictwo w szkoleniach zwigkszylo stopien samooceny umiejetnosci informacyjnych

studentdow.

Wstep
Wydaje sig, ze trudno znalez¢ taki obszar dziatalno$ci w ochronie zdrowia,
ktéry nie wymagataby od osob ja prowadzacych kompetencji informacyjnych (1).
Jedynie stopien, w jakim konieczne jest posiadanie tych kompetencji zalezy od
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rodzaju dziatan w ochronie zdrowia, jak i obszaru wiedzy, z ktérego pochodzié¢
majg informacje (2). Lawinowe narastanie informacji koniecznych do opanowania
przy statej ilosci czasu dostgpnego do tego dziatania powoduje przetadowanie
wszystkich kierunkéw nauczania, a lekarze, pielggniarki, naukowcy bedac bardzo
zajeci swoimi obowigzkami, sadza, ze precyzyjne znalezienie potrzebnych informacji
nie stworzy wigkszych trudnos$ci (1-3). W celu sprostania temu - wydaje si¢
nierozwigzywalnemu - konfliktowi ilosci informacji i ilo§ci dostepnego czasu studenci
powinni podnosi¢ poziom swoich umiej¢tnosci informacyjnych (3). Umiejetnosci
informacyjne (UI) to wiedza i sprawnos$ci umozliwiajace korzystanie z informacji.
Sktadaja si¢ na nie: zdolno$¢ sprecyzowania potrzeby informacyjnej, opracowania
strategii szukania informacji, umiej¢tnos¢ jej pozyskania, krytycznej oceny
i porownania, a takze umiejetnos$¢ porzadkowania, syntezy oraz przekazywania
informacji (4, 5). Umiejetnosci te wydaja si¢ wyjatkowo wazne w przypadku
uzytkownikoéw bibliotek medycznych, ktérych praca zwiazana jest bezposrednio
z czlowiekiem, jego zdrowiem i zyciem. Biblioteki medyczne ponadto dziataja
w dziedzinie nauki wymagajacej ustawicznego aktualizowania wiedzy. Pracownicy
ochrony zdrowia ucza si¢ nie tylko w okresie studiéw, ale rOwniez na przestrzeni
catego pozniejszego zycia zawodowego, do czego s nie tylko przez etyke zawodowa,
ale i z mocy prawa zobligowani (4). Wszyscy pracownicy ochrony zdrowia powinni
posiada¢ Ul, aby mdc samodzielnie aktualizowaé¢ swoja wiedzg i krytycznie oceniac
jej zrodia (6).

Najskuteczniejszg droga nabycia tego rodzaju umiejetnosci sg szkolenia z tego
zakresu. Sukces szkolenia zalezy od doboru tematu, miejsca szkolenia, osoby
prowadzacej szkolenie oraz doboru uczestnikow (7). W 2003 przeprowadzono sondaz
wsrdd 11 bibliotek uczelni medycznych w Polsce. Pytania dotyczyty przeprowadzania
przez biblioteki szkolen w zakresie umiejgtno$ci informacyjnych oraz ich uczestnikow
i zakresu tematdéw (4). Dyrektorzy bibliotek wykazali rozdzwigk miedzy oferta ustug
a stopniem przygotowania uzytkownikow oraz stwierdzili fakt coraz czgstszego
organizowania zamawianych szkolen praktycznych (4). Szkolenia te to krotkie kursy
przeszukiwania okreslonej bazy danych medycznych. Potowa bibliotek prowadzita
obowiazkowe zajecia dla stuchaczy studiow doktoranckich. Rzadkoscig byta stata oferta
szkolen dla lekarzy czy pracownikoéw naukowych. Tylko trzy biblioteki prowadzity
szkolenia w ramach studiow podyplomowych, a dwie w macierzystych zaktadach
uzytkownikéw (4). Wyniki sondazu wykazaty brak ogolnej polityki edukacyjnej
oraz brak stwierdzenia najlepszego umiejscowienia takiego szkolenia w toku studiow
(4). Wspomniane wyniki wykazaty takze, ze spelnienie jednego z podstawowych
warunkow realizacji paradygmatu medycyny opartej na dowodach naukowych,
tzn. wyposazenie przysztych praktykéw w umiejetnosci informacyjne, jest na razie
,,0ddolng” inicjatywg bardziej energicznych i §wiadomych dyrektorow bibliotek
i indywidualnych wyktadowcoéw (4). Nalezy jednak zaznaczy¢ iz w latach 2009-
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2011 na Wydziale Lekarskim UJ CM w Krakowie przeprowadzono istotne zmiany
dotyczace liczby godzin i umiejscowienia w toku studiow kursow umiejetnosci
informacyjnych (8,9)

Celem pracy bylo ankietowe badanie wptywu szkolen z zakresu umiejetnosci
informacyjnych na samooceng¢ przez studentow ich umiejetnosci informacyjnych na
poczatku i koncu studiow medycznych przeddyplomowych oraz w trakcie studiow
doktoranckich.

Material i metody

Badanie ankietowe polegato na przeprowadzeniu anonimowe;j ankiety sktadajace;j
si¢ z 22 pytan. Ankietg te przeprowadzono w trakcie zaje¢ dydaktycznych wérod 34
studentoéw II roku medycyny Wydziatu Lekarskiego UJ CM w Krakowie oraz 38
studentéw VI roku medycyny tego samego wydziatu. Dodatkowo przeprowadzono ja
wsrod 11 doktorantow studiow doktoranckich na tym samym Wydziale. Ankietowani
mieli 25 minut na wypelnienie ankiety. Osoby przeprowadzajace ankiete nie udzielaty
w trakcie jej trwania innych informacji niz porzadkowe oraz dotyczace metody
wypetnienia ankiety. Tre$¢ pytan i wybor wlasciwych odpowiedzi zostaty
skonsultowane z pracownikami Biblioteki Medycznej UJ CM w Krakowie
posiadajacymi stopien magistra bibliotekoznawstwa. Nastepnie podzielono wypelione
ankiety wedlug kryterium zawartego w pytaniu 22 na ankiety osob, ktore uczestniczyty
w jakimkolwiek szkoleniu z zakresu umiejetnosci informacyjnych w dowolnym
momencie studiow medycznych (n=57) oraz ankiety osob, ktore nie braty udziatu
w takich szkoleniach (n=26).

Obliczenia statystyczne

Ze wzgledu na nieparametryczno$¢ danych zastosowano test chi kwadrat do analizy

znamienno$ci réznic pomiedzy grupami ankietowanych.
Wyniki

Studenci, ktorzy odbyli szkolenie jak i studenci bez szkolenia wskazali znamiennie
czgsciej na osobg prowadzacego zajecia jako zrodto informacji o istnieniu medycznych
baz danych niz na osobg bibliotekarza medycznego (tabela 1).

Studenci, ktorzy odbyli szkolenie znamiennie czg$ciej oceniali swdj poziom
zaawansowania wyszukiwania publikacji w bazie PubMed jako wysoki
w poréwnaniu do studentow bez szkolenia. Analogicznie studenci bez szkolenia swoj
poziom zaawansowania umiejetnosci znamiennie czesciej oceniali jako niski. Studenci
szkoleni znamiennie czg¢$ciej nie ocenili swojego poziomu jako niski, a studenci bez
szkolenia znamiennie cze¢Sciej wskazywali swoj poziom zaawansowania jako niski
lub $redni (tabela 2).

Studenci, ktorzy odbyli szkolenie z umiej¢tnosci informacyjnych znamiennie
czesciej podawali jako miejsce jego odbycia biblioteke medyczna UJ CM. Jednak
w obu grupach najczesciej jako miejsce szkolenia studenci podawali zajecia

Forum Bibl. Med. 2011 R. 4 nr 1 (7) 157



okreslonego przedmiotu w czasie studiow, a studenci bez szkolenia stwierdzali, iz
samodzielnie nabyli umiejetnosci wyszukiwania publikacji w bazach danych (tabela
3).

Studenci, ktérzy odbyli szkolenie z umiej¢tnosci informacyjnych znamiennie
czeSciej uznawali przeszukiwanie baz danych jako najwazniejszg umiej¢tnose
informacyjna w poréwnaniu do grupy, ktéra nie przeszta szkolen. W obrgbie grup
po szkoleniach, jak i bez szkolen najwazniejszg umiejetnoscia informacyjng byto
wyszukiwanie danych w Internecie (tabela 4).

Odbycie szkolen powodowato czestsze korzystanie z baz danych, cho¢ w obu
grupach przewazali studenci nie korzystajgcy weale z baz danych, to jednak w grupie
szkolonej ten odsetek byl nizszy (tabela 5).

Grupa studentow po szkoleniach i studentow bez szkolenia nie roznita si¢
w odniesieniu do powodu uzycia bazy danych. Wsrod studentéow szkolonych
najczestsza przyczyna bylo przygotowanie wlasnej publikacji. Ponownie ponad potowa
studentow w obu grupach nie uzywata wcale medycznych baz danych (tabela 6).

Grupa studentéw po szkoleniach i studentow bez szkolenia nie réznita si¢
w odniesieniu do okreslenia najskuteczniejszego sposobu uzyskania informacji
o metodach leczenia powiklan u swoich pacjentow. Wérdd studentow szkolonych
znamiennie czgsciej podawano jednak uzycie bazy Medline jako najlepszy sposob
uzyskania tych danych (tabela 7).

Przejscie szkolenia z umiejetnosci informacyjnych znamiennie zmniejszyto odsetek
studentow, ktorzy nie wiedzieli o istnieniu i nie planowali korzystac z elektronicznych
ksiazek medycznych. W obu grupach przewazali studenci, ktorzy wiedzieli o tym
typie ksigzek i planowali ich uzycie (tabela 8).

Analogicznie przej$cie szkolenia z umiejgtnosci informacyjnych znamiennie
zmniejszyto odsetek studentdow, ktorzy nie wiedzieli o istnieniu i nie planowali
korzysta¢ z oprogramowania do tworzenia bibliografii zatacznikowej. W grupie po
szkoleniach najczesciej uzyskano odpowiedz w ankiecie o planowanym uzyciu tego
oprogramowania, a w grupie bez szkolenia najczgstsza odpowiedzig byta ta o braku
potrzeby uzycia takiego oprogramowania teraz i w przysztosci (tabela 9).

Dyskusja

Wyniki naszej pilotazowej ankiety przeprowadzonej na 83 studentach wskazujg na
zwickszenie samooceny umiej¢tnosci informacyjnych u studentow po uczestnictwie
w szkoleniach bez wzgledu na miejsce, w ktorym odbyli szkolenie. Uczestnictwo
w szkoleniach prowadzito do zwigkszenia czgstosci uzytkowania baz danych, a za
najlepszy sposob uzyskania informacji medycznej potrzebnej do leczenia pacjenta
uznano uzycie bazy Medline. Uczestnictwo w szkoleniach zaznajomito uczestnikow
z nowoczesnymi produktami dostepnymi w bibliotekach medycznych. Oczywiscie
nalezy pamietac, iz uzyskane wyniki sa wynikami pilotazowymi uzyskanymi na matej
liczbie respondentoéw, co ogranicza ich warto$¢ statystyczna, a przez to mozliwosé
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wyciaggania na ich podstawie wnioskow.

Thompson i wsp. wykazata po przeprowadzeniu ankiety wsérod australijskich
studentéw fizyki medycznej, iz wyszukiwanie danych w Internecie w opinii jej
respondentéw bylo najistotniejsza z umiejetnosci informacyjnych (6). Jej wyniki
wykazaly, ze studenci tatwiej wyszukujg informacje niz sg w stanie jg krytycznie
oceni¢. Studenci przedktadali stosowanie popularnych wyszukiwarek internetowych
nad uzycie medycznych baz danych, gdyz bylo to prostsze i wygodniejsze choé
nie pozwalto na wyszukanie wylacznie artykutéw z recenzowanych czasopism (6).
W naszej ankiecie nie byto pytania o przyczyne uzycia typu bazy danych, lecz (tabela
nr 4) studenci uznali wyszukiwanie danych w Internecie jako najwazniejszy rodzaj
umigjetnosci informacyjnej, a okoto V4 ankietowanych uwazata, ze najskuteczniejszym
sposobem uzyskania informacji o sposobach leczenia powiktan jest uzycie popularnych
wyszukiwarek internetowych (tabela nr 7). Podobna liczba respondentéw uznata, ze
lepsze bytoby uzycie bazy Medline. Przebycie szkolen z umiejetnosci informacyjnych
nie wplywalo statycznie znamiennie na liczb¢ odpowiedzi. Mozna wigc uznac, ze
przyczyng moze by¢ wygoda uzycia popularnych wyszukiwarek, jak w badaniu
australijskim. Griffiths i Brophy oraz Metzger i wsp. w swoich badaniach ankietowych
takze wykazali, iz tatwo$§¢ uzycia bazy danych jest wazniejszym czynnikiem
determinujgcym jej uzycie przez studentow niz jako$¢ jej zawartosci (10, 11). Darrow
wskazuje na konieczno$¢ nauki nie tylko przeszukiwania baz danych, ale takze analizy
ich tresci przez studentow (12).

Whiosek

Uczestnictwo w szkoleniach zwickszyto stopien samooceny umiejetnosci
informacyjnych studentow.
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Tabela 1. Wpltyw odbycia szkolenia z umiejetnosci informacyjnych, a zrédto uzyskanej
przez studentow informacji o medycznych bazach danych.

Studenci, ktorzy
Odbycie szkolenia odbyli szkolenie Studenci nie szkoleni
zrédto informacji z umiejetnosci N=26

informacyjnych N=57
Rodzice 0 % 0% NS
Koledzy 0 % 0 % NS
Wyktadowca 77% 93 % NS
Bibliotekarz 23% 7% NS
medyczny
Inne 0 % 0 % NS
P <0,001 <0,001

Tabela 2. Wpltyw odbycia szkolenia z umiejetnosci informacyjnych, a samoocena stopnia
zaawansowania umiejetnosci wyszukiwania publikacji w bazie PubMed przez studentow

. . Studenci, ktorzy
Odbyc}e szkolenia odbyli szkolenie z Studenci nie szkoleni
Stopien e L . P
Jaawansowania umiejetnosci N=26

N=57

Wysoki (a) 35,7 % 14,7 % <0,05
Sredni (b) 53,6 % 42,9 % NS
Niski (c) 10,7 % 42,4 % <0,02
p <0,05; a/b NS <0,05; b/c NS
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Tabela 3. Wptyw odbycia szkolenia z umiejetnosci informacyjnych, a samoocena miejsca
nabycia umiej¢tnosci wyszukiwania publikacji w bazie PubMed przez studentéw

Odbycie szkolenia Studenci, ktorzy odbyli - .
L . . i L. Studenci nie szkoleni
Miejsce nabycia szkolenie z umiejgtnosci - P
o g N=26
umiejetnosci N=57
Samodzielna nauka 30% 226 % NS
(@
W trakcie zajeé
okreslonego o 0
przedmioty w trakcie 40% 54,8 % NS
studiow(b)
W trakcie kursow w
bibliotece medyczne;j 18,6 % 0% <0,01
UJCM (c)
W trakcie sz.kolen 0% 6.6 % NS
poza uczelnig (d)
Nie posiadam takiej 11.4% 16 % NS

umiejetnosci (e)

P

<0,05; a/b; a/cNS

<0,05; a/d;a/e NS

Tabela 4. Wptyw odbycia szkolenia z umiejetnosci informacyjnych, a ocena rodzaju
umiej¢tnosci informacyjnej, jaka wydaje si¢ studentom najwazniejsza

Odbycie szkolenia Studenc}, ktorz?f ° dby!l . Studenci nie szkoleni

L . szkolenie z umiejetnosci _ P
Rodzaj umiejetnosei N N=26

N=57

Zamawianie i
odbieranie ksiazek w | 0 % 0% NS
bibliotece (a)
Przeszukiwanie baz
danych (b) 17% 0% <0,05
Wyszukiwanie
danych w Internecie 38 % 46 % NS
()
Stosowanie narzgdzi
do zarzadzania 0% 0% NS
bibliografia (d)
Przeszukiwanie
zasobow informacji a3 36 % NS
dla medycyny opartej
na faktach (e)
Zadne z powyzszych
nie wydaje mi si¢ 22 % 18 % NS
istotne (f)
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[ P

| NS; b/e<0,005

| NS; ¢/f<0,05

T'abela 5. Wplyw odbycia szkolenia z umiejetnosct informacyjnych, a samoocena czestosci
uzywania jakiejkolwiek medycznej bazy danych przez studentéw w ciagu 7 dni przed
przeprowadzeniem ankiety

Odbycie szkolenia Studepm, ktor.zy Studenci nie

e odbyli szkolenie z .
Czgsto$¢ uzycia umiejetnosei szkoleni P
bazy danych N=57 N=26
Jednokrotnie (a) 16 % 14 % NS
Czgsciej niz o o
jednokrotnie (b) 27% 0% <0,05
X])cale nie uzywano | o, 86 % <0.01
P <0,05; a/b NS <0,001

Tabela 6. Wptyw odbycia szkolenia z umiejetnosci informacyjnych, a samoocena
przyczyny uzycia bazy danych medycznych przez studentow studiow medycznych w ciagu
7 dni przed przeprowadzeniem ankiety

Obycie szkolenia Studenc}, ktorz?f ° dby%l .| Studenci nie szkoleni

. szkolenie z umiejetnosci - P
Przyczyna uzycia N=57 N=26
Przygotowanie do 13 % 10 % NS
zajec (a)
Przygotowanie opisu o o
przypadku (b) 4% 0% NS
Przygotowanie o 0
publikacji (c) 23% 13% NS
Potrzeby poszerzenia 17 % 10 % NS
swojej wiedzy (e) ’ ’
Nie uzywano bazy (f) | 57 % 67 % NS
P <0,05; a/b;c/e NS <0,001; a/c NS

Tabela 7. Wptyw odbycia szkolenia z umiej¢tnosci informacyjnych, a samoocena przez
studentow studidw medycznych najskuteczniejszego sposobu uzyskania informacji
o metodzie leczenia nowych powiktan, ktére wystapity u pacjenta

Studenci, ktorzy
Odbycie szkolenia odbyli szkolenie z Studenci nie szkoleni p
metoda umiejetnosci N=26

N=57
Uzycie wyszukiwarki 20 % 26 % NS
Google (a)
Uzycie innych o o
wyszukiwarek (b) 4% 0% NS
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Egyme bazy Medline 28 % 14.% NS
Zapytanie innego o o
lekarza (d) 21 % 20 % NS
Sprawdzenie
w dostgpnych 27 % 30 % NS
podrecznikach (e)

NS; a/b; b/c; b/d; b/e
P <0.02 NS

Tabela 8. Wptyw odbycia szkolenia z umiejetnosci informacyjnych, a samoocena
korzystania z medycznych ksigzek elektronicznych przez studentow studidéw medycznych

Odbycie s;kolenla Studenci, ktérzy odbyli .. .
Korzystanie z . - L. Studenci nie szkoleni
.. szkolenie z umiejetnosci . P

medycznych ksigzek N N=26

. N=57
elektronicznych
Tak- na stronie
biblioteki medycznej 13% 7% NS
UJ CM (a)
Tak-z innych Zrodet
niz biblioteka 25% 14 % NS
medyczna UICM (b)
Nie, ale ;?lanuje 599, 529, NS
korzysta¢ (c)
Nie i nie planuje (d) 3% 27 % <0.02
P <0,005; a/b; a/d NS <0,05; a/b;b/d NS

Tabela 9. Wptyw odbycia szkolenia z umiejetnosci informacyjnych, a samoocena
korzystania z oprogramowania do tworzenia bibliografii zalacznikowej przez studentow

studiow medycznych

Odbycie szkolenia Studepm, ktorzy - .

. odbyli szkolenie z Studenci nie szkoleni
Korzystanie z . . . P

. umiejetnosct N=26

oprogramowania N=57
Tak-na stronie
biblioteki medycznej 6 % 4% NS
UJ CM (a)
Tak-z innych zrédet
niz biblioteka 4% 0% NS
medyczna UJICM (b)
Nie, ale Planuje 599 399, NS
korzysta¢ (c)
Nie i nie planuje (d) 31 % 57 % <0,05
P <0,005; a/b NS <0,005; a/b NS
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