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UDZIAL BIBLIOTEKI GLOWNEJ AM W POZNANIU
W KONFERENCJACH I SZKOLENIACH EUROPEJSKICH

Streszczenie

Sledzac trendy w rozwoju bibliotekarstwa $wiatowego, Biblioteka stangta wobec koniecznosci
wprowadzenia zmian. Rozwoj technik komputerowych przyspieszyt ten proces. Zaistniala potrzeba
przyjrzenia si¢ organizacji pracy w zachodnich bibliotekach medycznych oraz wykonywanych przez
nie ustug. W referacie bedg wymienione chronologicznie wizyty pracownikow BG w europejskich
bibliotekach. Przedstawiony zostanie rowniez udziat w licznych warsztatach i konferencjach
(organizowanych m.in. przez EAHIL). Wyjazdy te staty si¢ pdzniej inspiracja wielu dziatan, podjetych
przez biblioteke na rzecz srodowiska

Abstract

Following the new trends in international librarianship development, Main Library in Poznan faced
the needs of introducing changes.Development of the computer technologies accelerated this proces.
It was necessary to observe how the medical libraries in western countries working and how they respond
to the users’ needs. In this presentation we will show, chronologicaly, visits of our librarians in European
libraries. We will also present our participation in conferences and workshops (organised i.a. by EAHIL)

which became the inspiration for many of our future actions and initiatives.

Na dziatalno$¢ bibliotek wptywaja zmiany w systemie edukacji i w zakresie opieki
zdrowotnej. Biblioteki staja wobec koniecznos$ci §ledzenia wszelkich nowych trendow
irozwigzan powstajacych na swiecie. Specyfika srodowiska medycznego jest olbrzymie
zapotrzebowanie na aktualng informacje¢ bibliograficzng i pelnotekstows.

Biblioteka Glowna Akademii Medycznej w Poznaniu, $wiadoma stojacych przed
nig zmian, korzystata z mozliwosci wizytowania bibliotek europejskich oraz brata
udzial w licznych konferencjach i warsztatach.

e Londyn, 6-10 IV 1987 r.

W angielsko-polskim seminarium nt. stosowania nowych technik w dziatalno$ci
biblioteczno-informacyjnej uczestniczyt éwczesny dyrektor Biblioteki — mgr
B. Howorka, ktory miat mozliwo$¢ przyjrzenia si¢ po raz pierwszy pelnej automatyzacji
procesow bibliotecznych, poczawszy od katalogowania az po wypozyczenie zbioréw
i dostep do informacji bibliograficznej oraz realizacji zamdwien miedzybibliotecznych
z wykorzystaniem technik komputerowych. Na seminarium poruszane byly takze
zagadnienia zwigzane z infrastrukturg techniczna, niezb¢dng do wdrozenia technologii
komputerowych. Program spotkania uzupetniaty liczne wizyty w bibliotekach
brytyjskich, zard6wno publicznych jak i naukowych, w ktorych znalazty zastosowanie
nowe techniki (1).
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e Niemcy, 10-14 VI 1996 r.

Na zaproszenie firmy Swets&Zeitlinger 20-osobowa grupa bibliotekarzy
medycznych: pracownikow GBL, uczelni medycznych oraz instytutow naukowo-
badawczych resortu zdrowia i opieki spotecznej, wizytowata niemieckie biblioteki
naukowe (2). Program pobytu byt niezwykle bogaty i pozwolit zapoznac si¢ z praca
Koncernu Farmaceutycznego Schering AG w Berlinie, Centrum Badan nad Rakiem
w Heidelbergu, bibliotek uniwersyteckich w Heidelbergu i Getyndze, Dziatem
Nowych Mediow Wydawnictwa Springer w Heidelbergu. Odwiedzajac wspomniane
placowki zwracano uwage zarowno na architektoniczne rozwigzania nowych
obiektow, jak i zmodernizowanych, dostosowanych do wdrozenia nowoczesnych
rozwigzan informatycznych. W petni skomputeryzowanie biblioteki zapewniaty
swoim uzytkownikom nieograniczony, peten dostep do zbiorow i ushug bibliotecznych.
W bezposrednich rozmowach z bibliotekarzami dyskutowano na temat sposobow
finansowania dziatalno$ci bibliotecznej, spraw kadrowych oraz mozliwosciach
wspotpracy.

Uczestnictwo w imprezach szkoleniowych EAHIL

Kolejne wizyty w bibliotekach zagranicznych zwigzane byly z warsztatami
i konferencjami EAHIL — Europejskiego Stowarzyszenia Informacji Medycznej
1 Bibliotek. Celem tego Stowarzyszenia jest:

— poprawa wspoélpracy migdzy bibliotekami medycznymi w Europie,

— umacnianie wiezi z bibliotekami medycznymi z krajow Europy Srodkowo-

Wschodniej,
— podniesienie standardow ustug i dzialan w bibliotekach opieki zdrowotne;j
i medycznych bibliotekach akademickich,

— zapewnienie bibliotekarzom i pracownikom dziatéw informacji medyczne;j

wlasciwej informacji zawodowej,

— popieranie doskonalenia zawodowego,

— reprezentowanie bibliotekarzy medycznych w instytucjach europejskich

iw WHO.

EAHIL, poczawszy od roku 1986, organizuje warsztaty, sympozja, seminaria
oraz kursy doskonalenia zawodowego, a co drugi rok odbywa si¢ mi¢dzynarodowa
konferencja.

Po raz pierwszy przedstawiciele naszej Biblioteki , ktora woéwczas jeszcze nie
nalezata do EAHIL, pojawili si¢ w Tartu w Estonii, gdzie od 30 VI do 2 VII 1999
odbywaly si¢ warsztaty zatytulowane ,,W kierunku jako$ci w ustugach informacji
medycznej — sztuka wirtualnej rzeczywistosci”. Podczas warsztatow uczestnicy mieli
okazj¢ do poglebienia swojej wiedzy w nastepujacych dziedzinach: MESH&NML
Classification Benchmarking, Editing Newsletter, Resourses on the Internet, How to
set up facilitated group mentoring programme, Evidence Based Medicine. Szkolenia
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zostaly uwienczono certyfikatem. W programie imprezy znalazto si¢ takze zwiedzanie
bibliotek w Helsinkach i Talinie (3).

Od roku 2002 Biblioteka juz jako pelnoprawny cztonek EAHIL uczestniczyla
w 8. Konferencji EAHIL, ktéra odbywata si¢ w Kolonii (18-21 IX 2002) pod hastem
,-Mys$l globalnie — dziataj lokalnie. Biblioteki medyczne na przetomie wiekow”. Podczas
tej konferencji, w sesji tematycznej: ,,Benefits of cooperation”, zaprezentowany zostat
referat: ,,Cooperation between Medical libraries in Poland”, autorstwa A. Piotrowicz,
E. Grzadzielewska, B. Torlinska. Program konferencji byl bardzo bogaty, wiele sesji
odbywato si¢ rownolegle, z tego wzgledu niemozliwe byto wystuchanie wszystkich
referatow. W czasie poszczegolnych sesji omawiano nastgpujace bloki tematyczne:
doswiadczenia w ocenie jakosci stron internetowych, wsparcie praktyk medycznych
opartych na faktach, kwestionowanie doniesien naukowych, korzysci wynikajace ze
wspolpracy, transformacja w kierunku biblioteki elektronicznej, rozw6j informacji dla
pacjentow i praktyki medycznej opartej na faktach. Jeden z referatow dotyczyt takze
bibliotekarzy klinicznych, zaangazowanych w szpitalach i na oddziatach, ktorych
praca bezposrednio przektada si¢ na jakos¢ swiadczonych ustug medycznych (5).

Kolejna 9. Europejska Konferencja Bibliotek Medycznych ,,0d Altamira do
wspotczesnosci; drogi transferu informacji” odbylta si¢ w Santander (Hiszpania)
w dniach 20-25 IX 2004. Wziety w niej udziat 3 osoby z naszej Biblioteki, prezentujac
w sesji plakatowej tradycyjne i elektroniczne formy dokumentacji dorobku naukowego
poznanskiego srodowiska medycznego od 1919 roku (7).

Wyktad plenarny ,,Stare i nowe wyzwania w dziedzinie zarzadzania informacja”,
wygloszony przez Fernando Rodrioguez Alonso, dostarczyt wielu wskazowek
w zakresie bardzo ztozonego $wiata informacji: e-publikacji, e-nauczania oraz
informacji cyfrowej. Wszystkie trzy ushugi, niezwykle istotne w naszym rozwijajacym
si¢ zawodzie, taczy jedno stlowo kluczowe: komunikacja. To wlasnie od niej
w obecnych czasach zalezy nasz sukces zawodowy.

W trakcie prowadzonych dyskusji uczestnicy dzielili si¢ swoimi do§wiadczeniami.
W sesji ,,Publikacja naukowa i ewaluacja” entuzjastycznie przyjete zostato wystapienie
przedstawiciela Centralnej Biblioteki Medycznej w Kolonii, prezentujacego
internetowa platforme dla publikacji naukowych: German Medical Science”, ktora
zmierza w kierunku zapewnienia wolnego i bezptatnego dostgpu do literatury
naukowej. Wiele prezentacji byto poswicconych edukacyjnej roli bibliotekarzy
i obligatoryjnym zajeciom z informacji naukowej dla studentow. Nie zabraklo takze
rozmoOw na temat przysztosci EAHIL.

Ponowne wizyty w bibliotekach niemieckich

e Getynga, Hanower, Kolonia 2000

Bibliotekarze poznanscy po raz drugi odwiedzili biblioteki niemieckie
w roku 2000. Droga wiodla od Getyngi poprzez Hannover do Kolonii. Kilku-
dniowy pobyt umozliwil poznanie zasad ich funkcjonowania, sposoéb gromadzenia,
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opracowywania i udostgpniania zbiorow (4). Od kilku lat obserwowano, nie tylko
w bibliotece poznanskiej, zwigkszone zapotrzebowanie na dokumenty zrédlowe
jako efekt coraz szerszego dostgpu do bibliograficznych baz danych. Tradycyjne
formy przesytania kopii dokumentéw droga pocztowg oraz stale zmniejszajacy si¢
stan prenumeraty czasopism zagranicznych nie pozwalaty na sprawng realizacje
zamowien, dlatego postanowiono zapoznaé si¢ znanymi z literatury systemami
EDD - elektronicznego przesytania kopii dokumentow JASON i SUBITO. System
SUBITO powstal z inicjatywy i na bazie katalogdéw poczatkowo 22. bibliotek
niemieckich, dysponujacych tysigcami tytutéw czasopism. Wizyta zaowocowata
nawigzaniem kontaktow z systemem, ktory obecnie jest powszechnie znany polskim
bibliotekom.

e Berlin, 1 marca 2001

Udziat w warsztatach szkoleniowych nt. elektronicznego dostarczania dokumentow
w systemie SUBITO. Autorka referatu wzigta udzial w poglgbionym szkoleniu,
uzyskujac szczegdtowe informacje o serwisie, danych technicznych, regutach
zamawiania, formach ptatnosci.

e Drezno, 22-24 wrzesnia 2003

Na zaproszenie organizatorow ,,Wandeln durch Handel” (Zmiany poprzez dziatanie)
2-osobowa delegacja z Biblioteki wzigta udzial w konferencji Stowarzyszenia
Bibliotek Medycznych obszaru niemieckojezycznego (6). Bibliotekarze
niemieccy z zainteresowaniem przygladali si¢ zmianom zachodzacym nie tylko
w ich witasnym kraju, ale réwniez w panstwach osciennych. W przedstawionym
referacie ,, Wspotpraca akademickich bibliotek medycznych w Polsce” zaprezentowana
zostala sytuacja bibliotek i1 dziatalno$¢ w zakresie informacji medycznej w naszym
kraju.. Referaty o podobnej tematyce - o stanie bibliotekarstwa medycznego we
wlasnych osrodkach akademickich - zaprezentowali takze przedstawiciele z Czech
i Wegier.

Na oblicze i dziatalno§¢ wspolczesnych bibliotek akademickich najwiekszy
wplyw maja zmiany zachodzace w dydaktyce i strukturze uczelni macierzystych.
W wystgpieniach kadry naukowej Wydziatlu Medycznego Uniwersytetu Carla Carusa
w Dreznie szczegdlnie mocno podkreslono znaczenie bibliotek i bibliotekarzy
w ksztatceniu problemowym.

Niemieckie, austriackie i szwajcarskie biblioteki medyczne z roku na rok odczuwaja
pogarszajaca si¢ sytuacje finansowa, jednoczesnie rosng koszty ich utrzymania. Aby
nie dopusci¢ do pogorszenia jakosci $wiadczonych ustug dla uzytkownikow powotano
zespot Task Force, ktorego zadaniem jest kontrola budzetu przydzielanego bibliotekom
ze srodkow publicznych oraz wypracowanie wspolnej, dlugofalowej strategii rozwoju
bibliotekarstwa medycznego w krajach niemieckojezycznych.
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e Praga, INFORUM 2005 - 23-26 maja 2005

W konferencji wziely udziat 3 przedstawicielki Biblioteki AM w Poznaniu (8).
W sesji dotyczacej informacji medycznej swoja dziatalnos$¢ zaprezentowata Narodowa
Biblioteka Medyczna Republiki Czeskiej, ktora tworzy baze zrodel medycznych
(http://www.nlk.cz/nlkcz/infozdroj/infozdroj.php przy wspotpracy z portalami
Helpnet i Medicina.cz oraz zespotem portalu Citmed prowadzonego przez 11 Wydziat
Lekarski Uniwersytetu Karola w Pradze. Niezwykle na czasie bylo wystapienie
Olivera Obsta z Biblioteki Medycznej w Miinsterze. Referat ,,Biblioteka medyczna
w przyszlosci: badzcie przygotowani na niewidzialne” dotyczyt analizy wykorzystania
przez biblioteki czasopism elektronicznych w ramach pakietow prenumerowanych
uwydawcow oraz kolekcji elektronicznych podrecznikow. Zaprezentowat takze nowa
ustuge biblioteczng — wypozyczanie PDA (Personal Digital Assistance) polegajaca na
udostepnianiu ksigzek w wersji elektronicznej tacznie ze sprzetem komputerowym.

Podsumowanie

Pierwsza wizyta w bibliotekach angielskich przypadata na okres, kiedy Biblioteka
Gtowna Poznaniu byta biblioteka tradycyjna. Juz po dwoch latach pojawit sig
w Bibliotece pierwszy komputer, a w 1989 baza Medline. Szybki rozwdj technik
informatycznych oraz wprowadzenie nowych technologii do bibliotek przyspieszyt
proces przeobrazania biblioteki z tradycyjnej w nowoczesng. Kolejne wizyty,
udziaty w konferencjach, seminariach czy warsztatach, pozwalaty zachowa¢é
wlasciwy kierunek dalszego rozwoju, a czesto staly si¢ inspiracjg wielu dziatan,
podejmowanych przez Biblioteke na rzecz srodowiska. Wszystkie procesy biblioteczne
zostaly zautomatyzowane. Nastgpito nie tylko poszerzenie zakresu ustug, ale takze
poprawita si¢ ich jako$¢. Przy kolejnych wizytach mozna byto juz stwierdzi¢,
ze odrobiliSmy dzielagcy nas dystans i poziomem nie odbiegamy od placowek
zachodnioeuropejskich.

Nawigzane osobiste kontakty z bibliotekarzami procentuja w naszej codzienne;j
pracy. Liczne wizyty zagraniczne pracownikow naszej Biblioteki byty mozliwe dzieki
zrozumieniu wtadz Uczelni i wsparciu sponsorow.

Na naszym stale zmieniajagcym si¢ i rozwijajacym polu zawodowym, oscylujacym
mi¢dzy technologiami informatycznymi i rosngcymi oczekiwaniami uzytkownikow,
bibliotekarze muszg stale aktualizowac swoja wiedz¢ i poszarzac swoje profesjonalne
umiejetnosci. Konferencje sg najlepsza okazjg do wymiany do$wiadczen a takze
miejscem nawigzywania kontaktow zawodowych i osobistych.
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DOSWIADCZENIA W ZAKESIE REALIZACJI ZAMOWIEN
UZYTKOWNIKOW ZAGRANICZNYCH

Streszczenie

Celem referatu jest przedstawienie dziatalno$ci wypozyczalni zamiejscowej akademickiej biblioteki
medycznej w zakresie obstugi uzytkownikoéw zagranicznych. Przedstawiony zostanie zakres i statystyka
ustug. Referat ilustruje zmieniajace si¢ formy kontaktow z bibliotekami zagranicznymi i indywidualnymi
osobami zainteresowanymi polska literaturg medyczng na podstawie wieloletnich doswiadczen Biblioteki
poznanskiej.

Abstract

The aim of this report is to present the activity of the interlibrary loan of academic medical library,
according to the service for foreign users. We will show how the forms of the contacts with foreign
libraries and individual users (interested in Polish medical literature) has changed. The report is based
on the experience of the Main Library of University of Medical Sciences of Poznan.

Niewielkie poczatkowo zainteresowanie uzytkownikoéw zagranicznych polskim
pisSmiennictwem medycznym, ktére przejawiato si¢ glownie zamawianiem kopii
publikacji bezposrednio u autoréow (rzadziej w bibliotekach), nasilito si¢ znacznie po
pojawieniu si¢ witryn internetowych polskich bibliotek medycznych, prezentujacych
uporzadkowane informacje bibliograficzne w indeksowanych bazach komputerowych.
Duzy wpltyw na zwigkszenie liczby zamédwien miata rowniez mozliwos¢ kontaktow
za posrednictwem poczty elektroniczne;.

Indywidualne osoby z krajow europejskich, zainteresowane polskimi publikacjami
medycznymi, zaczely nadsyla¢ do polskich bibliotek zamowienia na kopie, gtownie
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