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U r z ą d  K o m u n i k a c j i  E l e k t r o n i c z n e j

STRATEGIA PREZESA UKE DO 2015 ROKU 
JAKO SIŁA ROZWOJU SPOŁECZEŃSTWA INFORMACYJNEGO

Wprowadzenie

G w a ł t o w n y  w z r o s t  z n a c z e n i a  i n f o r m a c j i  o r a z  u s ł u g  ś w i a d c z o n y c h  d r o g ą  e l e k 

t r o n i c z n ą  o r a z  w y k o r z y s t a n i a  t e c h n o l o g i i  i n f o r m a c y j n y c h  i  k o m u n i k a c y j n y c h  w i ą ż e  

s i ę  z  n o w y m  t r e n d e m  t r a n s f o r m a c j i  c y w i l i z a c y j n e j  -  t r a n s f o r m a c j i  w  k i e r u n k u  s p o 

ł e c z e ń s t w a  i n f o r m a c y j n e g o 1. W y m a g a  s y n e r g i i  d z i a ł a ń  w i e l u  c z y n n i k ó w  d o t y c z ą 

c y c h  i n f r a s t r u k t u r y ,  p o d a ż y  u s ł u g  i  t r e ś c i  o r a z  p o p y t u  z w i ą z a n e g o  z  o d p o w i e d n i m i  

k o m p e t e n c j a m i  i  m o t y w a c j a m i 2 .

J e d n y m  z  w a ż n i e j s z y c h  c z y n n i k ó w  w p ł y w a j ą c y c h  o b e c n i e  n a  r o z w ó j  s p o ł e 

c z e ń s t w a  i n f o r m a c y j n e g o  j e s t  k o n k u r e n c y j n y  r y n e k .  O p r ó c z  r y n k u  w p ł y w  n a  o b l i 

c z e  s p o ł e c z e ń s t w a  i n f o r m a c y j n e g o  m a  s z e r e g  s i ł ,  k t ó r e  w s p ó ł c z e ś n i e  w p ł y w a j ą  n a  

p r o c e s  j e g o  k s z t a ł t o w a n i a .

O k r e ś l e n i e  i c h  w s z y s t k i c h  j e s t  p r a k t y c z n i e  n i e m o ż l i w e  z e  w z g l ę d u  n a  w i e l o 

w y m i a r o w o ś ć  t e j  n o w e j  f o r m y  c y w i l i z a c y j n e j .  D o  n a j w a ż n i e j s z y c h  s i ł  k s z t a ł t u j ą 

c y c h  s p o ł e c z e ń s t w o  i n f o r m a c y j n e  n a l e ż y  z a l i c z y ć :

-  p o s t ę p  t e c h n i c z n y  i  t e c h n o l o g i c z n y  b r a n ż y  k o m u n i k a c y j n o - i n f o r m a c y j n e j ,

-  p r z e m i a n y  s t r u k t u r  g o s p o d a r c z y c h  i  p o l i t y c z n y c h ,

-  p o l i t y k ę  p a ń s t w  i  s t r u k t u r  p o n a d n a r o d o w y c h ,

-  g r u p y  i n t e r e s ó w 3 .

1 Strategia rozwoju społeczeństwa informacyjnego w Polsce do roku 2013, M i n i s t e r s t w o  
S p r a w  W e w n ę t r z n y c h  i  A d m i n i s t r a c j i ,  W a r s z a w a ,  g r u d z i e ń  2 0 0 8 ,  s . 6 .

2 Polska 2030. Trzeciafala nowoczesności. Długookresowa Strategia Rozwoju Kraju, M i 
n i s t e r s t w o  A d m i n i s t r a c j i  i  C y f r y z a c j i ,  W a r s z a w a ,  m a j  2 0 1 2 ,  s . 1 0 6 .

3 M .  G o l iń s k i :  Społeczeństwo informacyjne -  problemy definicyjne i problemy pomiaru, 
w : Polskie doświadczenia w kształtowaniu społeczeństwa informacyjnego. Dylematy cywilizacyj-
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M o ż l i w o ś c i  w p ł y w u  p o l i t y k i  p a ń s t w  i  s t r u k t u r  p o n a d n a r o d o w y c h  n a  p r o c e s  

k s z t a ł t o w a n i a  s i ę  s p o ł e c z e ń s t w a  i n f o r m a c y j n e g o  s ą  d o s y ć  z n a c z n e .  Z a c z y n a j ą c  o d  

t w o r z e n i a  r e g u l a c j i  p r a w n y c h ,  p o p r z e z  s y s t e m y  z a c h ę t  d l a  p r z e d s i ę b i o r c ó w  i  k o n 

s u m e n t ó w ,  a  k o ń c z ą c  n a  z a a n g a ż o w a n i u  f i n a n s o w y m  w  p r o j e k t y  i n w e s t y c y j n e .

W  t y m  k o n t e k ś c i e  i s t o t n e  j e s t  z w r ó c e n i e  u w a g i  n a  d o k u m e n t y ,  k t ó r y c h  c e l e m  

j e s t  r o z w ó j  c y f r o w e j  c y w i l i z a c j i  i  o d p o w i e d ź  n a  p y t a n i e :  c z y  s t r a t e g i a  r e g u l a c y j n a  

P r e z e s a  U K E  d o  2 0 1 5  r .  w p i s u j e  s i ę  w  t e n  n u r t .

1. Działania na rzecz rozbudowy infrastruktury

W  E u r o p e j s k i e j  A g e n d z i e  C y f r o w e j  p o d k r e ś l o n o  z n a c z e n i e  u p o w s z e c h n i e n i a  

I n t e r n e t u  s z e r o k o p a s m o w e g o  d l a  p r o m o w a n i a  w ł ą c z e n i a  s p o ł e c z n e g o  i  k o n k u r e n 

c y j n o ś c i  w  U E .  P o t w i e r d z o n o  w  n i e j  c e l  p o l e g a j ą c y  n a  z a p e w n i e n i u  w s z y s t k i m  

E u r o p e j c z y k o m  d o s t ę p u  d o  s z e r o k o p a s m o w e g o  I n t e r n e t u  d o  2 0 1 3  r o k u . * 4 K l u c z o w e  

j e s t  z a p e w n i e n i e ,  a b y  d o  2 0 2 0  r o k u  w s z y s c y  E u r o p e j c z y c y  m i e l i  d o s t ę p  d o  I n t e r n e 

t u  o  p r z e p u s t o w o ś c i  p r z e k r a c z a j ą c e j  3 0  M b / s  i  a b y  p r z y n a j m n i e j  p o ł o w a  e u r o p e j 

s k i c h  g o s p o d a r s t w  d o m o w y c h  m i a ł a  d o s t ę p  d o  p o ł ą c z e ń  o  p r z e p u s t o w o ś c i  p r z e k r a 

c z a j ą c e j  1 0 0  M b / s .

W  P o l s c e  n a  k o n i e c  2 0 1 1  r o k u  z  u s ł u g  d o s t ę p u  d o  I n t e r n e t u  k o r z y s t a ł o  p o n a d  

1 0  m i n  u ż y t k o w n i k ó w ,  b l i s k o  o  1 2 %  w i ę c e j  n i ż  w  2 0 1 0  r o k u .  P r z e ł o ż y ł o  s i ę  t o  n a  

p e n e t r a c j ę  n a  p o z i o m i e  7 4 , 4 %  w  o d n i e s i e n i u  d o  g o s p o d a r s t w  d o m o w y c h  o r a z  2 6 %  

w  p r z e l i c z e n i u  n a  1 0 0  m i e s z k a ń c ó w 5 .

P o m i m o  c i ą g ł e g o  w z r o s t u  p e n e t r a c j i  ł ą c z y  s z e r o k o p a s m o w y c h  P o l s k a  n a d a l  

z a j m u j e j e d n o  z  o s t a t n i c h  m i e j s c  w ś r ó d  p a ń s t w  U n i i  E u r o p e j s k i e j 6 .

no-kulturowe, r e d .  L .H .  H a b e r ,  U c z e l n i a n e  W y d a w n i c t w a  N a u k o w o - D y d a k t y c z n e  A G H ,  K r a k ó w  
2 0 0 2 ,  s. 1 0 9 .

4 Europejska agenda cyfrowa, K o m u n i k a t  K o m i s j i  d o  P a r l a m e n t u  E u r o p e j s k i e g o ,  R a d y ,  
E u r o p e j s k i e g o  K o m i t e t u  E k o n o m i c z n o - S p o ł e c z n e g o  i  K o m i t e t u  R e g i o n ó w ,  B r u k s e l a  d n i a  
2 6 .8 .2 0 1 0 ,  K O M ( 2 0 1 0 ) 2 4 5 ,  w e r s j a  o s t a t e c z n a / 2 ,  z a ł .  2 ,  p k t  1.

5 Raport o stanie rynku telekomunikacyjnego w Polsce w 2011 roku, U r z ą d  K o m u n i k a c j i  
E l e k t r o n i c z n e j ,  W a r s z a w a ,  c z e r w i e c  2 0 1 2 ,  w y k r e s  1.

6 Raport o stanie rynku. . .  ,w y k r e s  3 .
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•  na 100 mieszkańców *  na gospodarstwo domowe

Rys. 1. W skaźnikipenetracjilntem etuszerokopasm owego 

Źródło: Raport o stanie rynku...

Rys. 2. Penetracja na 100 mieszkańców stacjonarnego szerokopasmowego dostępu do 
Internetu w  krajach UE, stan na koniec 2011 r.

Źródło: Raport o stanie rynku...

D o s t ę p  s z e r o k o p a s m o w y  w  P o l s c e  c h a r a k t e r y z u j ą  t e ż  r e l a t y w n i e  n i s k i e  p r ę d 

k o ś c i .  W  2 0 1 1  r o k u  o k o ł o  7 3 , 8 %  ł ą c z y  c h a r a k t e r y z o w a ł o  s i ę  p r ę d k o ś c i ą  r ó w n ą  l u b
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w y ż s z ą  n i ż  2  M b / s ,  c z y l i  o  2 4 , 7  p . p .  w i ę c e j  n i ż  w  2 0 1 0  r o k u .  N a j w y ż s z e  p r z e p ł y w 

n o ś c i  o f e r o w a l i  p r z e d e  w s z y s t k i m  o p e r a t o r z y  T V K  -  n a l e ż a ł o  d o  n i c h  7 0 , 9 %  ł ą c z y  

z  p r z e d z i a ł u  1 0  M b / s  l u b  w i ę c e j 7 .

Rys. 3. Przepływności Internetu szerokopasmowego w 2011 r. 

Źródło: Raport o stanie rynku...

P o s t ę p  t e c h n o l o g i c z n y  w  z a k r e s i e  t r e ś c i  c y f r o w y c h  i  p r z e s y ł u  d a n y c h  w y m a g a  

z w i ę k s z a n i a  p r z e p u s t o w o ś c i  s i e c i ,  w  t y m  s z y b k i e g o  r o z w o j u  s i e c i  n o w e j  g e n e r a c j i  

( N G N / N G A ) .

S t ą d  t e ż  n a d r z ę d n y m  c e l e m  s t r a t e g i c z n y m ,  j a k i  p o s t a w i ł  s o b i e  P r e z e s  U K E  

w  s w o j e j  s t r a t e g i i  d o  2 0 1 5  r o k u ,  j e s t  w p r o w a d z e n i e  n a r z ę d z i  s t y m u l u j ą c y c h  p r z e d 

s i ę b i o r c ó w  t e l e k o m u n i k a c y j n y c h  o r a z  p o d m i o t y  p u b l i c z n e  d o  i n w e s t o w a n i a  

w  i n f r a s t r u k t u r ę  w  o p a r c i u  o  n o w o c z e s n e  t e c h n o l o g i e .

W  p r z y p a d k u  r y n k u  d o s t ę p u  s z e r o k o p a s m o w e g o  P r e z e s  U K E  z a m i e r z a  r o z w i 

j a ć  k o n c e p c j ę  z r ó ż n i c o w a n e j  g e o g r a f i c z n i e  r e g u l a c j i ,  k t ó r a  p o z w a l a  z a p r o j e k t o w a ć  

o b o w i ą z k i  z a r ó w n o  d o s t o s o w a n e  d o  a k t u a l n y c h  w a r u n k ó w  k o n k u r e n c j i  w  o k r e ś l o 

n y c h  o b s z a r a c h  i  s t w i e r d z o n y c h  t a m  p r o b l e m ó w  r y n k o w y c h ,  j a k  t e ż  o g r a n i c z y ć  j e  

d o  n i e z b ę d n e g o  m i n i m u m  k o n i e c z n e g o  d l a  p o p r a w y  s y t u a c j i  n a  r y n k u .  O z n a c z a  t o  

z ł a g o d z e n i e  r e g u l a c j i  n a  o b s z a r a c h ,  g d z i e  s t w i e r d z o n e  p r o b l e m y  r y n k o w e  b ę d ą  

m i a ł y  m n i e j  n a s i l o n y  c h a r a k t e r ,  o r a z  u w z g l ę d n i e n i e  n a k ł a d ó w ,  j a k i c h  w y m a g a  b u 

d o w a  i n f r a s t r u k t u r y  F T T x .

7 Ibidem, wykres 13.
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W  p r z y p a d k u  g d y  o p e r a t o r  p o n i ó s ł  w y d a t k i  n a  n o w e  p r z e d s i ę w z i ę c i e  i n w e s t y 

c y j n e ,  w  t y m  b u d o w ę  s i e c i  n o w e j  g e n e r a c j i ,  P r e z e s  U K E ,  u s t a l a j ą c  o p ł a t y  z  t y t u ł u  

d o s t ę p u  t e l e k o m u n i k a c y j n e g o ,  b ę d z i e  b r a ł  p o d  u w a g ę  w y k o n a n e  p r z e z  t e g o  o p e r a 

t o r a  i n w e s t y c j e .  T a k i e  r o z w i ą z a n i e  p o z w o l i  n a  u z y s k a n i e  p r z e z  i n w e s t u j ą c y c h  o p e 

r a t o r ó w  r o z s ą d n e j  s t o p y  z w r o t u  z  k a p i t a ł u  z a a n g a ż o w a n e g o  w  b u d o w ę  s i e c i  n o w e j  

g e n e r a c j i .

W  p r z y p a d k u  r y n k u  d o s t ę p u  d o  i n f r a s t r u k t u r y  s i e c i o w e j  w d r a ż a n a  b ę d z i e  

k o n c e p c j a  d r a b i n y  i n w e s t y c y j n e j ,  p o p r z e z  z a s t o s o w a n i e  r e g u l a c j i ,  k t ó r a  p o w i n n a  

d o p r o w a d z i ć  d o  z w i ę k s z e n i a  k o n k u r e n c j i  i n f r a s t r u k t u r a l n e j  o r a z  z a a n g a ż o w a n i a  

i n w e s t y c y j n e g o  o p e r a t o r ó w  a l t e r n a t y w n y c h  w  b u d o w ę  s i e c i  N G A .  Z a p e w n i e n i e  

d o s t ę p u  d o  z a s o b ó w  s i e c i o w y c h  p r z y c z y n i a  s i ę  d o  w z r o s t u  u d z i a ł u  w ł a s n e j  i n f r a 

s t r u k t u r y  o p e r a t o r ó w  a l t e r n a t y w n y c h  i  i c h  m o ż l i w o ś c i  k o n k u r o w a n i a  w  p r z y p a d k u  

n o w e j  a r c h i t e k t u r y  s i e c i o w e j  o p a r t e j  n a  w ł ó k n a c h  ś w i a t ł o w o d o w y c h .

W  m o d e l u  d o b r o w o l n e g o  w s p ó ł d z i e l e n i a  i n f r a s t r u k t u r y  r ó w n i e ż  o p e r a t o r z y  

n i e  z a j m u j ą c y  p o z y c j i  z n a c z ą c e j  b ę d ą  m o g l i  n a  z a s a d a c h  w z a j e m n o ś c i  u d o s t ę p n i a ć  

w ł a s n ą  i n f r a s t r u k t u r ę .  P o z w o l i  t o ,  w  s p o s ó b  k o r z y s t n y  d l a  w s z y s t k i c h  s t r o n ,  z d y 

w e r s y f i k o w a ć  r y z y k o  i n w e s t y c y j n e  o r a z  u n i k n ą ć  k o s z t o w n e j  d u p l i k a c j i  s i e c i .

J a k  p o d k r e ś l o n o  w  E u r o p e j s k i e j  A g e n d z i e  C y f r o w e j ,  i s t o t n y m  ś r o d k i e m  w z m a c n i a 

n i a  k o n k u r e n c j i  j e s t  b e z p r z e w o d o w y  I n t e r n e t  s z e r o k o p a s m o w y ,  u m o ż l i w i a  o n  

z w i ę k s z a n i e  w y b o r u  o f e r o w a n e g o  k o n s u m e n t o m  i  d o s t ę p u  d o  I n t e r n e t u  w  o b s z a 

r a c h  w i e j s k i c h  o r a z  i n n y c h  o b s z a r a c h ,  w  k t ó r y c h  w p r o w a d z a n i e  p r z e w o d o w e g o  

I n t e m e t u  s z e r o k o p a s m o w e g o j e s t  t r u d n e  l u b  n i e o p ł a c a l n e .

P o d e j m u j ą c  d z i a ł a n i a  w  t y m  z a k r e s i e ,  P r e z e s  U K E  o g ł o s i ł  w  s i e r p n i u  2 0 1 2  

r o k u  r o z p o c z ę c i e  p o s t ę p o w a n i a  p r z e t a r g o w e g o  n a  p i ę ć  r e z e r w a c j i  c z ę s t o t l i w o ś c i  

z  p a s m a  1 8 0 0  M H z  p r z e z n a c z o n y c h  d o  ś w i a d c z e n i a  n a  o b s z a r z e  c a ł e g o  k r a j u  m o 

b i l n y c h  u s ł u g  t e l e k o m u n i k a c y j n y c h .  P r z y d z i a ł  p o z o s t a ł y c h  c z ę s t o t l i w o ś c i  z  p a s m a  

8 0 0  M H z  o r a z  z  p a s m a  2 , 6  G H z  p l a n o w a n y j e s t  n a  p r z e ł o m i e  l a t  2 0 1 3 / 2 0 1 4  w  d r o 

d z e  a u k c j i .

2. Czy sama infrastruktura wystarczy?

N i e z a l e ż n i e  o d  d z i a ł a ń  p r o i n w e s t y c y j n y c h  w a r t o  p a m i ę t a ć ,  ż e  i n w e s t y c j e  

w  r o z w ó j  s i e c i  s t a n ą  s i ę  o p ł a c a l n e  d o p i e r o  w t e d y ,  k i e d y  t e c h n o l o g i e  c y f r o w e  b ę d ą  

p o w s z e c h n i e  w y k o r z y s t y w a n e .  M ó w i ą c  o  w y k o r z y s t y w a n i u  z d o b y c z y  c y f r o w y c h ,  

t r z e b a  m i e ć  n a  u w a d z e  f a k t ,  ż e  P o l s k a  z a j m u j e j e d n o  z  o s t a t n i c h  m i e j s c  w  r a n k i n g u  

z a r ó w n o  p o d  w z g l ę d e m  d o s t ę p n o ś c i  t e c h n o l o g i i  c y f r o w y c h ,  j a k  i  p r a k t y c z n e g o  

w y k o r z y s t a n i a  i c h  p r z e z  s p o ł e c z e ń s t w o .  R e a l n y  d o s t ę p  P o l a k ó w  d o  t e c h n o l o g i i  

c y f r o w y c h ,  i c h  a k t y w n e  u c z e s t n i c t w o  w  s p o ł e c z e ń s t w i e  c y f r o w y m  t o  n i e  t y l k o
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k w e s t i a  d o s t ę p n o ś c i  o d p o w i e d n i e j  i n f r a s t r u k t u r y  i  s p r z ę t u .  T o  k w e s t i a  o d p o w i e d 

n i c h  u m i e j ę t n o ś c i ,  m o t y w a c j i  i  w i z j i 8 .

W e d ł u g  d a n y c h  G U S  n a j c z ę s t s z ą  p r z y c z y n ą  b r a k u  d o s t ę p u  d o  I n t e r n e t u  p o d a 

w a n ą  p r z e z  g o s p o d a r s t w a  d o m o w e 9 w  P o l s c e  j e s t  b r a k  p o t r z e b y  k o r z y s t a n i a  

z  n i e g o 10. W s k a ź n i k  t e n  z  r o k u  n a  r o k  w z r a s t a  i  w  2 0 1 2  r o k u  w y n i ó s ł  5 5 , 2 % .  D r u g ą  

w  k o l e j n o ś c i  w s k a z y w a n ą  p r z y c z y n ą  b y ł  b r a k  o d p o w i e d n i c h  u m i e j ę t n o ś c i ,  r ó w n i e ż  

p o z i o m  t e g o  w s k a ź n i k a  s y s t e m a t y c z n i e  w z r a s t a .

Brak potrzeby 

Brak umiejętności 

Wysokie koszty sprzętu 

Wysokie koszty dostępu 

Posiadanie Internetu gdzie indziej

Niechęć do Internetu

Brak technicznych możliwości 
podłączenia do Internetu

Względy bezpieczeństwa

R y s .  4 .  G o s p o d a r s t w a  d o m o w e  b e z  d o s t ę p u  d o  I n t e r n e t u  z  p o w o d u  b r a k u  d o s t ę p u  d o  t e j  

s i e c i

Ź r ó d ł o :  Społeczeństwo informacyjne w Polsce...

8 Polska 2030. Trzecia fala nowoczesności..., s. 1 2 4 .

9 B a d a n i e  d o t y c z y  g o s p o d a r s t w  d o m o w y c h ,  w  s k ł a d  k t ó r y c h  w c h o d z ą  o s o b y  w  w i e k u  1 6 
7 4  la ta .

10 Społeczeństwo informacyjne w Polsce, Wyniki badań statystycznych z lat 2008-2012, 
G U S ,  I n f o r m a c j e  i  O p r a c o w a n i a  S t a t y s t y c z n e ,  W a r s z a w a  2 0 1 2 .
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B a d a n i a  E u r o s t a t u 11 w  z a k r e s i e  u m i e j ę t n o ś c i  w y k o n y w a n i a  z a d a ń  z w i ą z a n y c h  

z  d o s t ę p e m  d o  I n t e r n e t u  ( u m i e j ę t n o ś ć  w y k o n a n i a  3  l u b  4  d z i a ł a ń )  w s k a z a ł y ,  ż e  

u m i e j ę t n o ś c i  P o l a k ó w  s ą  d u ż o  n i ż s z e  n i ż  ś r e d n i a  e u r o p e j s k a .

R y s .  5 . P r o c e n t  o s ó b  u m i e j ą c y c h  w y k o n a ć  3 l u b  4  z a d a n i a  z w i ą z a n e  z  d o s t ę p e m  d o  I n t e r n e t u  

Ź r ó d ł o :  E u r o s t a t ,  h t t p : / / e p p . e u r o s t a t . e c . e u r o p a . e u / p o r t a l / p a g e / p o r t a l / s t a t i s t i c s / s e a r c h _ d a t a b a s e

D ą ż ą c  d o  p o w s z e c h n i e j s z e g o  w y k o r z y s t a n i a  I n t e r n e t u  p r z e z  k o n s u m e n t ó w ,  

P r e z e s  U K E  b ę d z i e  a k t y w n i e  w s p i e r a ć  i n i c j a t y w y  p r o w a d z o n e  p r z e z  M i n i s t e r s t w o

11 http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/statistics/search_database

http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/statistics/search_database
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/statistics/search_database
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A d m i n i s t r a c j i  i  C y f r y z a c j i ,  u c z e s t n i c z ą c  w  k o n f e r e n c j a c h  o r a z  p r z y g o t o w u j ą c  o p i 

n i e  i  e k s p e r t y z y .  B ę d z i e  r ó w n i e ż  o b e j m o w a ł  p a t r o n a t e m  i n i c j a t y w y  p r z e d s i ę b i o r 

c ó w  t e l e k o m u n i k a c y j n y c h  i  ś r o d o w i s k  p o z a r z ą d o w y c h  z w i ą z a n e  z  w a l k ą  z  w y k l u 

c z e n i e m  c y f r o w y m .

E u r o p e j s k a  A g e n d a  C y f r o w a  z a k ł a d a  r ó w n i e ż  p o t r z e b ę  w s p ó l n y c h  d z i a ł a ń ,  

a b y  z a g w a r a n t o w a ć  p e ł n y  d o s t ę p  d o  n o w y c h  e l e k t r o n i c z n y c h  t r e ś c i  d l a  o s ó b  n i e 

p e ł n o s p r a w n y c h .  I s t o t n y m  e l e m e n t e m  r e a l i z o w a n e j  p r z e z  U K E  p o l i t y k i  p r o k o n s u -  

m e n c k i e j  j e s t  i d e n t y f i k a c j a  i  m o n i t o r o w a n i e  p o t r z e b  u ż y t k o w n i k ó w .  S z c z e g ó l n y  

n a c i s k  m u s i  z o s t a ć  p o ł o ż o n y  n a  p o t r z e b y  o s ó b  n i e p e ł n o s p r a w n y c h  i  w a r u n k i ,  

w j a k i m  k o r z y s t a j ą  o n i  z  u s ł u g .

Z g o d n i e  z  b a d a n i a m i  p r z e p r o w a d z o n y m i  p r z e z  G U S 12, w  2 0 1 2  r o k u  r e g u l a r n e  

k o r z y s t a n i e  z  I n t e r n e t u  d e k l a r o w a ł o  2 9 %  o s ó b  w  g r u p i e  w i e k o w e j  5 5 - 6 4  l a t a  i  z a l e 

d w i e  1 3 %  r e s p o n d e n t ó w  w  w i e k u  6 5 - 7 4  l a t a .  P r e z e s  U K E ,  o b e j m u j ą c  p a t r o n a t e m  

K o a l i c j ę  C y f r o w e g o  W ł ą c z e n i a  G e n e r a c j i  5 0 +  „ D o j r z @ ł o ś ć  w  s i e c i ” , p r o w a d z i  

i  b ę d z i e  p r o w a d z i ł  d z i a ł a n i a  z a c h ę c a j ą c e  o s o b y  d o j r z a ł e  d o  z w i ę k s z e n i a  k o m p e t e n 

c j i  w  z a k r e s i e  k o r z y s t a n i a  z  n o w y c h  t e c h n o l o g i i .

Podsumowanie

O c e n i a j ą c  d z i a ł a n i a  P r e z e s a  U K E  p r z e d s t a w i o n e  w  S t r a t e g i i ,  m o ż n a  b e z  w ą t 

p i e n i a  s t w i e r d z i ć ,  ż e  d o p r o w a d z i  o n a  d o  w z r o s t u  d o s t ę p n o ś c i  i  i n n o w a c y j n o ś c i  

u s ł u g  o r a z  z m i a n  w  c o d z i e n n y m  ż y c i u  k o n s u m e n t ó w ,  j a k  i  p r z e d s i ę b i o r c ó w  t e l e 

k o m u n i k a c y j n y c h .  K o r z y ś c i  z  t e g o  w y n i k a j ą c e  p o w i n n y  p r z e ł o ż y ć  s i ę  w  p o ś r e d n i  

s p o s ó b  n a  c a ł ą  g o s p o d a r k ę ,  w  t y m  r o z w ó j  s p o ł e c z e ń s t w a  i n f o r m a c y j n e g o ,  a  d a l e j :  

w z r o s t  p e r s p e k t y w  z a t r u d n i e n i a ,  ł a t w i e j s z y  i  e f e k t y w n i e j s z y  u d z i a ł  w  e d u k a c j i ,  

w z r o s t  d o c h o d ó w  o r a z  w i ę k s z ą  a k t y w n o ś ć  s p o ł e c z n ą .

S t r a t e g i a  P r e z e s a  U K E  s t a n o w i  w i ę c  s i ł ę  w p ł y w a j ą c ą  n a  r o z w ó j  s p o ł e c z e ń s t w a  

i n f o r m a c y j n e g o .  E f e k t e m  j e j  w d r o ż e n i a  b ę d z i e  c o r a z  w y ż s z y  s t o p i e ń  z a a w a n s o w a 

n i a  c y f r o w e j  c y w i l i z a c j i ,  p r z e j a w i a j ą c y  s i ę  w c i ą ż  w r a s t a j ą c y m  p o z i o m e m  t e c h n o l o 

g i c z n y m  o r a z  c o r a z  p o w s z e c h n i e j s z y m  u d z i a ł e m  s p o ł e c z n y m .
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REGULATORY STRATEGY OF THE UKE PRESIDENT TILL 2015 
AS A STRENGTH OF THE INFORMATION SOCIETY

Summary

A n  i m p o r t a n t  f a c t o r  t h a t  s h a p e s  t h e  i n f o r m a t i o n  s o c i e t y  i s  t h e  p o l i c y  o f  i n d i v i d u a l  

c o u n t r i e s  a n d  s u p r a n a t i o n a l .  T h e r e  a r e  m a n y  w a y s  c o u n t r i e s  o r  n a t i o n a l  s t r u c t u r e s  c a n  

i n f l u e n c e  t h e  i n f o r m a t i o n  s o c i e t y ,  s t a r t i n g  f r o m  l e g a l  r e g u l a t i o n s  t h r o u g h  v a r i o u s  i n c e n 

t i v e s  f o r  e n t r e p r e n e u r s  a n d  c o n s u m e r s ,  a n d  e n d i n g  u p  w i t h  f i n a n c i a l  p a r t i c i p a t i o n  i n  

i n v e s t m e n t  p r o j e c t s .

I n  t h i s  c o n t e x t  i t  i s  i m p o r t a n t  t o  a n s w e r  t h e  q u e s t i o n  w h e t h e r  t h e  R e g u l a t o r y  S t r a t 

e g y  o f  t h e  U K E  P r e s i d e n t  t i l l  2 0 1 5  i s  a  s t r e n g t h  t h a t  h a s  a n  i m p a c t  o n  t h e  d e v e l o p m e n t  

o f  t h e  i n f o r m a t i o n  s o c i e t y  a n d  h o w  t h e  p r o p o s e d  a c t i o n s  w i l l  b r i n g  t h e  d e v e l o p m e n t  o f  

t h e  d i g i t a l  c i v i l i z a t i o n  t o  a  h i g h e r  l e v e l .

T r a n s l a t e d  b y  D o r o t a  O n i s z c z u k

T e z y  z a w a r t e  w  o p r a c o w a n i u  o d z w i e r c i e d l a j ą  i n d y w i d u a l n e  p o g l ą d y  A u t o r a  i  n i e  

m o g ą  b y ć  t r a k t o w a n e j  a k o  s t a n o w i s k o  P r e z e s a  U r z ę d u  K o m u n i k a c j i  E l e k t r o n i c z n e j .
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