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Wprowadzenie

Produkt turystyczny ma ztozona strukture, jego elementy nie zawsze sa
wymierne, kwantyfikowalne, mozliwe do zaplanowania, a efekt bardzo czgsto
bywa przezyciem czysto subiektywnym'. W literaturze przedmiotu produkt
turystyczny definiowany jest w roézny sposob. NajczeSciej autorzy prezentuja
podejscie strukturalne, zwracajac szczego6lna uwage na duza pojemnosc i ela-
styczno$¢ tego pojecia. W mniejszym stopniu akcentuje si¢ natomiast znaczenie
emocji, doswiadczen i satysfakcji klienta, ktére niewatpliwie wplywaja na
ksztalt produktu turystycznego, a w efekcie na bardziej dynamiczny rozwdj
rynku ustug turystycznych. Nie oznacza to jednak pomijania tak istotnych kwe-
stii na plaszczyznie naukowej i praktycznej, czego najlepszym dowodem jest
ksiazka Marciszewskiej pt. Produkt turystyczny a ekonomia doswiadczen,
w ktérej podjeto zagadnienia dotyczace turystyki w nowym ujeciu nauk ekono-
micznych, eksponujac znaczenie emocji, odczu¢ w procesie ksztattowania po-
pytu i podazy produktéw turystycznych. Doswiadczenia i emocje turystow sta-
nowia zatem istotne komponenty produktu turystycznego, determinujac jedno-

1. Kaczmarek, A. Stasiak, B. Wiodarczyk, Produkt turystyczny. Pomyst, organizacja, za-
rzqdzanie, PWE, Warszawa 2010, s. 70.
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cze$nie popyt turystyczny. Pozytywne doswiadczenia klientow wynikajace
z konsumpcji nabytych dobr (produktéw, ustug) wptywaja odpowiednio (sty-
mulujaco lub destymulujaco) na decyzje podejmowane w przysziosci (pozy-
tywne emocje = ponowna konsumpcja, negatywne odczucia = ograniczenie lub
zaniechanie konsumpcji w przysztosci, wybor innego produktu). Marciszewska
uwaza, iz ,,do§wiadczenia z konsumpcji ustug o wysokim nasileniu cech niema-
terialnych sa wartoscia sama w sobie i zwigkszaja satysfakcje klienta™.

ZYozonos$¢, wieloaspektowos$¢ i wieloznaczno$¢ ,,produktu turystycznego”
sprawia, ze trudno pokusi¢ si¢ o przytoczenie jednej Scistej definicji tego poje-
cia. Jak napisala Tomczyk-Miczka®, ,,spor o definicje produktu turystycznego
trwa.” Niniejszego artykutu nie nalezy jednak traktowaé¢ w kategoriach glosu
w dyskusji, a raczej jako probe usystematyzowania dotychczasowego ,,aparatu
pojeciowego”.

Produkt turystyczny moze obejmowac miejsce (kierunek wyjazdu), ustuge
(pakiet operatora turystycznego) i pewne produkty materialne®. Gotembski’
produktem turystycznym okresla ,,wszystkie dobra i ustugi tworzone i kupowa-
ne w zwigzku z wyjazdem poza miejsce stalego zamieszkania i to zaréwno
przed rozpoczeciem podrézy, w trakcie podrézy i w czasie pobytu poza swoja
rodzinna miejscowoscia”. Krippendorf® przez pojecie to rozumie czynniki natu-
ralne (flore, faung, pejzaz, klimat), ogolne czynniki egzystencji i aktywnosci
spolecznej (jezyk, folklor, kulture, ekonomig, polityke), infrastrukture ogolna
(komunikacj¢, zaopatrzenie w wode, energi¢ elektryczna) oraz wyposazenie
turystyczne (transport turystyczny, urzadzenia do prowadzenia dzialalno$ci
noclegowej, zywieniowej, rozrywkowej, informacyjnej). Altkorn’ uwaza, ze
produkt turystyczny moze mie¢ rozny zakres rzeczowy. Najczesciej jest jednak
kompozycja kilku ustug tworzacych pakiet. Zdaniem autora podstawg projek-
towania pakietu stanowi rdzen korzysci rozumiany jako cel turystyczny budza-

2 B. Marciszewska, Produkt turystyczny a ekonomia doswiadczer, Wyd. C.H. Beck, War-
szawa 2010, s. 12.

® www.aktualnosciturystyczne.pl.
#J.Ch. Holloway, Ch. Robinson, Marketing w turystyce, PWE, Warszawa 1997, s. 114.

® G. Golembski, Przedsiebiorstwo turystyczne w gospodarce wolnorynkowej, Wyd. AE
W Poznaniu, Poznan 1998, s. 22.

®J. Krippendorf, Marketing im Fremdenverker, Bern-Frankfurt 1971, s. 124.
3. Altkorn, Marketing w turystyce, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 20086, s. 20.
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cy zadowolenie wynikajace z zaspokojenia podstawowej potrzeby determinuja-
cej zakup produktu. Ushugi i dobra umozliwiajace satysfakcjonujace zaspokoje-
nie podstawowej potrzeby tworza produkt rzeczywisty. Produkt poszerzony
(wzbogacony) natomiast obejmuje wszystkie formy dodatkowych korzysci,
ktére mozna wbudowa¢ w produkty rzeczywiste w celu ich uatrakcyjnienia.
Oleksiuk® pisze o produkcie turystycznym w waskim (,,réznego rodzaju atrakcje
przyciagajace turystow”) i w szerokim znaczeniu (,,zestaw dobr materialnych
i uslug umozliwiajacych turyscie przybycie do miejsca wystgpowania atrakcji
turystycznych, pobyt i ich wykorzystanie”). Kietlinska z kolei uwaza, ze ,,pro-
duktem turystycznym jest zar6wno miejsce noclegowe, jak i wyzywienie, po-
droz, wycieczki, wszelkie atrakcje prezentowane i organizowane w trakcie po-
bytu turystycznego™.® Zgodnie z Marketingowq strategiq Polski w sektorze tu-
rystyki na lata 2008—2015" produkt turystyczny jest definiowany jako ,,dostep-
ny na rynku pakiet materialnych i niematerialnych sktadnikéw, umozliwiaja-
cych realizacj¢ celu wyjazdu turystycznego. Produkt ten stanowia naturalne
i stworzone przez cztowieka dobra turystyczne, towary i ustugi umozliwiajace
przybycie, pobyt i korzystanie z waloréw turystycznych oraz atrakcyjne spe-
dzanie czasu”. Wsrod gtownych komponentow produktu turystycznego mozna
wyrozni¢: atrakcje i srodowisko miejsca docelowego, infrastrukture i ustugi
miejsca docelowego, dostgpnos¢ miejsca docelowego, wizerunek (postrzeganie)
miejsca docelowego, ceng ptaconag przez konsumentow. Trafna, a zarazem po-
jemna definicj¢ produktu turystycznego prezentuja Kaczmarek, Stasiak 1 Wto-
darczyk®. Wedtug nich produkt turystyczny to ,,zbior uzytecznoéci zwiazanych
z podrézami turystycznymi, czyli dostgpne na rynku dobra i ushugi turystyczne
umozliwiajace ich planowanie, odbywanie, przezywanie i gromadzenie do-
$wiadczen”. Z punktu widzenia nabywcy produkt turystyczny jest ,,zintegrowa-
nym ukltadem oczekiwan, korzysci i wrazen tworzacych unikalna (niepowta-
rzalng) kompozycje trzech podrozy: wyobrazonej, rzeczywistej i zapamigtanej”.

8 A. Oleksiuk, Marketing ustug turystycznych, Difin, Warszawa 2009, s. 122.

° A. Kietlinska, Marketing w agroturystyce, w: Gospodarstwo agroturystyczne. Poradnik,
Zaktad Wydawniczo-Poligraficzny Ministerstwa Pracy i Polityki Socjalnej, Warszawa 1998,
S. 85.

10 \www.pot.gov.pl.

1), Kaczmarek, A . Stasiak, B. Wiodarczyk, Produkt turystyczny albo jak organizowaé po-
znawanie swiata. Podrecznik, Wyd. UL w Lodzi, £.6dz 2002, s. 24.
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Zaprezentowany przeglad uje¢ definicyjnych produktu turystycznego po-
kazuje ztozonos$¢, elastyczno$¢, a zarazem niejednoznaczno$¢ tego zagadnienia.
Na potrzeby niniejszego opracowania przyjeto definicjg i typologi¢ produktow
turystycznych opracowana przez Kaczmarka, Stasiaka i Wlodarczyka. Auto-
rzy*? wyréznili dwie zasadnicze grupy produktow turystycznych:

— podstawowe (ustuga, rzecz);
— zintegrowane:
o organizacyjnie (wydarzenie, impreza);
o organizacyjno-przestrzennie (obiekt, szlak, obszar).

Celem opracowania jest zaprezentowanie specyfiki produktu turystyczne-
go-obiektu na przyktadzie Muzeum Budownictwa Ludowego w Olsztynku.
W artykule przedstawiono muzeum na wolnym powietrzu w kontekscie jego
atrakcyjnosci turystycznej, wskazujac liczne jego funkcje: rekreacyjne, nauko-
we, dydaktyczne, kulturalne, popularyzatorskie.

Muzea skansenowskie ciesza si¢ coraz wigkszym zainteresowaniem
i uznaniem ,,publiczno$ci”. Open-air museums sa bardziej atrakcyjne dla tury-
stow (zwiedzajacych) niz tradycyjne placéwki muzealne. Oprocz statych ekspo-
Zycji muzea tego typu proponuja wystawy czasowe, imprezy kulturalne, patrio-
tyczne, plenerowe, zajecia o charakterze dydaktycznym, promujace ludowa
sztuke, regionalne zwyczaje, obrzedy i potrawy.

1. Muzeum na wolnym powietrzu jako produkt turystyczny — obiekt

Produkt turystyczny — obiekt charakteryzuje si¢ wystgpowaniem jednej
glownej atrakcji (ustugi) i dodatkowo kilku ustug towarzyszacych skupionych
w jednym miejscu (obiekcie). Z punktu widzenia kartografii ma on charakter
punktowy™. Przyktadami takich produktéw sa: ogrody zoologiczne i botanicz-
ne, jaskinie, parki rozrywki i wypoczynku, pomniki przyrody, budowle zabyt-
kowe, galerie, muzea. W opracowaniu szczegdlny akcent potozono na muzeum
na wolnym powietrzu, ktore okre§lane jest rowniez skansenem. Muzeum to
instytucja gromadzaca eksponaty z roznych dziedzin: kultury, sztuki, nauki,
techniki, ktorej celem jest ich przechowywanie, naukowe opracowywanie, kon-

2 Tamze, s. 80.

13 Tamze, s. 131.
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serwowanie i udostepnianie w celu badan, nauczania i rozrywki“. Wsrod waz-
niejszych elementéw produktu — muzeum Medlik™ wymienit:

zbiory (ich wielko$¢, tematyka, oryginalnos$¢ itp.);
— ekspozycje (sposob prezentacji zbiorow, aranzacja ekspozycji, wystawy
czasowe, itp.);
— siedzib¢ muzeum (miejsce eksponowania zbioréw: otoczenie, budynek,
zagospodarowanie turystyczne);
— dziatalno$¢ muzeum (przewodnictwo, lekcje muzealne, warsztaty, kon-
certy itp.).

Muzeum na wolnym powietrzu to ,,placowka dydaktyczno-wychowawcza
organizowana na podstawach naukowych, celowo, z zabytkowych i typowych
obiektow budownictwa i architektury oraz innych okazoéw zwiazanych z trady-
cyjna kultura wiejska, matomiasteczkowa, robotnicza i dworska lub obiektow
techniki i przemystu. Powstaje ono przez przenoszenie obiektow na okreslone
1% W muzeach tego
typu prezentowane sa zabudowania mieszkalne, sakralne, gospodarcze czy

miejsce lub pozostawienie ich i zabezpieczenie na miejscu

przemystowe. Obiekty pokazane sa w jak najbardziej zblizonym do autentycz-
nego krajobrazie naturalnym. W muzealnych kosciotach odprawia si¢ msze,
w przydomowych ogrodkach uprawia warzywa, w kuzni kuje si¢ podkowy,
gospodynie pieka chleb i przygotowuja przetwory. Mozna powiedzie¢, ze to
muzeum, ktoére ,,zyje”. Muzea na wolnym powietrzu stanowia przyktad swo-
istego rodzaju rezerwatu naturalnego. Roslinno$¢ petni tu rolg niemalze rowno-
rzedna z eksponatami muzealnymi. Wiele z dziko rosnacych roslin, ktore znik-
nely ze wspolczesnego pejzazu na skutek zmian cywilizacyjnych, zostato od-
tworzonych na potrzeby ekspozycji muzealnej na wolnym powietrzu. Komplek-
sowy obraz ekspozycji skansenowskiej jest zatem niezwykle ztozony. Powstaje
on za sprawa wielu specjalistOw reprezentujacych rézne profesje: historykow,
etnografow, architektow i botanikow.

Idea tworzenia obiektow skansenowskich na ziemiach polskich posiada
dos¢ dluga tradycje. Jej poczatkow nalezy doszukiwac si¢ w roku 1802, kiedy to
Hugo KoMataj pisat o koniecznosci poznania obyczajow, budownictwa, ubioru,

1% Encyklopedia Powszechna PWN, Tom 19, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2009, s. 24.

155, Medlik, Leksykon podrézy, turystyki, hotelarstwa, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa
1995, s. 55.

%7 Zygulski, Muzea na swiecie, Wstep do muzealnictwa, PWN, Warszawa 1982, s. 7.
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mowy i zycia codziennego polskiego spoteczenstwa. Pierwsze muzeum na wol-
nym powietrzu powstato w roku 1906 we Wdzydzach Kiszewskich, dzigki sta-
raniom Izydora Gulgowskiego i1 jego zony Teodory. Urzadzone zostato
w XVIll-wiecznej podcieniowe]j chatupie wykupionej od miejscowego gospo-
darza. Wszechstronne zainteresowania panstwa Gulgowskich i ich wieloletnia
praca zaowocowaly odkryciem zapomnianych zrddet kaszubskiej sztuki ludo-
wej 1 tworczosci rzemieSlniczej. Poprzez zastosowanie warsztatowych metod
pracy odrodzito si¢ plecionkarstwo z korzenia sosny i uprawiany jest do dzisiaj
haft oparty na motywach ludowych. Obecnie plenerowa czg$¢ Kaszubskiego
Parku Etnograficznego obejmuje 49 obiektow architektury ludowej (zagrody
chlopskie, szlacheckie, chalupy, dworki, karczmy, szkota, koscioty, wiatraki,
kuznia, tartak). Obiekty te sa wyposazone w tradycyjne sprzety i urzadzenia
wykorzystywane przez mieszkancow wsi'’.

2. Historia Muzeum Budownictwa Ludowego Parku Etnograficznego
w Olsztynku

Olsztyneckie muzeum nalezy do jednych z najstarszych w kraju. Jego po-
czatki si¢gaja roku 1909, kiedy to wladze Krolewca podjety decyzjg o utworze-
niu muzeum na wolnym powietrzu. Wybudowano wowczas kopie ludowych
budowli drewnianych z XVIII i XIX wieku pochodzacych z regionow Prus
Wschodnich®. Pod zabudowe obiektu przeznaczono pobrzeza wawozu z kana-
tem miedzy stawami na skraju Ogrodu Zoologicznego w Krolewcu.

W zatozeniach programowych poza budownictwem ludowym przewidzia-
no cze$¢ archeologiczna. Poczynajac od roku 1910, zbudowano 24 obiekty ar-
chitektury i dwa archeologiczne: grodzisko z Prakwic i kurhan z grobem
skrzynkowym z Sambii. Krélewiecki® Park Etnograficzny ,,Dorfmuseum”
otwarto w roku 1913%.

7 \www.muzeum-wdzydze.gda.pl.
18 \www.muzeumolsztynek.com.pl.

% B. Kuzniewski, Olsztynek. Miasto i gmina. Towarzystwo Przyjaciét Olsztynka, Olszty-
nek 2007, s. 172.

20 www. muzeumolsztynek.com.pl.
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W roku 1937 zarzad administracyjny prowincji wschodniopruskiej zdecy-
dowat przenie$§¢ muzealne obiekty z Krolewca pod Olsztynek, przeznaczajac na
ten cel teren o powierzchni 35 ha. Wiazalo si¢ to ze zlokalizowaniem w okoli-
cach Olsztynka Pomnika Tannenberg, ktory stal si¢ miejscem masowych wy-
cieczek z catej Rzeszy. Translokacj¢ krolewieckich obiektow i prace montazo-
we w Olsztynku rozpoczeto w roku 1938, a zakonczono w roku 1942. Z tamte-
go zatozenia zachowanych jest obecnie 12 obiektow architektury. Pod koniec
lat 40. XX wieku przystapiono do prac zabezpieczajacych i remontowo-
konserwatorskich, ktore trwaty do potowy lat 50. Wykonywane byly one na
zlecenie i1 pod merytorycznym nadzorem Wojewddzkiego Konserwatora Zabyt-
kow w Olsztynie. Goracym zwolennikiem rozwoju skansenu byl Hieronim
Skurpski, ktory postulowat utworzenie trzech dzialow: prehistorycznego, arche-
ologicznego i przyrodniczego. Dzigki staraniom takich ludzi, jak: Hieronim
Skurpski, Zbigniew Rewski, Cecylia Vetulani, Eugeniusz Zawadzki, Franciszek
Klonowski i Lucjan Czubiel, w 1962 roku powstat Park Etnograficzny jako
Oddziat Muzeum Mazurskiego w Olsztynie. Jego pierwszym kierownikiem
zostat dr Jozef Wieczerzak. W roku 1969 skansen przeksztatcono w autono-
miczng placowke pod nazwa Muzeum Budownictwa Ludowego Park Etnogra-
ficzny w Olsztynku. Usamodzielnienie si¢ olsztyneckiego skansenu przyczynito
si¢ do jego dynamiczniejszego i wszechstronniejszego rozwoju. Nastapita moz-
liwo$¢ gromadzenia muzealiow ruchomych oraz organizowania biblioteki
0 charakterze naukowym i popularnonaukowym. W latach 70. XX wieku zespot
obiektéw budownictwa ludowego powiekszyt si¢ niemal dwukrotnie. Najwigk-
sza zastuge w tym dziele nalezy przypisa¢ é6wczesnemu dyrektorowi — Eugeniu-
szowi Oleszczukowi. Od stycznia 1985 roku wlaczono do muzeum dwa obiek-
ty: Dom Mrongowiusza i Salon Wystawowy w odbudowanym na cele muzealne
dawnym kosciele ewangelickim. W Domu Mrongowiusza znajduje si¢ stata
ekspozycja poswigcona Krzysztofowi Celestynowi Mrongowiuszowi. W Salo-
nie Wystawowym organizowane sa ekspozycje czasowe o zrdznicowanej pro-
blematyce. Dnia 30 grudnia 2008 roku muzeum zostato wpisane do Panstwo-
wego Rejestru Muzeow prowadzonego przez Ministra Kultury i Dziedzictwa
Narodowego. W roku 2009 wyrdzniono je honorowa nagroda im. Oskara Kol-

21 B. Kuzniewski, Olsztynek..., s. 172-176.
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berga za dorobek w popularyzacji kultury ludowej i folkloru?. Muzeum Bu-
downictwa Ludowego Park Etnograficzny w Olsztynku jest czlonkiem-
zatozycielem Stowarzyszenia Muzeéw na Wolnym Powietrzu w Polsce®.
Rocznie olsztynecki skansen odwiedza okoto 80 tysigcy turystow z kraju i za-
granicy®.

3. Zasoby Muzeum Budownictwa Ludowego w Olsztynku

O merytorycznej wartosci muzeum w najwigkszym stopniu decyduja za-
soby zbioréw i ich réznorodnos¢. Zgromadzono je w czterech dziatach: Archi-
tektury, Kultury Materialnej, Sztuki Ludowej i Folkloru oraz w Bibliotece
i Archiwum. Wedtlug danych z 2006 roku stan liczebny przedstawiat si¢ naste-
pujaco:

— budownictwo ludowe (wraz z mala architektura) — 54 obiekty, kolejne
w trakcie prac budowlano-montazowych;

— muzealia prezentujace kultur¢ materialng (ponad 8000 obiektow);

— prace tworcoOw ludowych i rekodzieta (ponad 2000 obiektow);

—  zbiory biblioteczne (okoto 6000 wolumindw)®.

Muzeum Budownictwa Ludowego dysponuje obecnie terenem o0 po-
wierzchni 96 ha, posiada bogate zbiory muzealiéw ruchomych i nieruchomych.
W Parku Etnograficznym zgromadzono 68 obiektow duzej i matej architektury
wiejskiej z Warmii, Mazur, Powisla i Matej Litwy. Sa one zrdéznicowane archi-
tektonicznie, tworzac jeden z najciekawszych zespotéw skansenowskich w Pol-
sce (domy mieszkalne, obiekty inwentarskie, budynki gospodarcze, sakralne,
przemystowe, np.: mlyn wodny, wiatraki, olejarnia, kuznia, wedzarnia, garncar-
nia). Szczegotowy wykaz obiektow architektury wzbogacony fotografiami
znajduje si¢ na stronie internetowej muzeum.

Muzeum posiada okoto 10 tysigcy muzealiow ruchomych z zakresu mate-
rialnej kultury ludowej XIX i XX wieku oraz wspoétczesnej sztuki i rekodzieta

22 A. Czyzewska, A. Wiklak, Muzeum Budownictwa Ludowego Park Etnograficzny w Olsz-
tynku, www.skanseny.net/skansen/Olsztynek.

2 \www. turystyka.wp.pl.
24 \www.olsztynek.bil-wm.pl.

% B. Kuzniewski, Olsztynek..., s. 177.
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ludowego (40% z nich eksponowanych jest w obiektach udostepnianych do
zwiedzania). Wérdd muzealiow ruchomych, ilustrujacych kulture materialna,
Kuzniewski®® zwraca uwage na: wéz Roméw, kolekcje malowanych mebli
i kamionki, zbiory tradycyjnych narz¢dzi kowalskich, stolarskich, ciesielskich,
narzedzi rolniczych, sprzgtu gospodarczego i kuchennego. Natomiast wsrod
zbioréw sztuki i rekodzielnictwa ludowego najliczniejsza grupg stanowia: rzez-
by i ptaskorzezby z drewna, rzezby w glinie, wycinanki, a w dalszej kolejnosci
tkanina, ceramika i haft.

Muzeum przypomina réwniez o pierwszych mieszkancach regionu.
W czesci archeologicznej zrekonstruowany zostat kurhan z wczesnej epoki
zelaza, budowana jest tez wczesnosredniowieczna osada rzemieslnicza pod
nazwa Amalang. Autentycznosci krajobrazowi kulturowemu przydaja, oprocz
obiektow architektonicznych, zwierzeta hodowlane, przydomowe ogrody oraz
tradycyjne zasiewy. Tury$ci moga podziwia¢ konie, kozy (alpejska i mieszane)
iowce Skuddy — uwazane za najstarsza z udomowionych nordyckich ras
owiec”’. W biezacym roku hodowane w muzeum konie zostaty nagrodzone oraz
wyr6znione podczas odbywajacej si¢ w Warminsko-Mazurskim Osrodku Do-
radztwa Rolniczego w Olsztynie Wystawy Zwierzat Hodowlanych (v-ce cham-
pion wystawy i 6. lokata); wystawa odbyta si¢ w dniach 3—4 wrzesnia 2011
roku?.

4. Dzialalno$¢ kulturalna i edukacyjna skansenu

Muzeum posiada bogata oferte lekcji muzealnych i warsztatow plastycz-
nych, $wiadczy rowniez ustugi przewodnickie (odptatnie). Zajecia edukacyjne
prowadzone sa w obiektach Parku Etnograficznego oraz w Salonie Wystawo-
wym przez pracownikow muzeum: etnografow, historykow sztuki, historykow
oraz artystow plastykow. Charakter i zakres zaj¢¢ uzalezniony jest od wieku
uczestnikow. W programie znajduja si¢ m.in.: ,,Stroje ludowe na Warmii i Ma-
zurach”, ,,Jak kiedy$ pisano: kaligrafia”, malarstwo na szkle, architektura regio-
nalna, pszczelarstwo, zwierzgta gospodarskie, warsztaty ceramiczne, bozonaro-

% B. Kuzniewski, Olsztynek..., s. 178.
2T \www.muzeumolsztynek.com.pl.

28 \www.w-modr.pl.



196 Jolanta Roston

dzeniowe 1 wielkanocne warsztaty §wiateczne, ,,Wycinanka polska”, ,,Spotkania
z basnia i legendqa Warmii i Mazur”. Zajgcia trwaja od 45 do 90 minut, sa od-
ptatne (5-8 zt od osoby w zaleznosci od rodzaju i czasu trwania zajec). W sezo-
nie letnim dziata Galeria Sztuki Ludowej, gdzie mozna naby¢ prace regional-
nych tworcow: rzezbiarzy, malarzy, ceramikow, wikliniarzy, hafciarek i koron-
czarek.

Na terenie parku organizowanych jest wiele imprez z mysla o turystach
i mieszkancach miasta. Sa to m.in.: Regionalny Jarmark Wielkanocny, Majow-
ka w skansenie, Regionalne Ekologiczne Targi Chtopskie, Festyn Zielono-
$wiatkowy, Dni Olsztynka, Regionalne Swieto Ziot, Festiwal Battyjski
— Wkregu kultury Pruséw, Targi Chtopskie, Europejskie Dni Dziedzictwa,
Olsztynskie Dni Nauki, Festiwal Kabaretow Wiejskich, Jarmark Zwierzecy,
Regionalny Jarmark Wigilijny®.

W Muzeum Budownictwa Ludowego funkcjonuje Biuro Obstugi Ruchu
Turystycznego, ktore udziela informacji dotyczacych dzialalnos$ci placowki
(ceny biletow, dziatalno$¢ edukacyjna, rezerwacja przewodnikow). Muzeum nie
prowadzi natomiast wspOlpracy z centrami ,,it” (jedynie kontakty telefoniczne).
Na gosci czeka rowniez dwustuletnia karczma, w ktorej podawane sa regionalne
dania. Dobrym wstgpem do osobistego odwiedzenia muzeum jest wirtualna
wycieczka po skansenie. W trakcie jej odbywania mozna wejs¢ migdzy innymi
do starych chatup, szkoty wiejskiej, zaktadu szewskiego, karczmy, kosSciota
ewangelickiego. To potaczenie tradycji z nowoczesno$cia (wykorzystanie tech-
nik multimedialnych) szczegdlnie docenia mtodsze pokolenie (dzieci i mio-
dziez).

Uwagi koncowe

Muzea na wolnym powietrzu mozna okresli¢ wyjatkowymi produktami tu-
rystycznymi. Prezentuja one bowiem niezwyklte bogactwo i autentyzm dziedzic-
twa kulturowego, pelniac funkcje rekreacyjne, naukowe, edukacyjne i kultural-
ne. Muzea typu open-air ciesza sie duzym uznaniem i popularno$cia wsrod
odwiedzajacych. To nie tylko obiekty architektury wiejskiej, state ekspozycje,
ale rowniez bogactwo wystaw czasowych, imprezy nawiazujace do roku gospo-
darskiego (obrz¢dowego), to lekcje muzealne, imprezy patriotyczne i kultural-
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ne, pokazy zanikajacych rzemiost, tradycyjna sztuka kulinarna. To o$rodki ma-
jace duze znaczenie w procesie aktywizacji srodowisk lokalnych. Kompozycja
tych elementdow w potaczeniu z wrazeniami, emocjami, do$wiadczeniami na-
bywcow tworzy pewien spojny produkt (pakiet materialnych i niematerialnych
komponentéw, pozwalajacy konsumentom na zaspokojenie zréznicowanych
potrzeb, przy zaangazowaniu okreslonej kwoty zasobow finansowych).

Popularnos¢ placowek skansenowskich wynika réwniez z faktu, ze prze-
tamuja one ,,stereotyp uroczystego zwiedzania z przewodnikiem i w niewygod-
nych pantoflach, wielkich budynkéw muzealnych (...)"*°. Tutaj przeszto§é
przeplata si¢ z terazniejszo$cia. Stare taczy si¢ z nowoczesno$cig. Tradycja
i kultura musza zmierzy¢ si¢ z oczekiwaniami rynku. Okazuje si¢, ze sama eks-
pozycja architektoniczna juz nie wystarczy. Oferta powinna by¢ bogata, zrozni-
cowana, atrakcyjna dla odbiorcow w réznym wieku i odpowiednio wypromo-
wana.

Taka wlasnie oferte proponuje turystom Muzeum Budownictwa Ludowego
Park Etnograficzny w Olsztynku. Zwiedzajacy olsztynecki skansen maja wra-
zenie, ze ,przeniesli si¢ do sielskiej wioski sprzed lat. Podworka wypelnione
gdakaniem, beczeniem inwentarza, a wnetrza domostw wygladaja tak, jakby
domownicy opuscili je na moment”. Zima ,,u$piona wioska — muzeum tworzy

niemal doskonata iluzje krajobrazu sprzed setek lat™".

THE MUSEUM OF THE FOLK ARCHITECTURE
— ETHNOGRAPHIC PARK IN OLSZTYNEK AS THE EXAMPLE
OF THE TOURIST PRODUCT

Summary

In the publication definitions of tourist product and its specific features were under
discussion. The article presents an open-air museum, its characteristics, history and
educational, cultural and popularizing role (the example of Museum of the Folk Archi-
tecture — Ethnographic Park in Olsztynek). Today the open-air ethnographic park fea-
tures several dozen original and reconstructed houses from Warmia, Masuria and Lithu-
ania. Visitors can admire old houses, wind-mills, farm outbuildings, granaries, a coun-
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try-inn, a school, a smithy and a church. The museum in Olsztynek uses authentic build-
ings, objects, plants, animals, true stories to bring the past to life. A visit to the museum
is an unforgettable experience for children, parents and grandparents.

Translated by Jolanta Roston



