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Streszczenie

W artykule dokonano charakterystyki form zatrudnienia stosowanych przez polskie przed-
sigbiorstwa oraz przedstawiono proces zmian w obszarze modelu zatrudnienia. Przedstawiono
czynniki dla ktorych dotychczasowe standardowe zatrudnienie jest weigz stosowane przez przed-
sigbiorcow, jak réwniez powody jego ograniczenia, co przeciwstawiono niestandardowym for-
mom zatrudnienia.

Wprowadzenie

Przemiany ustrojowe w Polsce pod koniec XX wieku oraz wejscie do Unii Eu-
ropejskiej przyczynily si¢ do otwarcia gospodarki naszego kraju na procesy globali-
zacyjne 1 zwigkszenia znaczenia czynnikdw zewngtrznych majacych wplyw na
funkcjonowanie 1 konkurencyjnosé rodzimych przedsigbiorstw. Tym samym doszlo
do zwigkszenia zainteresowania ze strony przedsiebiorcéw niestandardowymi for-
mami zatrudnienia. Turbulentno$¢ otoczenia sprawia, ze przedsigbiorstwa, aby
podotaé konkurencyjnosci, sa zmuszone do zwigkszania elastycznosci takze w ob-
szarze zatrudnienia. Dotychczasowa forma zatrudnienia dlugookresowego zaczyna
by¢ powoli zastgpowana przez elastyczno$¢ kadrowa zardwno w zakresie czasu, jak
1 charakteru pracy.

Artykul odnosi si¢ do badania form zatrudnienia wystgpujacych w grupie
przedsigbiorstw sektora mikro, malych, srednich przedsiebiorstw, ktore naleza do
grona podmiotéw najbardziej wrazliwych na wszelkiego rodzaju zmiany w gospo-
darce. Celem niniejszego opracowania jest ukazanie roli niestandardowych form
zatrudnienia w funkcjonowaniu przedsigbiorstw oraz wskazanie czynnikdéw ksztal-
tujacych preferencje polskich przedsiebiorstw w tym zakresie. Artykul oprocz pod-
stawy teoretycznej wprowadzajacej do omawianego zagadnienia zawiera wyniki
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badan empirycznych przeprowadzonych metoda ankietowa na grupie 177 przedsig-
biorcow w listopadzie 2010 .

Standardowe i niestandardowe formy zatrudnienia

Na przestrzeni wielu lat w ramach zachodzacych procesow rozwoju gospo-
darczego doszlo do wyodrgbnienia si¢ formy zatrudnienia, ktora w literaturze
przedmiotu uznawana jest za klasyczna lub tez standardowa forme zaleznosci eko-
nomiczno-organizacyjnej pomi¢dzy pracodawca a pracownikiem. Cechy charakte-
rystyczne, ktdre odrdzniaja ten typ wspolpracy nawiazanej w ramach stosunku pra-
cy od pozostalych form zatrudnienia, to':

— umowa o prac¢ na czas nicokreslony,

— osmiogodzinny dzief pracy,

— stale godziny pracy,

— podporzadkowanie pracownicze,

— wykonywanie pracy na ryzyko pracodawcy w okreslonym miejscu.

Ze wzgledu na to, ze niestandardowa forma zatrudnienia nie ma definicji praw-
nej, oznacza, ze nie istnieje zaden akt ani przepis prawny opisujacy wystgpowanie
tego typu pojecia. Z tego tez powodu nie podlega rygorom kodeksu pracy. Jednak
w literaturze przedmiotu przyjmuje sie, ze kazda praca, nicodpowiadajaca powyz-
szej charakterystyce regulujacej nawiazanie stosunku pracy, lecz wykonywana przy
zastosowaniu innej podstawy prawnej jest uznawana jako zatrudnienie niestandar-
dowe’.

Takie podejscie rowniez zastosowano w niniejszej pracy, wyodrgbniajac naste-
pujace formy zatrudnienia elastycznego, ktdre zostalo wykorzystane w czgsci:

1. Terminowe umowy o prace:

a) umowa na czas okreslony;

b) umowa na czas wykonywania okreslonej pracy;

¢) umowa na okres probny;

d) umowa na czas zastgpstwa pracownika;

€) umowa sezonowa.

2. Zatrudnienie w niepelnym wymiarze czasu pracy — stosowane w odniesieniu do
podejmujacych prace absolwentow lub oséb w wieku przedemerytalnym oraz

' M. Kr6l, Elastyczne zatrudnienie nowym wyzwaniem dla organizacji, w: Czlowiek i praca w zmie-
niajqcej sie organizacji, red. M. Gableta, A. Pietron-Pyszczek, Prace Naukowe Uniwersytetu Ekono-
micznego we Wroctawiu nr 43, Wyd. Uniwersytetu Ekonomicznego, Wroctaw 2009, s. 481.

* Badanie czynnikéw warunkujqcych wykorzystanie niestandardowych form zatrudnienia w Polsce,
red. Z. Dziubinski, M. Kowalewski,Wyzsza Szkota Zarzadzania Personelem, Warszawa 2008, s. 13.
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matek wychowujacych male dzieci. Strony umawiajg si¢ na dowolny wymiar

etatu, lecz nieprzekraczajacy jego pelnego wymiaru’.

3. Zatrudnienie w elastycznych godzinach czasu pracy:

a) zadaniowy czas pracy — w tym systemie pracownik sam planuje czas pracy,
a efektem pracy ma by¢ wykonane przez niego konkretne zadanie, dlatego
nie musi pozostawaé on w zakladzie pracy w okreslonych godzinach;

b) skrécony tydzien pracy — poprzez skrocenie liczby dni w tygodniu pracy
dopuszcza si¢ przedluzenie dobowego wymiaru czasu pracy do maksymal-
nie 12 godzin, w okresie rozliczeniowym nieprzekraczajacym jednego mie-
siaca;

¢) praca weekendowa — praca jest $wiadczona wylacznie w okresie od piatku
do niedzieli oraz w $wieta, z maksymalnym dopuszczeniem wydluzenia
dobowego wymiaru czasu pracy do 12 godzin w okresie rozliczeniowym”.

4. Leasing pracowniczy (wynajecie pracownika) — firma za posrednictwem agen-
¢ji pracy tymczasowej wynajmuje pracownika tylko do konkretnego zadania na
okreslony czas. Przedsiebiorstwo podpisuje umowe z agencja pracy, ktora re-
krutuje 1 wynagradza pracownikow oraz podpisuje z nimi umowy; a nie z tym-
ze pracownikiem”.

5. Umowy cywilnoprawne: umowa zlecenie, umowa o dzielo, umowa agencyjna.

6. Praca nakladcza (praca chalupnicza) — osoba fizyczna zobowiazuje si¢ do wy-
twarzania rzeczy lub innych czesci z materialdw powierzonych przez nakladce.
Wykonawca sam ustala sobie czas 1 sposob pracy, nie podlegajac kontroli na-
kladcy®.

7. Telepraca.

8. Praca na wezwanie — pracownik w tej formie pracy moze zosta¢ wezwany
w kazdym momencie przez pracodawce do jej $wiadczenia, realizujac zadania
odpowiednio do zapotrzebowania tegoz pracodawcy .

9. Job sharing (dzieclenie stanowiska pracy) — jedno stanowisko pracy pelnowy-
miarowej jest dzielone przez dwdch lub wigcej pracownikow, co przeklada sig

* 1. Gorska, Alternatywne formy zatrudnienia — mozliwosci i ograniczenia, w: Dylematy zatrudnienia
w warunkach postepujqacej integracji Polski z Uniq Europejskq, red. J. Orczyk, Zeszyty Naukowe
Akademii Ekonomicznej w Poznaniu nr 6, Wyd. Akademii Ekonomicznej, Poznan 2001, s. 177.

* Badanie czynnikéw warunkujqcych... , s. 19-20.

* T. Kopezyhski, Elastyczne formy zatrudnienia, Zeszyty Naukowe Akademii Ekonomicznej w Po-
znaniu nr 48, Poznan 2004, s. 100.

§ Badanie czynnikoéw warunkujqeych... , s. 22-25.

7 E. Kryfska, Elastycznosé zatrudnienia w Polsce i w Unii Europejskiej, ,Gospodarka Narodowa”
2001, nr 1-2, 5. 77.
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odpowiednio na proporcjonalny podzial wynagrodzenia oraz pozostalych
swiadczen migdzy nimi®.

10. Work sharing — czasowe obnizenie czasu pracy 1 wysokosci wynagrodzen pra-
cownikdéw w wyniku pogorszonej kondycji przedsigbiorstwa celem zapobiezenia
redukcji personelu’.

11. Job rotation (rotacja zatrudnienia) — pracownicy przechodza przez kolejne sta-
nowiska pracy w przedsigbiorstwie, co skutkuje rozwojem indywidualnych
umiejetnoscl 1 dos§wiadczenia pracownika, a takze podnoszeniem poziomu jego
kwalifikacji'.

12. Korzystanie z pracownika samozatrudnionego.

Kierunek zmian modelu i form zatrudnienia

W kontekscie przyszlosciowego modelu zatrudnienia opartego na elastycznosci
zatrudnienia nalezy dokona¢ wyodrgbnienia trzech grup pracowniczych skladaja-
cych sie na system organizacyjny przedsigbiorstwa o strukturze tréjlistnej koniczy-
ny, zaprezentowanego przez Charlesa Handy’ego.

Do najwazniejszej, aczkolwiek najmniej licznej grupy naleza dobrze oplacani
pracownicy o wysokich kwalifikacjach zawodowych, stanowiacy o istocie przed-
sigbiorstwa 1 jego sprawnym funkcjonowaniu. Naleza do kluczowych pracownikow
przedsigbiorstwa, stad tez skupiaja w swoich szeregach kierownictwo najwyzszego
szczebla oraz pracownikow o istotnym znaczeniu dla organizacji. Cecha charakte-
rystyczng tej grupy, okreslanej jako tzw. trzon zatrudnienia, jest elastycznos¢ funk-
cjonalna oraz nawiazany z pracodawca stosunek pracy na czas nieokreslony.

W drugiej grupie znajduja si¢ pracownicy dysponujacy umiejetnosciami tatwo
dostgpnymi na rynku pracy. Wykonuja rutynowe czynnosci w ramach danego
przedsigbiorstwa, zatem ich znalezienie nie wymaga wysokich nakladéw pienigz-
nych ani czasu. Sa mniej istotni dla organizacji, dlatego wiaza ich umowy o krotkim
horyzoncie czasu. Ta grupa charakteryzuje si¢ elastycznoscia ilosciowa, placowa
1 czasowa.

Pracownicy peryferyjni tworzacy ostatni ,,1i$¢” naleza do niestabilnej czesci za-
trudnionych, zmiennej w czasie, dostosowywanej do biezacego zapotrzebowania
przedsigbiorstwa. Przyjmowani w okresach zwigkszonego zapotrzebowania na
prace. Sa to pracownicy o niskich kwalifikacjach, objeci elastycznoscia ilosciowa,
placowa i czasowq oraz funkcjonalng''. W procesie zachodzacych zmian nastepuje

8 M. Szylko-Skoczny, Elastyczne formy zatrudnienia — kovzysci i zagrozenia spoleczne, Zeszyty Na-
ukowe Akademii Ekonomicznej w Poznaniu nr 6, Wyd. Akademii Ekonomicznej, Poznan 2001, s. 161.
9 . Iy ;
Badanie czynnikéw warunkujqcych... , s. 29-30.
' Elastyczne formy zatrudnienia i organizacji pracy a popyt na prace w Polsce, red. E. Kryfska,
IPiSS, Warszawa 2003, s. 137.
K. Oblé], Tworzywo skutecznych strategii, PWE, Warszawa 2002, s. 146-147.
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rowniez zwigkszenie kooperacji pomiedzy przedsiebiorstwem a pracownikami
zewnetrznymi, ktérzy zajmuja sie wyspecjalizowanym zakresem prac. Przedsie-
biorcy dzieki zlecaniu tego typu prac na zewnatrz obnizajg poziom kosztéw pra-
cowniczych irealizacji uprawnien wynikajacych ze stosunku pracy (urlopy macie-
rzyhnskie i chorobowe), jak tez koszty szkolen i podnoszenia kwalifikacji zawodo-
wych pracownika.

Nalezy jednakze pamietaé, ze ten trend jest do$¢ powolny, na co wskazujg za-
chowania przedsiebiorcéw oraz wyniki badan przedstawione w kolejnych cze$ciach
niniejszego artykutu. Wciaz w gtownej mierze przekonanie pracodawcow o potrze-
bie zatrudnienia pracownikéw na podstawie standardowej formy dominuje w mode-
lu zatrudnienia wystepujacym w sektorze mikro, matych i $Srednich przedsiebiorstw.

Obserwowany proces zmian w zakresie modelu i form zatrudnienia sygnalizo-
wany przez przedsiebiorcow sektora MSP znajduje odzwierciedlenie w danych
Gtéwnego Urzedu Statystycznego publikowanych w ,,Kwartalnej informacji o ryn-

ku pracy” (rys. 1).

Hnaczasokre$lony  dna czas nieokre$lony — CJpracownicy najemni [ pracownicy ogotem

Rys. 1. Pracownicy najemni zatrudnieni na czas nieokreslony i okre$lony w latach 2005-2010

Zrodto: Monitoring rynku pracy. Kwartalna informacja o rynku pracy, GUS, Warszawa 2008;
Monitoring rynku pracy. Kwartalna informacja o rynku pracy, GUS, Warszawa 2011.

Na podstawie zebranych przez GUS danych mozna stwierdzi¢, ze w latach

2005-2010 w Polsce stopniowo rosta liczba pracownikéw najemnych zatrudnio-

nych na czas okre$lony, za$ udziat zatrudnionych na tej podstawie do ogétu liczby

pracujacych (przy rosngcej ich wartosci) pozostaje natym samym poziomie 20%.
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Przedmiot i metodyka badan

Celem przeprowadzonych badan byta diagnoza form zatrudnienia stosowanych
w sektorze MSP. Na podstawie przeprowadzonej analizy dokonano oceny najczg-
$ciej stosowanych form zatrudnienia ze wskazaniem czynnikdéw ksztaltujacych
preferencje wyboru danej formy zatrudnienia wraz z okresleniem mozliwosci ich
stosowania przez przedsigbiorcow. Zwrocono takze uwage na elementy wplywajace
na relacje pomigdzy pracodawcami a pracownikami z punktu widzenia przedsig-
biorcow.

W wyniku przeprowadzonych badan w listopadzie 2010 r. w losowo dobrane;j
probie badawczej uczestniczylo 177 przedsigbiorstw prywatnych nalezacych do
sektora MSP, co jest przedmiotem dalszej analizy. W pozyskiwaniu materialu zro-
dlowego jako technike badawcza wykorzystano metode ankietowa.

W badanej probie znajduja si¢ podmioty gospodarcze zlokalizowane na terenie
czterech wojewoddztw z obszaru poludniowo-wschodniej Polski (woj. malopolskie,
podkarpackie, slaskie, lubelskie), zréznicowanych pod wzgledem wielkosci miej-
scowosci ze wzgledu na liczbe mieszkancow. Najwigksza grupe stanowily podmio-
ty funkcjonujace w miejscowosciach o liczbie mieszkancow do 5 tys., a takze po-
wyzej 500 tys., odpowiednio 23,73% 122,03% (). 42 139 przedsigbiorstw).

Podzial przedsigbiorstw ze wzgledu na liczbg 0sob zatrudnionych jest zblizony
do podzialu wystepujacego w calym sektorze MSP na obszarze kraju, gdzie najlicz-
niejsza grupe stanowig mikroprzedsigbiorstwa. Podmioty zatrudniajace do 10 pra-
cownikdéw stanowily 57,63% badanej proby, przedsiebiorstwa male — 30,51%,
srednie — 11,86%.

Zdecydowana wiekszos¢ przedsiebiorstw, ktdre sa przedmiotem badania, zosta-
lo zalozonych po transformacji ustrojowej w Polsce (w roku 1989), nie przekracza-
jac tym samym 20 lat funkcjonowania na rynku, stanowiac lacznie 89,82% proby,
a w 98% wiek badanych mikro, malych 1 $rednich przedsiebiorstw nie przekracza
25 lat.

Uwzgledniajac forme prawna, zauwazono, ze najwiekszy udzial maja podmioty
zarejestrowane jako: jednoosobowa dzialalno$¢ gospodarcza (65,54% — 116), spol-
ka z ograniczona odpowiedzialnoscia (17,51% — 31) 1 spdtka cywilna (9,04% — 16).
W grupie mikroprzedsigbiorstw zdecydowana wiekszo$¢ to przedsigbiorstwa jed-
noosobowe (84,31% — 86), natomiast w gronie przedsigbiorstw zatrudniajacych
ponizej 250 pracownikdw (Srednich) przewage stanowila spolka kapitalowa prawa
handlowego; sp. z 0.0., ktdra jako forme prawna wskazalo 66,67% podmiotow.

Ze wzgledu na sektor dzialalnosci proba miala charakter heterogeniczny, obej-
mujac w wigkszosci przedsigbiorstwa sektora produkeyjnego 1 ushugowego (11,30%
1 87,57%), a takze 2 podmioty zaliczane wedlug PKD do rolnictwa. Najwiekszy
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udzial stanowily podmioty reprezentujace handel hurtowy 1 detaliczny, budownic-
two, przemyst oraz pozostala dzialalnos¢ uslugowa.

Interpretacja wynikow

W badanej grupie przedsigbiorcéw zdecydowana wiekszosé (74,58%) deklaru-
je, ze w okresie 2005-2009 stosowala standardowa form¢ zatrudnienia pracowni-
kéw w postaci umowy na czas nieokreslony. W poréwnaniu z rokiem 2010 réwniez
trzech na czterech ankietowanych wyrazilo si¢ twierdzaco w zakresie stosowania tej
formy zatrudnienia. Potwierdza to ogodlna tendencje wystepujaca w polskich przed-
sigbiorstwach zbiezng z opiniami pracodawcdw oraz oczekiwaniami pracownikow
w stosunku do form zatrudnienia, jakie chcieliby, aby ich taczyly w zakresie wyko-
nywanej pracy. W tabeli 1 przedstawiono powody, dla ktérych przedsiebiorcy
wciaz chetnie stosuja standardowa forme zatrudnienia oraz czynniki, ktore przy-
czyniajg si¢ do ograniczenia tego zatrudnienia.

Tabela 1

Powody stosowania i ograniczenia zatrudnienia standardowego przez przedsigbiorcow

Powody stosowania zatrudnienia standar-
dowego

Powody ograniczenia zatrudnienia stan-
dardowego

stabilnos¢ miejsca pracy dla pracownika
wigksza lojalnos¢ i zwigzanie pracownika
z firma

lepsza wydajnos¢ pracownika

najlepsza dla pracownika ochrona stosunku
pracy

lepsze relacje na plaszczyZnie pracodawca-
pracownik

zatrzymanie wykwalifikowanej kadry
lepsza kontrola pracownika

stale godziny otwarcia firmy

zaufanie dla sprawdzonych pracownikow
wigksza motywacja pracownika

wysokie koszty zatrudnienia

swobodna mozliwos¢ regulacji poziomu
zatrudnienia w zaleznosci od potrzeb

stabe dostosowanie czasu pracy zatrudnione-
go do jego potrzeb

zwigkszenie wydajnosci i efektywnosci pra-
cownika

trudnosci w rozwigzaniu umowy z pracowni-
kiem

zwigkszenie motywacji pracownika

kryzys gospodarczy

brak checi do podnoszenia kwalifikacji przez
pracownikow

zwigkszenie konkurencyjnosci przedsigbior-
stwa

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie badan empirycznych.

Sposrod grupy dwudziestu zréznicowanych pod rdéznym wzgledem, niestandar-
dowych form zatrudnienia jako najczgsciej wystepujaca w latach 2005-2009 w ba-
danej prébie przedsiebiorstw wskazano umowe na czas okreslony (61,02%) oraz
umowg¢ na okres probny (41,81%).

Do grupy elastycznych form zatrudnienia najczesciej stosowanych przez przed-
sigbiorcéw w badanym okresie czasu zalicza sie takze:

— umowg zlecenia,

— zatrudnienie w niepelnym wymiarze czasu pracy,
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Podobne wartosci (= 2%) dla wskazanych form zatrudnienia uzyskano dla roku
2010. Szczegdtowe wartosci stosowanych przez przedsiebiorcéw form standardo-
wych i elastycznych przy uwzglednieniu kryterium wielkosci podmiotéw gospodar-
czych w badanych okresach zawarto w tabeli 2.

Tabela 2

Formy zatrudnienia stosowane przez przedsiebiorstwa w latach 2005-2009 i 2010 roku

Formy zatrudnienia

Umowa na czas nieokre-
Slony

Umowa na czas okreslony
Umowa na czas wykony-
wania okreslonej pracy
Umowa na okres prébny
Umowa ha czas zastepstwa
pracownika

Umowa sezonowa
Zadaniowy czas pracy
Skrécony tydzien pracy
Praca weekendowa
Umowa zlecenie

Umowa o dzieto

Umowa agencyjna
Zatrudnienie w niepet-
nym wymiarze czasu pra-

Ni-
FJraca naktadcza (praca
chatupnicza)

Telepraca

Leasing pracownika

Praca na wezwanie (na
zadanie)

Korzystanie z pracownika
samozatrudnionego

Rotacja stanowiska pracy
Dzielenie stanowiska pracy
Czasowe obnizenie czasu
pracy i wysokosci wyna-
grodzenia

Przedsigbiorstwa stosujgce dang forme zatrudnienia w %
w latach 2005-2009

mikro

70,59
58,82
9,80
35,29
7,84

8,82
7,84
1,9
11,76
26,47
12,75

15,69

0,98

1,96
0,98

3,92
6,86
2,94
5,88

2,94

mate

75,93
61,11
5,56
46,30
1111

5,56
14,81
3,70
14,81
24,07
741

18,52
3,70
3,70

5,56

741
9,26

3,70

Srednie
90,48
71,43

9,52

61,90
14,29
4,76

4,76

9,52
42,86

38,10
9,52

38,10

4,76

19,05

9,52
4,76

razem

74,58
61,02
8,47
4181
9,60

6,78
9,60
2,82
1243
27,68
14,12
113

1921

0,56

2,82
0,56

3,39
791
5,08
6,78

2,82

mikro

72,55
56,86
9,80
30,39
8,82

8,82
7,84
1,96
10,78
30,39
12,75

15,69
0,98
1,96
2,94

8,82

3,92
6,86

1,96

w 2010 roku
mate  Srednie
8333 66,67
77,78 61,90
11,11 -
48,15 57,14
1296 9,52
3,70 -
1481 4,76
741 9,52
1111 9,52
3148 3333
1111 33,33

- 4,76
22,22 2381
370 952
- 4,76
3,70 -
741 4,76
926 4,76
926 952
556 9,52

razem

75,14
63,84
9,04
38,98
10,17

6,21
9,60
4,52
10,73
31,07
14,69
0,56

18,64

0,56

3,39
0,56

2,82
791
5,65
791

3,95

* Stylem pogrubionym zaznaczono formy zatrudnienia najczesciej stosowane przez przedsigbiorcow.
** Kolorem oznaczono dodatnig zmiane wartosci stosowania danej formy zatrudnienia w roku 2010
w stosunku do wartosci w okresie 2005-2009.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badan empirycznych.
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Przedsiebiorstwa srednie ze wzgledu na w miarg ugruntowana pozycje rynkowa
oraz mozliwosci kapitalowe 1 rozwojowe wykazuja duzo wigksze zainteresowanie

1 ch¢é stosowania clastycznych form zatrudnienia pracownikéow w stosunku do
mikro 1 malych przedsigbiorstw, ktorych dziatania w tym zakresie wciaz pozostaja

na niskim poziomie. Réwnoczesnie swiadomo$¢ funkcjonowania innych niz stan-

dardowa forma zatrudnienia pracownikow w gronie przedsigbiorstw srednich jest

duzo wyzsza niz podmiotow zatrudniajacych mniejsza liczbe pracownikdéw. Jed-

nakze pomimo ograniczongj wiedzy na temat form niestandardowych srednio 28%
przedsigbiorcow zamierza zwiekszy¢ w okresie od jednego roku do trzech lat udzial
elastycznych form zatrudnienia na obszarze swoich podmiotow gospodarczych,
ktérymi kieruja (tab. 3).

Tabela 3
Udzial przedsigbiorstw planujacych zwigkszenie elastycznych form zatrudnienia (w %)
Czy planowar.le j.est zwigksz.eni.e elast.ycznych mikro male srednie razem
form zatrudnienia w przedsi¢ebiorstwie
Tak, w trakcie najblizszego roku 8,82 9,26 4,76 8.47
Tak, w trakcie najblizszych 3 lat 18,63 14,81 38,10 19,77
Nie planuje¢ 72,55 75,93 57,14 71,75

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie badan empirycznych.

Wsrdéd czynnikdéw sprzyjajacych rozszerzeniu stosowania elastycznych form
zatrudnienia przedsiebiorcy wskazuja na:

obnizenie kosztéw zatrudnienia,

mozliwos¢ dostosowania zatrudnienia do aktualnych potrzeb przedsiebior-
stwa,

lepsze dostosowanie czasu pracy zatrudnionego do jego sytuacji osobistej
lub rodzinne;j,

zwiekszenie konkurencyjnosci przedsigbiorstwa,

zwiekszenie efektywnosci pracownika,

elastyczne godziny pracy,

sezonowosC popytu,

wigksza swobode w przyjmowaniu 1 zwalnianiu pracownikdw.

Natomiast do grupy czynnikow skutkujacych niskim poziomem stosowania
form elastycznych wedlug ankietowanych nalezy zaliczy¢:

nieznajomos¢ lub slabg znajomos¢ elastycznych form zatrudnienia,
negatywne nastawienie pracownikdw do tego typu form zatrudnienia,
niskie kwalifikacje pracownikow,

obawe pracownikow przed utrata pracy (brak poczucia stabilnosci),
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— duza rotacje personelu,

— slabe relacje migdzy pracodawca a pracownikiem,

— male zaangazowanie pracownikdw w prace,

— ograniczony dostep do swiadczen pracowniczych dla osdb zatrudnionych,

— ograniczone mozliwosci monitorowania pracy pracownika.

Przedsiebiorcy bioracy udzial w badaniu wskazali, jaki procent ogdlu pracow-
nikdéw ich firmy jest zatrudnionych z zastosowaniem danej formy zatrudnienia.
Umowa na czas nieokreslony jako najczescie] wystepujaca w Polsce w badanej
grupie podmiotéw byla stosowana w ponad 52% firm wobec ponad polowy zatrud-
nionych w nich pracownikow. Z umowy na czas okreslony, nalezacej do najbardziej
popularnej z grona umoéw niestandardowych, korzystalo 45% przedsigbiorcow do
zatrudnienia nie wigcej jak polowy pracownikéw. Umowa na okres prébny w blisko
27% podmiotow jest wykorzystywana przy obsadzaniu maksymalnie 10% kadry
pracowniczej, z czego az 70% srednich przedsiebiorstw korzysta z tej formy za-
trudnienia na takim poziomie. Pozostale najbardziej popularne formy zatrudnienia
niestandardowego, do ktorych zalicza si¢ umowe zlecenie, umowe o dzielo oraz
zatrudnienie w niepelnym wymiarze czasu pracy, sa stosowane w firmach na po-
ziomie 11-20%, jednak tylko w odniesieniu do zaledwie 10% zatrudnionych w tych
podmiotach. Przedsigbiorstwa sSrednie wyrdzniaja si¢ sposrdd pozostalych firm
stopniem zatrudnienia na tym poziomie pracownikéw, gdyz uzyskuja wartosci od
34-43%. Dokladne dane zbiorcze dotyczace badanych przedsiebiorstw sektora
MSP zostaly zaprezentowane w tabeli 4.

Tabela 4

Udzial badanych przedsigbiorstw, w ktorych odpowiedni procent ogdtu pracownikoéw
jest zatrudnionych przy uzyciu danej formy zatrudnienia

Procent przedsi¢biorstw w ktorych odpowiedni procent
L. ogoélu pracownikow jest zatrudnionych przy uzyciu danej
Lp. Formy zatrudnienia formv zatrudnienia
1-10% 10-25% | 25-50% 50-75% | 75-100%
1 | Umowa na czas nieokreslony 10,17 3,95 14,69 2147 30,5
2 | Umowa na czas okreslony 14,68 16,95 15,82 791 10,16
3 Umqwa na czas wykonywania 7.34 2.6 0.56 3 N
okre$lonej pracy
4 | Umowa na okres probny 26,55 10,17 3,39 — 0,56
5 Umowa _na czas zastgpstwa 1073 1.13 _ _ _
pracownika
6 | Umowa sezonowa 1,69 1,69 1,13 0,56 0,56
7 | Zadaniowy czas pracy 7,91 0,56 2,26 — —
8 | Skrécony tydzien pracy 2,25 2,26 0,56 — —
9 | Praca weekendowa 7,34 2,82 0,56 - -
10 | Umowa zlecenie 19,77 6,21 5,08 1,69 1,13
11 | Umowa o dzielo 10,73 2,26 2,26 0,56 0,56
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12 | Umowa agencyjna 1,69 — 0,56 — —

13 Zatrydnleme w niepelnym 18.07 2.82 0.56 0.56 B
wymiarze czasu pracy

14 Pracg nakladcza (praca cha- 0.56 0.56 3 3 3
tupnicza)

15 | Telepraca 3,39 0,56 - - -

16 | Leasing pracownika 1,69 - - - -

17 Hraca na wezwanie (na zada- 226 0.56 B B
nie)

18 Korzystanie oz pracownika 6.21 1.69 1.69 0.56 B
samozatrudnionego

19 | Rotacja stanowiska pracy 2,82 2,26 0,56 0,56 -

20 | Dzielenie stanowiska pracy 7,34 0,56 - - -
Czasowe  obnizenie  czasu

21 |pracy i wysokosci wynagro- 3,39 0,56 - - -
dzenia

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie badan empirycznych.

Podsumowanie

Zmiany w zakresie form zatrudnienia sa bezposrednio powiazane z oczekiwa-
niami przedsigbiorcy-pracodawcy wobec pracownika wynikajacymi z jego kompe-
tencji zawodowych 1 umiejetnosei, jakimi dysponuje. Przeklada si¢ to na wprowa-
dzenie tzw. koncepcji uczenia sie przez cale zycie, pozwalajacej dostosowywaé
wiedzg 1 kompetencje pracownika do aktualnych potrzeb przedsigbiorstwa. Wlasci-
ciele firm, zdajac sobie z tego sprawe, realizuja dla swoich pracownikéw szkolenia
doskonalace, ponoszac w zdecydowanej wigkszosci calkowity ich koszt.

Zauwazony przez Charlesa Handy’ego kierunek zmian w modelu zatrudnienia
pracownikdw, okreslany ,,modelem trojlistnej koniczyny™, pokazuje zmniejszajacy
si¢ udzial pracownikdw stalych w gronie wszystkich zatrudnionych na rzecz pra-
cownikdéw peryferyjnych oraz wigkszej wspdlpracy pracownikow zewnetrznych.
Polskie przedsigbiorstwa wciaz w wigkszosci opieraja si¢ na modelu, w ktéorym
dominuje rola pracownikow stalych z bezterminowa umowa o prace. Jednakze
przeprowadzone badania pokazuja, ze polscy przedsiebiorcy dostrzegaja potrzebe
zwiekszenia elastycznych form zatrudnienia w najblizszym czasie, do czego staraja
si¢ powoli dazy¢. Nie mozna oczekiwaé, ze stanie sie to w ciagu nawet najblizszych
dziesigciu lat, zwazywszy, ze funkcjonujemy w gospodarce wolnorynkowej zaled-
wie od lat dwudziestu, aczkolwiek nalezy podkresli¢ zaangazowanie po stronie
przedsigbiorcow w tym zakresie i che¢ dokonania zmian.

Przedstawiona w artykule problematyka form zatrudnienia stosowanych w pol-
skich przedsiebiorstwach sektora MSP jest istotnym zagadnieniem z punktu widze-
nia zarzadzania podmiotami gospodarczymi i kreowania ich dalszego rozwoju. Przy
uwzglednieniu czynnikow odgrywajacych istotng role przy wprowadzaniu oraz
ograniczaniu form zatrudnienia w odniesieniu do klasycznego stosunku pracy kwe-
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stia stosowanych przez przedsigbiorcéw form zatrudnienia, zwlaszcza niestandar-
dowych, powinna by¢ poszerzona o szczegolowe badania oraz monitorowana
w kolejnych okresach.

THE IMPORTANCE OF EMPLOYMENT FORMS
IN THE FUNCTIONING OF THE ENTERPRISES

Summary

The main goal of this paper is characteristic of employment forms used by Polish companies,
and presentation of the process of change in the employment model. The paper presents the fac-
tors for which the permanent employment is still used by businesses, as well as the reasons for its
limitations as contrasted by nonstandard forms of employment.



