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Streszczenie

Celem artykulu jest wykazanie réznic w zachowaniach podmiotéw gospodarczych
funkcjonujacych w ukladach lokalnych lub regionalnych i powiazanie ich z uwarunkowaniami
regionalnymi, w ktorych dzialaja. Aby osiggnac ten cel, autorka zidentyfikowala zachowania
przedsigbiorcze podmiotoéw funkcjonujacych w dwodch rdznych regionach Polski, przyjmujac jako
grupe badawcza mikroprzedsigbiorstwa handlowe. Rezultatem badan jest syntetyczna
charakterystyka zachowan badanych podmiotéw gospodarczych. Wyniki badan daja podstawe do
rozwazenia zasadno$ci analizy zachowan przedsigbiorczych podmiotéw funkcjonujacych
w ukladach regionalnych w kontekscie regionalnym, a nie krajowym. Wynika z nich bowiem, iz
W regionie o wyzszym rozwoju gospodarczym podmioty te wykazuja wyzszy potencjat
przedsigbiorczy. Rezultaty badan maja takze swoj wymiar praktyczny. Moga stanowi¢ wazne
Zrodlo informacji dla samorzadéw na temat celéw, jakie powinny przyjal przy wspieraniu
przedsigbiorczo$ci na swoim terenie.

Wprowadzenie

W teoriach rozwoju regionalnego podkresla si¢ duze znaczenie polityki regionalnej
w ksztaltowaniu przedsigbiorczosci w regionie. Mimo iz klasyczna teoria neoliberalna
zaklada brak ingerencji wladz publicznych w zycie gospodarcze, w opozycji do niej
rozwinelo si¢ wiele teorii, w ktorych podkresla si¢ znaczaca role pafistwa
i samorzadow w ksztaltowaniu zycia gospodarczego regionow? Do teorii tych nalezq
teoria bazy ekonomicznej, koncepcja biegunow wzrostu autorstwa F. Perroux, teoria
A. Hirschmana dotyczaca geograficznych centréw wzrostu, modelu rdzenia i peryferii
J. Friedmana czy teoria blgdnego kota G. Myrdala. Ten ostatni wskazal na czynniki
spoteczne i kulturowe, ktére obok czynnikow ekonomicznych stanowia przyczyny
nierownomiernego przestrzennie rozwoju regionalnego, ktory jest dlugotrwatym
procesem historycznym®,
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2 R.J. Stimson., R.R. Stough., B.H. Roberts, Regional Economic Development. Analysis and Planning
Strategy, Springer 2002, s. 275.
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W drugiej polowie lat osiemdziesiatych XX wieku P. Romer zapoczatkowal nowa
teori¢ wzrostu, oparta na rozwoju endogenicznych czynnikéw, do ktorych zaliczyl
kapital ludzki i innowacyjnos¢ technologiczna. Podobna koncepcja jest teoria cyklu
produkcyjnego czy teoria uczacego si¢ regionu. Na powyzsze aspekty zwracal rowniez
uwage J. Schumpeter. Wigkszos¢ teorii wskazuje na nieréwnomierny przestrzenny
rozwdj regionalny, podkreslajac role administracji w podnoszeniu poziomu
innowacyjnosci regionu i wspieraniu edukacji, rozwoju zasobow ludzkich i wspieraniu
malej i éredniej przedsigbiorczosci’. Teorie te staly si¢ podstawa do poszukiwania cech
srodowiska dla przedsigbiorczosci’.

B. Wawrzyniak i I. Kotadkiewicz wskazuja na podstawowe czynniki stanowiace
podwaliny sukcesu rozwoju regionalnego, ktdry przyczynia si¢ do poprawy zycia
spolecznosci, a takze stanowi dogodne warunki do tworzenia i rozwoju
przedsigbiorczosci w regionie. Do tych czynnikéw naleza: struktura regionu, aktorzy
w obrebie systemu oraz proces kreowania lokalnej przedsigbiorczosci®. Wedlug Capello
paradygmat rozwoju regionalnego tworzgq cztery elementy: przedsigbiorczosé,
elastycznos¢ produkcyjna, gospodarki okregowe i katalizatory dzialania (lokalne banki,
hurtownicy, stowarzyszenia przemyslowe, prezni producenci itd.)””.

Coraz czegsciej podkresla sie takze w literaturze rolg kultury przedsigbiorczej,
kreowanej w calej spolecznosci®. Ten krotki przeglad koncepeji rozwoju gospodarczego
regiondw 1 czynnikow tkwigcych w regionie warunkujacych przedsigbiorczos¢ wsrdd
spolecznosci daje podstawe do twierdzenia o sprzgzeniu zwrotnym tych dwoch zjawisk.
Nie ma rozwoju gospodarczego bez przedsigbiorczosci, ale tez trudno moéwié
o wysokim poziomie przedsiebiorczosci tam, gdzie nie ma prgznego rozwoju
gospodarczego. O ile pierwsze stwierdzenie nie budzi zastrzezen, o tyle brak jest
zgodnosci migdzy wynikami dotychczasowych badan, ktdrych celem jest identyfikacja
uwarunkowan sprzyjajacych zachowaniom przedsigbiorczym.

J.G. Covin i D.P. Slevin stwierdzaja, ze przedsigbiorczy styl jest charakterystyczny
dla malych firm, kiedy funkcjonujq one w niesprzyjajacym otoczeniu. Wykazujq dalej,
7€ W sprzyjajacym otoczeniu taki sposob zachowan moze by¢ dla nich negatywny.
Utrzymuja, ze podejmowanie wigkszego ryzyka przez firmy zarzadzane w sposdb

* W teorii gron M. Porter réwniez wskazuje na duza role wiadz publicznych w rozwoju gospodarczym
terytorium. Wedlug niego wladze regionalne powinny wspiera¢ rozwdj instytucji naukowych, badawczych
i szkoleniowych, a takze sieci wspolpracy migdzy réoznymi uczestnikami zycia gospodarczego, politycznego
i spolecznego w regionie, rozbudowywac¢ infrastrukture techniczng itp. Za: MLE. Porter, Porter o konkurencyi,
PWE, Warszawa 2001, s. 308-322.

5 T.G. Grosse, op. cit., s. 30-39, 46.

¢ B. Wawrzyniak, I. Kotadkiewicz, Kreowanie lokalnej przedsiebiorczosci, Polska Fundacja Promocji Kadr
Osrodek Lodzki, 1.6dz 1998, s. 22.

" E. Nowinska-Lazniewska, Regionalne strategie innowacyjne wyzwaniem i szansq dla polskich regionéw
w  kontekicie procesow integracyjnych, Studia Regionalne i Lokalne. Europejski Instytut Rozwoju
Regionalnego i Lokalnego UW. Sekcja Polska Regional Studies Association, Nr 2-3, 2002, s. 92.

8 7. Barczyk, J. Biniecki., A. Ochojski, B. Szczupak, Przedsiebiorczosé, Samorzadnosé, Rozwdj lokalny,
Wyd. Akademii Ekonomicznej, Katowice 2001, s. 14.
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przedsigbiorczy moze stuzyé przetrwaniu tych podmiotéw w trudnych warunkach’.
Podobne wnioski wyciggnal P.N. Khandwalla ze swoich badafi, przeprowadzonych
wérod firm sektora MSP w Kanadzie'®. Inne jednakze sa wyniki badan D. Millera
i P.H. Friesena przeprowadzone wsrod duzych firm funkcjonujacych w Kanadzie
i Stanach Zjednoczonych. Podczas gdy wyniki badan na probie firm ze Standw
Zjednoczonych potwierdzily powyzszg tezg, to wyniki uzyskane wsérdd firm
kanadyjskich wskazaly negatywny wplyw niesprzyjajacego otoczenia na zachowania
przedsigbiorcze podmiotow. D. Miller 1 P.H. Friesen stwierdzaja, ze w przypadku
pogarszajacych si¢ warunkdw w otoczeniu (nasilajaca si¢ konkurencja i pogorszenie
warunkoéw ekonomicznych i prawnych), zachowania przedsigbiorcze stajq si¢
ryzykowne dla firm, wrecz hazardowe''. Wnioski takie wyciagneli réwniez ze swoich
badan Miles, Arnold i Thompson'>. A. Yusuf badajac powyzsze zjawiska w firmach
arabskich, doszedl do zaskakujacych wnioskdw. Firmy produkcyjne stosujq orientacje
przedsigbiorczgq w niesprzyjajacym rynku z lepszymi efektami niz firmy handlowe.
Te drugie lepsze efekty z zachowan przedsiebiorczych osiggaja w warunkach
sprzyjajacego otoczenia'®. Z kolei P.M. Kreiser, L.D. Marino i K.M. Weaver wykazali,
7e niesprzyjajace warunki otoczenia sa odwrotnie skorelowane z dzialalnoscia
innowacyjng firm, dodatnio skorelowane z proaktywnoscig firm i krzywoliniowo
skorelowane z podejmowanym ryzykiem'’. Nalezy zauwazyé, ze badania prowadzone
byly nie tylko wsrdd malych podmiotéw gospodarczych, co moze wplywac na ich
wyniki. Jednak brak zgodnosci w wynikach daje podstawe do zasadnosci analizy
zachowan przedsigbiorczych i sprzyjajacych im warunkéw w polskich realiach 1 wérdd
bardziej homogenicznej grupy podmiotéw gospodarczych.

Istota zachowan przedsiebiorczych

Przedsigbiorczos¢ definiowana przez ekonomistow koncentruje si¢ na gotowosci
podjecia samodzielnej dzialalnosci gospodarczej przez czlonkdw spolecznosei, stad
analiza tego zjawiska ma charakter ilociowy'>. W tym kontekécie prowadzone sa
czesto rozwazania nad uwarunkowaniami rozwoju gospodarczego regionow.
Przedsiebiorczo$¢ jednak to nie tylko gotowos¢ podjecia dzialalnosci gospodarczej, ale
przede wszystkim pewne zachowania, ktoére pozwalaja na rozwdj tej dziatalnosci

® I.G. Covin, D.P. Slevin, Strategic Management of Small Firms in Hostil and Bening Environments,
,Strategic Management Journal” 1989, Vol. 10, s. 75-87

19 P N. Khandwalla, The Design of Organizations, Harcourt, Brace, Jovanovich, New York, 1977, za:
J.G. Covin, D.P. Slevin, op.cit., s. 78.

W'D, Miller, P.H. Friesen, Strategy-making and environment: the third link, ,Strategic Management
Journal” 1983, No 4, s. 233.

12 M. Kulikowska, Entrepreneurial behaviors and effectiveness In Polish enterprises, w: Organizational
entrepreneurship. Conceptual Advances and some empirical tests, ed. M. Bratnicki, Wyd. Akademii
Ekonomicznej, Katowice, 2003, s. 187.

3 Tbidem, s.177.

4 Tbidem, s. 179.

15 J.A. Montaye, Entrepreneurship, ,,The Independent Review” 2006, vol. 10. No 4.
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i skuteczne dostosowanie si¢ do zmieniajacego si¢ otoczenia, stad badania nad
zachowaniami przedsigbiorczymi maja charakter jakosciowy'®. Jak podkresla
J. Targalski, ten sposdb postrzegania przedsigbiorczosci jest najwlasciwszy
w nowoczesnych koncepcjach'’. Podejscie behawioralne do zjawiska przedsigbiorczosci
zostalo wypracowane m.in. przez przedstawicieli szkoly harwardzkiej, takich jak:
J.A. Timmons, H.H. Stevenson i M.J. Roberts.

Naukowey c¢i definiuja postepowanie przedsigbiorcy jako pogon za szansami'® bez
uwzglednienia ograniczen stwarzanych przez aktualnie kontrolowane zasoby, w ktorych
przedsiebiorca kieruje si¢ nastepujacymi zasadami'?:

a) strategiczna orientacja, czyli dostosowanie swojej strategii do pojawiajacych
si¢ szans w otoczeniu bez ograniczania si¢ do dostgpnych w danej chwili
srodkow,

b) angazowanie si¢ w szanse i okazje,

¢) efektywne wykorzystanie srodkow,

d) pelna kontrola nad posiadanymi zasobami, racjonalizacja ich wykorzystania,

e) bezposredni kontakt ze wszystkimi pracownikami i otoczeniem poprzez
odpowiednig strukture zarzadzania,

f) ekwiwalentnos¢ systemu wynagradzania (wynagrodzenie jest ekwiwalentem za
uzyskane wyniki pracy).

Wedtug tej koncepcji zachowania decydentéw mozna umiesci¢ na skali, w ktorej
skrajnymi postawami jest postawa promotora i administratora. Promotor poszukuje oraz
wykorzystuje szanse i jest nastawiony na ciggle zmiany. Administrator dazy do
zapewnienia firmie bezpieczefistwa i utrzymania status quo. Promotor stawia sobie
pytania:

1. Gdzie znajdujq si¢ szanse do wykorzystania?
2. Jak moze je wykorzystac?
3. Jakich srodkow potrzebuje i jak moze je zdoby¢?

16 Przedsiebiorczosé wobec wyzwan integracji europejskiej, red. J. Targalski, Wyd. Uniwersytetu
Ekonomicznego, Krakéw 2008, s. 24.

17 J. Targalski, Przedsiebiorczosé i zarzqdzanie, Wyd. C.H. Beck, Warszawa 2003, s. 7.

18 Szansa przez H.H. Stevensona definiowana jest jako przyszla sytuacja, ktéra jest uwazana za wskazana
i mozliwa do osiagnigcia. Szanse sg pojeciem relatywistycznym i zaleza od indywidualnych postaw oraz
konkretnych sytuacji, zwiazanych z czasem i przestrzenia. Z indywidualnymi postawami przedsigbiorcow
zwigzane sg ich cele oraz umiejgtnosci i kompetencje. H.H. Stevenson zwraca ponadto uwage, Ze szansa jest
czym$ poza dzialaniami firmy i jest bardzo trudna do zidentyfikowania i wykorzystania dzigki tradycyjnym
sposobom zarzadzania, dlatego wymaga zarzadzania przedsigbiorczego. Za: H.H. Stevenson, J.C. Jarillo,
A Paradigm of Entrepreneurship: Entrepreneurial Management, ,Strategic Management Journal” 1990, Vol.
11, s. 17-27. Wedlug M. Bratnickiego, szansa wynika z ,jakiej$ luki, rozbieznosci, ktéra mozna zapelni¢
robigc coé inaczej i lepiej, tworzac nowa warto$¢”. Za: M. Bratnicki, Przedsiebiorczo$é i przedsigbiorcy
wspdlczesnych organizacji, Wyd. Akademii Ekonomicznej, Katowice 2002, s. 24. Okazje za$ sa korzystnymi
sytuacjami dla firmy, ktore przydarzaja si¢ jej. Firma moze z nich skorzysta¢ lub nie. W literaturze polskiej
czgsto szanse i okazje traktuje si¢ jako synonimy.

19 H.H. Stevenson, M.J. Roberts., H.I. Grousbeck, New Business Ventures and the Entrepreneur, IRWIN
1994, s. 5.
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4. Jaka struktura organizacyjna bedzie najbardziej efektywna przy wykorzystaniu
szans?

Administratora interesuje efektywne wykorzystanie srodkdw, ktdérymi dysponuje,
minimalizowanie wplywu innych na jego dzialania oraz przypuszczalne zyski z okazji,
ktére pojawily si¢ w otoczeniu lub firmie®.

Podejscie procesowe, oprécz HH. Stevensona, przyjmujq roéwniez inni
przedstawiciele szkoly harwardzkiej. R. Runstadt przedsigbiorczos¢ okresla jako
»~dynamiczny proces tworzenia wartosci dodanej. Wartos¢ ta jest tworzona przez
jednostki, ktore akceptuja ryzyko majatkowe, czasu i/lub kariery, zwiazane z dodaniem
wartosci do jakiegos produktu lub ustugi. Produkt ten lub ustuga moze, ale nie musi by¢
nowy czy unikalny, ale wartos¢ musi w jakis sposdb by¢ dodana przez przedsigbiorce
przez zapewnienie i rozmieszczenie niezbednych umiejetnosci i zasobow™*'. W Polsce
podobne podejscie prezentujqa W. Grudzewski i 1. Hejduk, ktérzy stwierdzaja, ze ,,osoba
prawdziwie przedsigbiorcza to taka, ktéra nawet w niesprzyjajacych okolicznosciach
podejmuje dzialalno$¢, =zakladajac przedsigbiorstwo 1 wykorzystujac szanse
niedostrzegalne lub bagatelizowane przez innych, wklada caly swdj wysilek
w przedsigwzigcie, ktore moze jej przynie$s¢ korzys¢, ale grozi rowniez strata.
Przedsiebiorca stara sie dokona¢ zmian, przetwarza otaczajaca go rzeczywistosc,
dokonuje takiej modyfikacji lub kombinacji zasobow, ktdra w efekcie przyczynia si¢ do
podniesienia ich wartosci”**. M. Bratnicki zas okresla przedsigbiorczo$¢ jako zlozona
posta¢ zachowania, ktora wymaga pasji, cigzkiej pracy, umiejetnosci, wiedzy i uczenia
sie oraz specyficznego podejmowania decyzji strategicznych, ktére prowadza do zmian.
To postepowanie skupione jest wokol szansy™.

Obecnie najczgsciej przyjmowang definicja zjawiska przedsigbiorczosci jest
podejscie J. Schumpetera. Definiuje on przedsigbiorczos¢ jako rodzaj dziatalnosci,
w ktorej gléwnym zadaniem i esencjq jest wprowadzanie nowych kombinacji
czynnikdw produkcji. Nowe kombinacje, aby uzna¢ za przedsigbiorcze, muszg byc¢
wprowadzane po raz pierwszy, a rezultatem jest wprowadzanie nowych wyrobow,
zdobywanie nowych rynkéw i nowych zrddel zaopatrzenia oraz tworzenie nowych form
organizacyjnych dzialalnosci gospodarczej>!. Rola przedsigbiorcy wedlug Schumpetera
polega przede wszystkim na umiejetnosci wykorzystania innowacyjnych rozwigzan
twoérczej dzialalnosci wynalazcow. Definicja ta, cho¢ niezwykle istotna w analizowaniu
zjawiska przedsigbiorczosci, bylaby malo zasadna przy ocenie zachowan

2 H.H. Stevenson, D. Gumpert, The Heart of Entrepreneurship, ,;Harvard Business Review” 1985, No 2.

2 D.F. Kuratko, R.M. Hodgets, Entrepreneurship. A Contemporary Approach, The Dryden Press, 1998,
s. 5.

2 W. Grudzewski, 1. Hejduk, Mate i srednie przedsigbiorstwa w gospodarce rynkowej w Polsce, WSHiP,
Warszawa 1998, s. 181.

M. Bratnicki, Przedsiebiorczosé i przedsiebiorcy ..., s. 24.

2 J. Schumpeter, Teoria rozwoju gospodarczego, PWN, Warszawa 1960, s. 120, za: M. Bratnicki,
T. Krasnicka, Przedsigbiorczo$¢ jako sita motoryczna malej firmy, w: Zarzqdzanie malq firmq, red.
H. Bieniok, Wyd. Akademii Ekonomicznej, Katowice 1995, s. 60.
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przedsigbiorczych mikroprzedsiebiorstw handlowych®. Wsréd nich raczej nie spotyka
si¢ dzialaf o charakterze innowacyjnym definiowanym w sposdb prezentowany przez
J. Schumpetera. Nie oznacza to jednak, ze niektore z tych podmiotow nie prezentujq
postawy i zachowan, ktore pozwalajq im na efektywny rozwdj. Przyjmujac zalozenie
o zasadnosci szerszego podejscia do zjawiska przedsiebiorczosci w przypadku
mikroprzedsigbiorstw handlowych, badania przeprowadzono w oparciu o definicje
wypracowang przez J.A. Timmonsa, H.H. Stevensona i M. J. Robertsa.

Narzedzie do oceny zachowan przedsiebiorczych podmiotow
gospodarczych

Paradygmat przedsigbiorczosci wedlug koncepcjii H.H. Stevensona, wraz
z uplywem czasu, stal si¢ podstawa do stworzenia narzedzia do pomiaru potencjatu
przedsigbiorczego w podmiotach gospodarczych o zréznicowanej charakterystyce
(tabela 1).

Tabela 1. Koncepcja H.H. Stevensona zachowaf menedzera jako promotora lub zarzadcy

Promotor (skupia si¢ na Zarzadca (skupia si¢ na

Wymiar konceptualny

przedsiebiorczosci) administrowaniu)
Napedzana spostrzeganymi . . . Napedzana posiadanymi
pedzana sp gany orientacja strategiczna pedzana p ¥
szansami zasobami

Ryzykowne, z krotkimi
okresami trwania

Ewolucyjne, z dtugimi

zaangazowanie w szanse : .
okresami trwania

Wiele poziomdéw z minimal-
nym eksponowaniem poszcze-
go6lnych poziomow

Jeden etap z catkowitym

Zaangazowanie w zasoby Zaangazowaniem

,.Uzyczenie” lub ,,wypozycza- Wiasnos¢ potrzebnych

nie” potrzebnych $rodkéw

kontrola zasobow

srodkow

Ptaska struktura; gesta sie¢
informacji

struktura zarzadzania

Hierarchiczna

Skoncentrowana na kreowaniu
wartos$ci

filozofia wynagradzania

Skoncentrowana na odpo-
wiedzialno$ci i stazu pracy

Szybki wzrost jest glownym
celem; ryzyko jest akceptowa-

orientacja na wzrost

Bezpieczny, powolny,
Zrébwnowazony

ne, aby uzyska¢ wzrost

Poszukiwania szans w o-
parciu o kontrolowane za-
soby. Pomylki karane

Promowanie poszukiwania

i wykorzystywania szans kultura przedsigbiorczo$ci

Zrodlo: T.E. Brown., P. Davidsson, J. Wiklund, 4n operationalization of Stevenson’s conceptualization
of entrepreneurship as opportunity — based firm behavior, ,, Strategic Management Journal” 2001,
no 22.

» Wedtug Ustawy o swobodzie dzialalnosci gospodarczej z dnia 2 lipca 2004r., ,,za mikroprzedsigbiorce
uwaza si¢ przedsigbiorcg, ktory w co najmniej jednym z dwoch ostatnich lat obrotowych: a) zatrudnial
$redniorocznie mniej niz 10 pracownikéw oraz b) osiggnal roczny obrét netto ze sprzedazy towarow,
wyrobow 1 uslug oraz operacji finansowych nieprzekraczajacy rOwnowartosci w zlotych 2 milionéw euro, lub
sumy aktywow jego bilansu sporzadzonego na koniec jednego z tych lat nie przekroczyly rownowartosci
w zlotych 2 milionow euro”.
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Model zachowan, ktéry powstal na bazie definicji H.H. Stevensona, wyrdznia
8 wymiaréw konceptualnych, ktére wyznaczaja obszary podejmowania decyzji przez
podmiot gospodarczy. Model ten pomaga pozycjonowaé dany podmiot w skali
porzadkowej wyznaczonej dwoma skrajnymi orientacjami:  przedsigbiorcza,
charakterystyczng dla promotora, i administracyjng, charakteryzujaca zarzadcg.

Migdzy tymi skrajnymi orientacjami znajduje si¢ spektrum zachowan podmiotow,
bedacych mieszanka obu orientacji, najczesciej z przewaga jednej z nich. Model ten
z modyfikacja dostosowujaca go do specyfiki mikroprzedsigbiorstw handlowych zostal
wykorzystany do oceny zachowan przedsigbiorczych badanych podmiotéw™. Ocenie
zostalo poddanych 371 losowo wybranych mikroprzedsigbiorstw handlowych
zajmujacych si¢ handlem detalicznym artykutami spozywczymi lub przemyslowymi,
z czego 175 funkcjonuje na obszarze Lubelszczyzny, a 196 w Wielkopolsce. Wyniki
badan zostaly poddane obrobce statystycznej przy wykorzystaniu analizy czynnikowej
programu Statistica. Wykorzystujac analiz¢ czynnikowa, poszukiwano czynnikow
majacych istotne znaczenie w opisie charakterystycznych zachowan badanych
podmiotdéw. Czynniki, ktdre =zostaly wyodrgbnione sposrod zbioru czynnikow
opisujacych dane zjawisko, to elementy majace podstawowe znaczenie wyjasniajace
dany problem lub zjawisko. To wymiary tego problemu”. Badanie zostalo
przeprowadzone w 2007 r.

Charakterystyka badanych regionéw

Do badan wybrano dwa wojewodztwa: Lubelszczyzng i Wielkopolske. Wybor ten
nie jest przypadkowy. Lubelszczyzna byla do konca 2006 r. oceniana jako
najbiedniejszy region Unii Europejskiej. Mozna przyjaé, ze jest ona reprezentantem
»sciany wschodniej” Polski. Wielkopolska jest jednym z najbogatszych regiondw Polski
i stanowi przeciwwage dla Lubelszczyzny, biorac pod uwage uwarunkowania
ekonomiczne. Regiony te rézni takze odmienna historia z czasow zabordw Polski oraz
polozenie. Uwarunkowania te sprawily, ze rozwdj tych regiondw znacznie je roézni.

W tabeli 2 przedstawione zostaly wybrane informacje ekonomiczne,
charakteryzujace oba te regiony. Ze wzgledu na fakt, ze Wielkopolska zajmuje wigkszy
obszar terytorialny zamieszkiwany przez wigksza liczbe ludnosci, wigkszos¢
przedstawionych danych w tabeli zawiera dane ekonomiczne per capita. Pozwala to na
bardziej wiarygodne porownanie sytuacji ekonomicznej w obu regionach.

% Modyfikacja dotyczy obszaru ,Kontrola zasobéw”. Specyfika mikroprzedsigbiorstw wymaga
zgromadzenia przez nich pewnego poziomu zasoboéw finansowych i rzeczowych, aby byly one wiarygodnym
partnerem dla uczestnikéw rynku, np. takich jak banki. Stad w przypadku tych podmiotéw koncentrowanie si¢
na pozyczaniu potrzebnych zasobéw moze by¢ zasadne jedynie w czgéci przypadkéow. Nie powinny one
bowiem rezygnowaé ze wzrostu firmy, przejawiajacej si¢ m.in. odpowiednim kapitalem bgdacym w ich
dyspozycji. Drugg cechg charakterystyczna dla mikroprzedsigbiorstw, ktéra spowodowala modyfikacj¢
narzgdzia, jest struktura organizacyjna tych podmiotow. Ze wzgledu na ich wielko$¢ jest ona plaska. Nie
$wiadezy to jednak o ich zachowaniach przedsigbiorczych.

¥ A.D. Aczel, Statystyka w zarzqdzaniu, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2000, s. 902-903.
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Tabela 2. Podstawowe informacje statystyczne za 2008 r.

Wielkopolska

Lubelszczyzna

PKB per capita

29279 7zt (105,3% sredniej
krajowej, czwarte miejsce
w kraju)

18779 zt (67,5% sredniej
krajowej, ostatnie miejsce
w kraju)

Przecietne miesigczne
wynagrodzenie brutto

2869 zt (90,8% przecigtnego
miesigcznego wynagrodze-

2772 7} (87,8% przecigtnego
miesigcznego wynagrodze-

nia w Polsce) nia w Polsce)
Stopa bezrobocia 6.,4% 11,3%

Zrodlo: opracowanie na podstawie Maly rocznik statystyczny, GUS, Warszawa 2009, http://www.stat.gov.pl/
cps/rde/xber/gus/PUBL oz maly rocznik_statystyczny 2009.pdf.

Z informacji przedstawionych w tabeli 2 wynika, Ze Lubelszczyzna jest
w zdecydowanie gorszej sytuacji ekonomicznej od Wielkopolski. Wystgpuje prawie
dwukrotnie wyzsze bezrobocie, region ten znajduje si¢ na ostatnim miejscu w Polsce,
biorac pod uwage PKB per capita. Kolejne dane wskazuja na cechy charakterystyczne
gospodarki obu regionow — tabela 3.

Tabela 3. Pracujacy w podziale na sektory

Rolnictwo Przemysl i budownictwo Uslugi ogélem
Wielkopolska 20,5% 34,0% 45,5%
Lubelszczyzna 43.3% 17.7% 39,0%

Zrodlo: opracowanie na podstawie danych statystycznych GUS z 2008 r., www.stat.gov.pl/bdr_n.

Lubelszczyzna jest regionem rolniczym. W rolnictwie zatrudnionych jest ponad
43% spolecznosci w wieku produkcyjnym. Wielkopolska to region przemystowy
z dobrze rozwinigtymi ustugami rynkowymi. Wojewddztwo wielkopolskie jest
atrakcyjnym regionem dla inwestorow zagranicznych. Dotyczy to przede wszystkim
Poznania, a takze subregionu poznafiskiego. Poznan uzyskal bardzo wysoka oceng
ratingowa wydana przez Moody's Investors Service — jedna z najwyzszych wsrdd
polskich miast. Decyduje o tym: dostepnos¢ komunikacyjna, otoczenie biznesu,
chlonnos¢ rynku, poziom rozwoju przemyshui oraz dynamika procesu transformacji.
Firmy z kapitalem zagranicznym zainwestowaly w tym regionie ponad 8 mld USD,
W tym najwigcej w przemysle spozywezym, chemicznym, farmaceutycznym, srodkow
transportu, a takze maszyn i urzadzen™ W tabeli 4 przedstawiono liczbe
przedsigbiorstw handlowych w obu wojewodztwach.

Tabela 4. Liczba podmiotéw gospodarczych w sekcji G (handel hurtowy i detaliczny, naprawa pojazdow)
w podziale na regiony na koniec 2008 .

. , Z tego w gminie
Region Ogdlem = e wicjskic] micjsko-wicjskic]
Lubelszczyzna 51563 30109 15814 5640
(100%) (58.4%) (30.7%) (10.9%)
Wielkopolska | 107018 50962 18760 37287
(100%) (47.6%) (17.5%) (34.9%)

Zrodlo: opracowanie na podstawie danych statystycznych GUS z 2008 r,. www.stat.gov.pl/bdr_n.

2 Inwestycje zagraniczne w Wielkopolsce, www.umww.pl/biznes.html (4.02 2010).
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Liczba podmiotéw handlowych w Wielkopolsce jest prawie dwukrotnie wyzsza od
liczby tych firm na Lubelszczyznie, jednak nalezy zaznaczy¢, ze obszar terytorialny,
a takze liczba mieszkancdw wojewodztwa wielkopolskiego sa znacznie wyzsze niz
w wojewodztwie lubelskim. W tabeli wykazana jest takze ponad trzykrotnie wigksza
liczba firm w gminach miejsko-wiejskich Wielkopolski w poréwnaniu z Lubelszczyzna,
ktéra jednak wynika ze struktury ludnosci zamieszkujacej te dwa regiony. W tabeli 5
zawarte s informacje na temat liczby podmiotéw handlowych na 1000 mieszkancow,
ktére przy pordwnaniu obydwu regionow dajq bardziej wiarygodny obraz ich réznic.
Analiza danych tej tabeli wskazuje na podobny rozklad podmiotéw handlowych na
1000 mieszkancow w obu wojewddztwach, z uwaga, ze liczba podmiotéw handlowych
przypadajaca na 1000 mieszkancOw jest znacznie wyzsza w wojewodztwie
wielkopolskim niezaleznie od rodzaju analizowanej gminy.

Tabela 5. Liczba podmiotéw gospodarczych w sekcji G (handel hurtowy i detaliczny, naprawa pojazdow)
przypadajaca na 1000 mieszkancéw w podziale na regiony na koniec 2008 r.

Region Ogolem IR Z.t.egf)?’v mnini.e. ——
miejskiej wiejskiej miejsko-wiejskiej
Lubelszczyzna 234 33,5 233 14,9
Wielkopolska 31,9 40,5 29.0 232

Zrodlo: opracowanie na podstawie danych statystycznych GUS z 2008 r., www.stat.gov.pl/bdr_n.

Ta krotka charakterystyka pozwala stwierdzi€, ze regiony te sa na réznym poziomie
rozwoju gospodarczego.

Wyniki badan oceny zachowan przedsigebiorczych mikro-
przedsiebiorstw handlowych

Przedmiotem badafi empirycznych byly zachowania przedsigbiorcze firm, a celem
— wykazanie zroznicowania tych zachowan w zaleznosci od regionu, w ktorym
prowadza dziatalnos¢ gospodarcza. Podmiotem badan byly mikroprzedsigbiorstwa
handlowe funkcjonujace w dwdch roéznych regionach Polski: w Wielkopolsce lub na
Lubelszczyznie. Wynikiem badania jest przedstawienie charakterystycznych wymiarow
zachowan okreslajacych badane podmioty gospodarcze.

Analiza czynnikowa zastosowana w badaniu zachowan przedsigbiorczych
podmiotéw gospodarczych funkcjonujacych zarowno na Lubelszczyznie, jak
i w Wielkopolsce, wyodrebnila pig¢ czynnikdéw, stanowiacych podstawowe wymiary
przedsigbiorczosci, z czego cztery™ sa istotne przy opisie badanej problematyki.
Wyodrebnienie i1 scharakteryzowanie tych wymiardw pozwala okresli¢ podstawy
filozofii dzialania wlascicieli badanych podmiotow gospodarczych.

Pierwszy czynnik wyodrgbniony na podstawie badafi przedsigbiorstw
funkcjonujacych na Lubelszczyznie, majacy najwigksze znaczenie w charakterystyce
zachowan przedsigbiorczych, obejmuje sze$¢ zmiennych:

* Liczba wymiaréw opisujacych badana problematyke wynika z wykresu osypiska. Pozostale czynniki nie
wywierajg istotnego wplywu na opisywang problematyke.


http://www.stat.gov.pl/bdr_n
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a) kierunek dzialania, ktoéry wyznaczaja =zasoby bedace w  dyspozycji

przedsigbiorstwa,

b) ograniczenie wykorzystania szans do tych, ktére mozna zrealizowa¢ przede

wszystkim w oparciu o posiadane zasoby,

¢) koncentrowanie si¢ na zdobyciu srodkow finansowych przy wykorzystaniu

szans,

d) koncentrowanie si¢ przede wszystkim na przetrwaniu firmy w dluzszym

okresie, a nie jej rozwoju,

e) dostrzeganie w otoczeniu szans,

f) niska umiejetnos¢ wykorzystania szans w postaci zyskownego dobra lub

ustugi.

Charakterystyka drugiego czynnika pokrywa si¢ czgsciowo z czynnikiem
pierwszym. W sklad drugiego czynnika wchodzg zmienne:

— umiejetnos¢ kreowania nowych pomystow,

— dostrzeganie szans w otoczeniu,

— niska umiejetnos¢ wykorzystania szans w postaci zyskownego dobra lub

ustugi.

Czynnik trzeci koncentruje si¢ na budowaniu pola partnerstwa dla firmy zaréwno
na zewnatrz (budowanie trwalych stosunkdéw z uczestnikami rynku), jak i wewnatrz
firmy (traktowanie pracownikéw jako partneréw w biznesie). Czynnik czwarty
natomiast zwraca uwage na duza rolg zasobow wlasnych w funkcjonowaniu podmiotu
gospodarczego.

Cechg charakterystyczng firm z Lubelszczyzny jest zatem koncentrowanie si¢ tych
firm na przetrwaniu w oparciu o istniejgcq bazg zasobow, przy budowie pola
partnerstwa, zarOwno na zewnatrz, jak i wewnatrz podmiotu, dajacego podstawe
stabilnosci ich funkcjonowania. Podmioty te wykazuja ponadto ograniczona otwartos¢
na wykorzystywanie szans.

Tak jak w przypadku firm z Lubelszczyzny, tak i wérod podmiotow gospodarczych
7z Wielkopolski wyodregbniono cztery czynniki, charakteryzujace ich zachowania
przedsigbiorcze. Pierwsza grupe czynnikdéw mozna scharakteryzowac nastepujaco:

a) kierunek dziatan firm wyznaczajq przede wszystkim zasoby bedace w ich

dyspozycji,

b) inwestowanie w zasoby dajace mozliwos¢ elastycznego reagowania na zmiany

zachodzace na rynku,

¢) wykorzystanie przede wszystkim zasobéw wlasnych przy podejmowaniu

inwestycji,

d) zréwnowazony wzrost jako cel priorytetowy firm,

e) otwartos¢ firm na szanse i umiejetnos¢ przelozenia ich na zyskowne dobro lub

usluge.

Drugi wymiar przedsigbiorczosci odnosi si¢ do zarzadzania potencjalem ludzkim
firm i charakteryzuje go:
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— tworzenie relacji partnerskich wewnatrz firmy,

— uwzglednianie warto$ci  wnoszonej przez pracownikow w  systemie

wynagrodzen.

Trzeci wymiar niemal w calo$ci pokrywa si¢ z wymiarem pierwszym, wskazujac
na ogromna rol¢ zasobdéw wewnetrznych (przede wszystkim finansowych) w rozwoju
firm. Ostatni czynnik wskazuje na tworzenie pola partnerstwa z podmiotami otoczenia.

Na podstawie wynikéw analizy podmioty z Wielkopolski mozna scharakteryzowaé
jako firmy zorientowane na permanentny, cho¢ zréwnowazony wzrost, realizowany
czesciowo poprzez inwestycje dajace mozliwos¢ wykorzystania szans, w oparciu
0 tworzenie partnerstwa z podmiotami otoczenia, jednak przede wszystkim przy
wykorzystaniu posiadanych zasobdw finansowych.

Whnioski

Przedstawiona w niniejszej publikacji charakterystyka zachowan wlascicieli
mikroprzedsigbiorstw handlowych wskazuje, ze nie dos¢ skutecznie budujq oni
potencjal  przedsigbiorczy firmy. Wiekszos¢ badanych mikroprzedsigbiorstw
koncentruje si¢ na przetrwaniu lub zachowaniu dotychczasowej skali dzialalnosci.
Na uwage zasluguje jednak réznica miedzy charakterystyka zachowan badanych
podmiotéw uwzgledniajaca region ich funkcjonowania. Na Lubelszczyznie
mikroprzedsigbiorstwa handlowe nastawione sq na przetrwanie w oparciu o posiadane
zasoby. Podmioty te niech¢tnie otwierajq si¢ na szanse, co oznacza, ze raczej nie sq
nastawione na monitorowanie otoczenia w ich poszukiwaniu. Jedynym aspektem
charakterystycznym dla promotora jest w ich przypadku budowanie pola partnerstwa
z innymi uczestnikami rynku, a takze z pracownikami firmy. Biorac powyzsze pod
uwage wlasciciele mikroprzedsigbiorstw handlowych prezentujqa postawe bliskg
postawie czysto administracyjne;.

Przedsiebiorstwa funkcjonujace w Wielkopolsce charakteryzuja zachowania
nastawione na wzrost, co jest cechg okreslajaca promotora. Ograniczaja si¢ one jednak
do zrownowazonego wzrostu w oparciu o posiadane zasoby finansowe. Jest to cecha
wskazujaca na znaczng domieszke filozofii charakteryzujacej administratora. Podmioty
te sq jednak otwarte na wykorzystywanie szans, a takze na wspoOtpracg z partnerami
z zewnatrz. Cecha rodznicujaca zachowania podmiotdéw jest ponadto umiejgtnose
budowy scistych relacji z podmiotami otoczenia. Mikroprzedsiebiorstwa z Wielkopolski
buduja je zdecydowanie skuteczniej*’. Daje to podstawe do stwierdzenia, ze wlasciciele

3% Dodatkowe badania przeprowadzone w obydwu grupach wskazaly, ze zaréwno na LubelszezyZnie, jak
i w Wielkopolsce wladciciele mikroprzedsigbiorstw handlowych nawiazuja trwale relacje z partnerami
w biznesie. Ponad 71% firm zdecydowanie opowiada si¢ za koniecznoscia budowy trwatych i $cistych relacji,
a niecale 15% uwaza takie dzialanie za malo istotne lub nieistotne. Z badania wynika, Ze najczgstszym
uczestnikiem rynku, z ktérym mikroprzedsigbiorstwa podejmuja $cista wspolprace, sa dostawcy. Zaréwno
podmioty gospodarcze z wojewodztwa lubelskiego, jak i wielkopolskiego zdecydowanie deklaruja istnienie
Scislej i trwalej wspolpracy. W przypadku Lubelszczyzny odsetek ten wyniost 84%, zas w Wielkopolsce 90%.
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mikroprzedsigbiorstw handlowych z Wielkopolski wykazujq postawe charakteryzujacq
promotora z domieszka zachowan o charakterze administracyjnym. Lepsze warunki
gospodarcze, a takze kultura promujaca przedsigbiorczos¢ wsrdd spolecznosci
w regionie przekladajq si¢ wigc w przypadku tych firm na ich specyfike zachowan na
rynku.

Na podstawie wynikow badania mozna wysnu¢ wniosek, ze w przypadku
mikroprzedsigbiorstw handlowych w Polsce lepsze warunki gospodarcze w regionie
moga dawaé podstawe do aktywnosci przedsiebiorczej i skutecznie jq stymulowac.
Réznice w zachowaniach badanych podmiotéw, wynikajace z przynaleznosci do
danego regionu, rodza pewne konsekwencje. Przy badaniu najmniejszych firm,
funkcjonujacych na rynku lokalnym lub regionalnym, nalezaloby przyjmowaé
w badaniu kontekst regionalny ze wskazaniem, ze takie zréznicowanie w zachowaniach
moze by¢ charakterystyczne tylko dla podmiotow funkcjonujacych w ukladach
lokalnych lub regionalnych i nie potwierdzi¢ si¢ w przypadku wiekszych firm,
zarzadzanych przez profesjonalistdw 1 czesto obejmujgcych swoimi dziataniami
wigksze obszary terytorialne, niz rynek lokalny lub regionalny. Biorac pod uwage
pewna  reprezentatywnoscé spolecznosci widoczna wsréd wlascicieli
mikroprzedsigbiorstw handlowych® mozna byloby postawi¢ hipoteze o zréznicowaniu
zachowan calej spolecznosci regionu. Hipoteze tq jednak nalezaloby zweryfikowac na
podstawie dodatkowych badan przeprowadzonych w obu regionach.

Wyniki badan dostarczaja istotnych informacji dla wladz samorzadowych
zobligowanych do ksztaltowania 1 budowy klimatu sprzyjajacego przedsigbiorczosci.
Przedsiebiorcze jednostki, ich potencjal i aktywnos¢, stanowig endogeniczny potencjal
rozwoju regionalnego i sq jednymi z gtownych aktorow tego rozwoju. W przypadku
Lubelszczyzny wladze samorzadowe powinny skupi¢ si¢ na promowaniu zachowan
przedsigbiorczych wsrdd wlascicieli mikroprzedsigbiorstw, wskazujac na ich zalety
w budowie i rozwoju przedsigbiorstwa. W Wielkopolsce wladze powinny by¢

Nastepng grupa, z ktorg przedsigbiorcy probuja nawiazaé trwale relacje, sa klienci. Istnieje jednak istotna
statystycznie roéznica pomigdzy mikroprzedsigbiorstwami prosperujacymi w wojewddztwie lubelskim
a wielkopolskim (3*=9,824 , p=0,00172). Na Lubelszczyznie nieco ponad 61% nawiazuje trwale relacje ze
swoimi klientami, podczas gdy w Wielkopolsce odsetek ten wynosi ponad 76%.

Biura rachunkowe to podmioty, z ktorymi mikroprzedsigbiorstwa handlowe staraja si¢ nawigzaé Scisty
kontakt ze wzglgdu na fakt, ze swiadcza one nie tylko podstawowe ustugi zwigzane z prowadzeniem ksiag
i rozliczaniem z organami podatkowymi, ale rowniez ushugi doradcze w zakresie podatkow i prawa pracy.
W obu wojewodztwach nieco ponad 60% badanych podmiotow gospodarczych nawigzalo taka wspolprace.

W przypadku bankow, trwale relacje zdecydowanie czgéciej budowane sa przez podmioty gospodarcze
funkcjonujace w Wielkopolsce, niz na Lubelszczyznie (3°=14,008 , p=0,00018). Dokladnie polowa firm
wojewodztwa wielkopolskiego stara si¢ nawigza¢ $cisla wspolprace z bankami, podczas gdy na
Lubelszczyznie taka deklaracj¢ sklada niecale 31%.

Kolejng grupa uczestnikow rynku sa firmy doradcze. W wojewodztwie lubelskim jedynie 4% badanych
podmiotéw czgsto korzysta z pomocy specjalistow przy podejmowaniu strategicznych decyzji, podczas gdy
w Wielkopolsce odsetek ten wynosi ponad 24%. Jest to kolejny czynnik rdéznigcy mikroprzedsigbiorstwa
handlowe obu wojewédztw. (x*=30,739 , p=0,00000).

31 Wéréd nich sa reprezentanci obu plei, wszystkich pozioméw wyksztalcenia, ludzie o réznym
do$wiadczeniu zawodowym.
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nastawione na wspieranie i pomnazanie endogenicznego potencjatu, ktéry jest obecny
na ich terenie.

ENTREPRENEURIAL BEHAVIORS IN BUSINESS ENTITIES
IN LOCAL GROUPS FUNCTIONING AS NATIONAL REGIONS

Summary

The objective of the paper is to point out differences in business entities acting in local
or regional groups and to connect them with related regional conditions. To reach this objective
the author identified entrepreneurial behaviors of business entities run in two various regions
of Poland, adopting trade microenterprises as a test group. The research results constitute some
synthetic behavioral characteristics in researched business entities. These results give a basis to
consider validity of behavior analysis in business entities acting in regional groups in a local
context instead of a national one. As the research indicates, in the region with a higher level
of economic development these entities point out higher entrepreneurial potential. The research
results provide some practical implications as well. They can deal for self-governments as an
important source of information about all goals, that should be set to support entrepreneurship
within their own region.



