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LICENCJONOWANIE ZASOBOW ELEKTRONICZNYCH
W BIBLIOTEKACH

Elektroniczne zasoby bibliotek

Juz od wielu lat zasoby elektroniczne gromadzone i udostepniane
w bibliotekach traktowane sa jako materialy o nie mniejszym znaczeniu
niz zbiory tradycyjne. E-zbiory, ktore stale ewoluuja zaréwno pod wzgle-
dem formy prezentacji danych, sposobu dostepu jak i zakresu tematycz-
nego, laczy bezsprzecznie jedna wspoélna cecha — koniecznos¢ zawarcia
licencji na ich uzytkowanie.

Z licencjonowaniem mamy do czynienia, gdy kupujemy ustuge dostepu
do: elektronicznych baz danych, utworow w formie elektronicznej (e-cza-
sopisma, e-ksigzki), nabywamy programy komputerowe na okreslonej
licencji, licencjonujemy (jako licencjodawcy i licencjobiorcy) zasoby biblio-
tek cyfrowych i repozytoriow.

Umowy w prawie autorskim

Calos¢ zagadnien zwiazanych z zawieraniem umow odnoszacych
sie do prawa autorskiego zawiera rozdzial 5. Ustawy o prawie autor-
skim i prawach pokrewnych [Ustawa, 2006], regulujacy przejscie autor-
skich praw majatkowych, czyli wszelkie sytuacje kiedy prawa majatkowe
przechodza z tworcy na inny podmiot. Na gruncie prawa autorskiego
przejscie praw majatkowych moze odby¢ sie na podstawie dziedziczenia,
umowy o przeniesienie praw (umowa przenoszaca) badz umowy o korzy-
stanie z utworu (umowa licencyjna). Dokonujac przeniesienia praw
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majatkowych na inny podmiot, tworca przekazuje mu pelnie praw do
dysponowania dzielem na polach eksploatacji, ktore zostaly wymienione
w umowie. Oznacza to, ze od tego momentu tworca nie ma prawa dyspo-
nowania swoim utworem na polach eksploatacji (np. druk, Internet), do
ktorych prawo przekazal innym podmiotom. Warto podkreslic, ze ten typ
umow nie ma zastosowania przy nabywaniu zrodel elektronicznych, do
ktorych stosuje sie umowy licencyjne. Licencja to umowa, ktéra zezwala
na odptatne korzystanie z okreslonych dobr niematerialnych w oznaczo-
nym zakresie oraz czasie.

Umowa licencyjna regulowana jest w art. 65-68 ustawy o prawie
autorskim:

Art. 65. W braku wyraznego postanowienia o przeniesieniu prawa, uwaza
sie, ze tworca udzielit licencji.

Art. 66. 1. Umowa licencyjna uprawnia do korzystania z utworu w okresie
pieciu lat na terytorium panstwa, w ktérym licencjobiorca ma swoja sie-
dzibe, chyba ze w umowie postanowiono inaczej.

2. Po uptywie terminu, o ktérym mowa w ust. 1, prawo uzyskane na pod-
stawie umowy licencyjnej wygasa.

Art. 67. 1. Tworca moze udzieli¢ upowaznienia do korzystania z utworu
na wymienionych w umowie polach eksploatacji z okresleniem zakresu,
miejsca i czasu tego korzystania.

2. Jezeli umowa nie zastrzega wylacznosci korzystania z utworu w okre-
§lony sposoéb (licencja wylaczna), udzielenie licencji nie ogranicza udziele-
nia przez tworce upowaznienia innym osobom do korzystania z utworu na
tym samym polu eksploatacji (licencja niewyltaczna).

3. Jezeli umowa nie stanowi inaczej, licencjobiorca nie moze upowaznic¢
innej osoby do korzystania z utworu w zakresie uzyskanej licencji.

4. Jezeli umowa nie stanowi inaczej, uprawniony z licencji wylacznej moze
dochodzié¢ roszczen z tytulu naruszenia autorskich praw majatkowych,
w zakresie objetym umowa licencyjna.

5. Umowa licencyjna wylaczna wymaga zachowania formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

Art. 68. 1. Jezeli umowa nie stanowi inaczej, a licencji udzielono na czas
nieoznaczony, tworca moze ja wypowiedzie¢ z zachowaniem terminow
umownych, a w ich braku na rok naprzéd, na koniec roku kalendarzo-
wego.

2. Licencje udzielona na okres dluzszy niz pie¢ lat uwaza sie, po uplywie
tego terminu, za udzielona na czas nieoznaczony.

W tresci samej umowy musi by¢ zapisane, czy jest to umowa przeno-
szgca prawa, czy tez licencyjna. Kazda niejasnos¢ w tym zakresie bedzie
interpretowana tak, jakby umowa byla zawarta jako licencyjna.
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Licencji udziela sie na piec lat, chyba, ze umowa stanowi inaczej. Jesli
licencja udzielona jest na czas nieoznaczony, wowczas mozna ja w kazdej
chwili wypowiedzie¢ z zachowaniem terminéw umownych. Jesli takie ter-
miny nie zostaly zawarte w umowie, umowe licencyjna wypowiadamy na rok
naprzod na koniec roku kalendarzowego (art. 68 pkt 1). Licencji wytacznej,
udzielonej na czas oznaczony nie mozna wypowiedzie¢ przed uplywem ter-
minu, chyba ze zajdg szczegb6lne przyczyny, ktore beda zastrzezone w umowie
licencyjnej. Przykladowo jesli zawartosc lub jakos¢ przedmiotu licencji ulegnie
pogorszeniu i mimo wezwan ze strony licencjobiorcy nie zostanie poprawiona.

Ustawa reguluje takze zasady udzielania sublicencji (art. 67 pkt 3).
Sublicencja czy podlicencja jest to upowaznienie do dalszego licencjowania
danego utworu. Mozna bowiem zastrzec w umowie licencyjnej, iz licencjo-
biorca bedzie mial uprawnienie do dalszego licencjonowania, czyli udziele-
nia upowaznienia do korzystania z utworu innemu podmiotowi. Zezwolenie
na udzielenie sublicencji musi by¢ w umowie wyraznie zastrzezone.

Ustawa wprowadza dwa rodzaje licencji: wylaczne (wymagaja umowy
pisemnej) — licencjodawca zobowiazuje sie do nieudzielania licencji na
dany ,produkt” innym podmiotom na objetym umowa polu eksploatacji
oraz nie wylaczne (nie wymagajg umowy pisemnej) — licencjodawca ma
prawo do licencjonowania danego ,produktu” innym podmiotom na tych
samych polach eksploatacji.

Podkresli¢ nalezy, ze licencja ma charakter wyltaczny tylko jesli zostanie
to okreslone w umowie. W braku takiego zapisu udzielona licencja jest licen-
cja niewylaczna, czyli taka, z ktoérej bedzie wynikac, ze inne podmioty moga
rowniez korzysta¢ z danego produktu na tych samych polach eksploatacji.

Licencja niewylaczna, jako najmniej ograniczajaca producenta, jest
najczesciej stosowana w obrocie, rowniez przez producentéow zasobow elek-
tronicznych. Zawierana jest zwykle na czas okreslony i zawsze w formie
pisemnej. Aby w pelni zabezpieczy¢ prawa uzytkownikéw, bibliotekarze
powinni zadbac o to, aby w umowach licencyjnych na zrodla elektroniczne
znalazly sie mozliwie jasno sprecyzowane zapisy regulujace dostep i spo-
sob wykorzystania tresci dostepnych w e-zroédlach. Ponizej zaprezentowane
zostang zapisy wymagajace uzgodnienia w umowie licencyjne;j.

Umowa licencyjna powinna zawiera¢: zdefiniowanie uzytkownikow
(studenci dzienni, zaoczni, zdalni, podyplomowi, pracownicy naukowi,
personel, osoby wspolpracujace z instytucja, niezalezni badacze, uzyt-
kownicy jednodniowi, przypadkowi, zarejestrowani i nie zarejestrowani);
szczeg6lne uprawnienia dla oséb niepelnosprawnych; okreslenie lokali-
zacji i dostep zdalny (np. budynki bibliotek, wydziaty i biblioteki wydzia-
lowe, akademiki, oddziaty zamiejscowe); liczbe stanowisk, rownoczesnych
dostepow; zakres wykonywania kopii, wydrukow, zapisywania plikéw na
dysku; wymiane miedzybiblioteczna (fax, poczta, e-mail); zezwolenie na
»wysylanie w celach niehandlowej wymiany informacji naukowych”; moz-
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liwos¢ tworzenia pakietow szkoleniowych; prawo do archiwizacji, najlepiej
wieczyste, lub staty dostep do kolekcji po uptywie licencji (na warunkach
jakie obowiazywaly podczas trwania licencji, najlepiej bez dodatkowych
optat); zasady korzystania z zasobow przy likwidacji, upadlosci lub prze-
jecia dostawcy przez inne podmioty.

Warto zadba¢ o to, aby nastepujace ustalenia rowniez zostaly ujete
w umowie: jezyk umowy (wtasciwy dla licencjobiorcy), wybor prawa (wla-
Sciwe dla licencjobiorcy, a nie licencjodawcy), cena (powinna zawierac
calos¢ optat i powinny one by¢ wyszczeg6lnione), dane uzytkownikow
(poszanowanie prywatnosci uzytkownikow), standardy udostepniania
danych (dostepne w kilku standardowych formatach), serwis (zobowiaza-
nie dostawcy do 24 godzinnej obstugi i stalego dostepu do serwisu, wszel-
kie zaplanowane przerwy powinny by¢ odpowiednio wczeSnie anonso-
wane), stabilnos¢ zawartosci (dostawca powinien gwarantowac stabilnosc
zawartosci, nieusuwanie zadnych fragmentéw i zrodetl), odpowiedzialnosc
za naruszenia prawa przez uzytkownikow (biblioteka nie powinna ponosic
zadnej odpowiedzialnosci za naruszenie warunkow licencji przez uzytkow-
nikéw koncowych), jawnos¢ umowy (warunki licencji powinny by¢ jawne).

Licencje celofanowe

Co do zasady, umowa licencyjna jest podpisywana przez dwie strony,
cho¢ sa tez licencje zawierane online oraz umowy dorozumiane, ktore
dostarczane sg z towarami i obowigzuja po wykonaniu pewnej czynnosci
przez kupujacego. W tej kategorii umow mieszczg sie tzw. licencje celofa-
nowe, zwane rowniez ,najpierw ptac¢ — potem czytaj”. Ich ,nazwa pochodzi
od celofanu, w ktory opakowane sa pudetka z no$Snikami oprogramowa-
nia” [Wiliczkiewicz, 2005]. Umowy te pojawily sie wraz z nasileniem sprze-
dazy programow komputerowych. Skala obrotu tego rodzaju produktami
niejako wymusita pojawienie sie takiego modelu umowy, ktéry nie wyma-
galby bezposredniego kontaktu licencjodawcy z licencjobiorca. Pierwotnie
umowa celofanowa (shrink wrap) nazywano jedynie te umowy, ktore trak-
towaly zerwanie opakowania jako akceptacje warunkow umowy (zwykle
warunki, a przynajmniej ich czeS¢, byly przedstawione na opakowaniu).
Wraz z rozwojem technologii termin umowy celofanowe zostal poszerzony
o umowy click wrap (klikniecie w ikone ,zgadzam sie”, a nastepnie przejscie
do produktu) oraz umowy browse-wrap, web wrap — odniesienie do strony
internetowej, gdzie znajduja sie warunki licencyjne.

Przykladowe warunki licencji na ,,uprawnione wykorzystanie”

W Polsce dziata kilkanascie konsorcjow posredniczacych w dostepie do
informacji elektronicznej oraz dwa gléwne osrodki koordynujace zakupy



MATERIALY 79

konsorcjalne: Interdyscyplinarne Centrum Modelowania Matematycznego
Uniwersytetu Warszawskiego (ICM) w ramach Biblioteki Wirtualnej Nauki
oraz Poznanska Fundacja Bibliotek Naukowych (PFBN) reprezentujaca
w Polsce fundacje eIFL (jej celem jest pomoc bibliotekarzom z krajow roz-
wijajacych sie w udostepnianiu informacji elektronicznej). ICM udostep-
nia online wyciagi z zasad korzystania z baz Elseviera, Springera i Web of
Knowledge, natomiast PFBN zasady uzytkowania serwisu EBSCO.

Analizujac trzy wyciagi z umoéw licencyjnych, ktore udostepnia na swojej
stronie online ICM zauwazymy, ze sa miedzy nimi pewne réznice. Jesli sku-
pimy sie tylko i wylacznie na mozliwosciach pracy z tekstem, jakie ma uzyt-
kownik, to zauwazymy, ze zarowno Web of Knowledge jak i Elsevier zezwala
na kopiowanie i drukowanie tresci, ale tylko ,w uzasadnionej ilo§ci”:

Web of Knowledge: ,Dostep, pobieranie i/lub drukowanie uzasadnionych
ilosci swojej Tresci (lecz nie wszystkich lub zasadniczo wszystkich rekor-
dow) zgodnie z uzasadnionymi potrzebami do wlasnych prac i do wewnetrz-
nych celow shuzbowych Klienta”.

Elsevier: ,Drukowac i Sciagac¢ uzasadniona liczbe artykutéw, abstraktow,
zapisow lub czesci rozdziatow Produktow”.

Co oznacza ,uzasadniona ilos¢” nie jest wyjasnione. W obydwu umowach
licencyjnych nie wprowadza sie zadnych innych ograniczen w kopiowaniu.
Springer jest bardziej precyzyjny, poniewaz operuje pojeciami: poszczegolne
artykuly i/lub rozdzialy z ksiazek. Springer: ,Licencjonodawca zezwala Upo-
waznionym Uzytkownikom przegladac¢, wyszukiwaé, pobierac¢, wyswietlac,
Sciggac, drukowac i archiwizowac poszczegolne artykuly lub rozdziaty ksiazek
do celow badan naukowych, celow edukacyjnych i osobistego uzytku, o ile
takie uzytkowanie nie bedzie naruszac¢ miedzynarodowych praw autorskich”.

Najmniej precyzyjne warunki zawiera Umowa dostepu online EBSCO Publi-
shing, ktéra postuguje sie pojeciem ,ograniczonej ilosci”. EBSCO Publishing:
yklient i uprawnieni uzytkownicy moga pobiera¢ lub drukowacé ograniczona
ilos¢ opisow, streszczen oraz pelnych tekstow lub ich czesci pod warunkiem, ze
informacje takie wykorzystane zostana zgodnie z prawami autorskimi”.

Dodatkowo, EBSCO Publishing wprowadza bardzo niekorzystny zapis,
ktory obliguje ,klientow i uprawnionych uzytkownikow do przestrzegania prze-
pisow amerykanskiej ustawy o prawach autorskich z 1976 roku oraz wszelkich
zastrzezen umownych, ograniczen praw autorskich i innych ograniczen wpro-
wadzonych przez wydawcow i okreslonych w bazach danych lub ustugach”.
Taki zapis nie powinien zostac zaakceptowany przez polskich bibliotekarzy. Dla
poréwnania, korzystajacy z platformy Ebrary, moga jedynie ,wydrukowac z kaz-
dej przegladanej ksiazki do 40 stron — 2 razy po 20 stron w jednej sesji”.

Najbardziej ogoélne i przyjazne uzytkownikowi w tym zakresie zapisy
posiada Emerald. Rezultaty poszukiwan mozna m.in. przegladac¢ w forma-
cie HTML lub PDF, pobrac¢ i zapisac¢ na wltasnym komputerze (format PDF),
wydrukowaé¢ na wlasne potrzeby, wystac¢ na adres e-mail do innych oséb.
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Przystepujac do umowy licencyjnej, zgadzamy sie na zapisy, ktore cze-
sto sa dla nas niekorzystne badz na tyle nieprecyzyjne, ze nie wiadomo jak
je interpretowac. Z drugiej strony przykilad warunkow, jakie w zakresie
wykorzystania zaproponowal Emerald, pozwala sadzi¢, ze jasne, precyzyjne
i korzystne dla uzytkownika zapisy moga by¢ stosowane i zaleza zaré6wno od
dobrej woli licencjodawcy jak i umiejetnosci negocjacyjnych licencjobiorcy.

Wytyczne i zalecenia organizacji bibliotekarskich

Organizacje bibliotekarskie i dzialajgce na rzecz bibliotekarzy podjety
sie przygotowania wytycznych w zakresie zawierania umoéw licencyjnych.

W 1998 roku EBLIDA w ramach europejskiego programu ECUP+
(Europejska Platforma Uzytkownikéw Prawa Autorskiego) przygotowata
poradnik licencjonowania zasoboéw cyfrowych Licensing Digital Resources.
How to avoid legal pitfalls (Licencjonowanie zrodel cyfrowych; jak unik-
nac putapek prawnych), ktéry promowala podczas serii warsztatow w calej
Europie. Poradnik zostal przettumaczony na jezyk polski i opublikowany
w ,Biuletynie Porozumienia Biblioteka z Horyzontem” [Giavarra, 1998].
Drugie, angielskojezyczne wydanie tego poradnika ukazalo sie w 2001
roku [Giavarra, 2001]. Poradnik bardzo dokladnie, paragraf po paragrafie,
objasnia typowa umowe licencyjna. Szczegolnie wazne sa uwagi dotyczace
zapisow, ktorych nalezy unika¢ podpisujac umowe. Autorzy przestrzegaja
przed zapisami ,0 rozsadnych i wszelkich staraniach” (ze wzgledu na nie-
jednoznacznosc¢ terminéw), a takze zawierajacych klauzule o poufnosci czy
tez zakaz rezygnacji z prenumeraty wersji papierowych materiatow dostep-
nych w formie elektronicznej. Opracowanie konczy lista klauzul, ktore dys-
kwalifikuja umowe licencyjng. Poradnik jest bardzo pomocny przy anali-
zie umowy licencyjnej, a dzieki klarownej tresci moze by¢ wykorzystywany
rowniez przez bibliotekarzy nie majacych duzej wiedzy o prawie autorskim.

Zasady zawierania umoéw licencyjnych przyjete prze IFLA

W marcu 2001 roku IFLA przyjeta zasady zawierania umow licencyj-
nych [Zasady, 2002]. W dokumencie podkresla sie, ze umowa licen-
cyjna powinna by¢ negocjowana, biblioteka czy tez konsorcjum bibliotek
powinny mie¢ udzial w ksztaltowaniu ostatecznej wersji umowy. W zadnym
razie nie powinno sie podpisywa¢ umowy bez jej dopasowania do potrzeb
uzytkownikow danej biblioteki. Dodatkowo, IFLA zdecydowanie zaleca, aby
zarowno wybor prawa jak i jezyk licencji byt zgodny z jezykiem uzywanym
w kraju licencjobiorcy (czyli biblioteki). Ponadto podkresla sie, ze biblioteka
powinna mie¢ prawo do wieczystego archiwizowania tresci. Fundamen-
talne znaczenie ma zapis, w ktorym IFLA wzywa licencjodawcow do popie-
rania proces6w nauczania i uczenia sie, a w zwiazku z tym do zrozumie-
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nia, ze ksztalcenie na odleglosc i przynaleznos¢ uzytkownikéw do biblioteki
odbywa sie niezaleznie od miejsca, w ktorym uzytkownik stale przebywa.
Dlatego tez mozliwos¢ wykorzystania licencjonowanych tresci nie powinna
ograniczac sie do fizycznych obiektow bibliotek.

IFL Model Contract and Model License

W 2008 roku fundacja eIFL przygotowata modelowe umowy licencyjne
na dostep do czasopism elektronicznych elFL Model Contract and Model
License [Frequently]. Przygotowano dwie umowy: jedna dla uzytkownikow
instytucjonalnych i jedna dla konsorcjalnych. Wzory powinny by¢ trakto-
wane jako wyjSciowy material do negocjacji, z zastrzezeniem, ze wszelkie
zmiany nalezy wprowadzac po zasigegnieciu opinii prawnika.

Umowa konsorcyjna sktada sie z dwoéch czesci: licencji glownej — zawie-
ranej pomiedzy konsorcjum a wydawca, oraz sublicencji — zawieranej mie-
dzy konsorcjum a jej czlonkiem. Umowa instytucjonalna jest przygotowana
dla instytucji, ktore negocjuja i podpisujq licencje bezposrednio z wydawca.
W obydwu rodzajach umoéow uzytkownikowi zapewnia sie przede wszystkim
mozliwos¢ elektronicznego zapisu fragmentéw materialow oraz drukowanie
pojedynczych kopii lub fragmentow. Dodatkowo w modelowej umowie zabez-
pieczono prawo instytucji naukowej do umieszczania fragmentéw w pakietach
szkoleniowych i innych materiatach oraz tworzenia kopii lokalnych. Odpowied-
nie zapisy zabezpieczaja rowniez prawo do wypozyczen miedzybibliotecznych,
czyli przesylania fragmentow uzytkownikom innych bibliotek. Warunkiem jest
zniszczenie przestanego w formie elektronicznej pliku i przekazanie uzytkow-
nikowi wydruku. Modelowe umowy zawieraja jeszcze wiele innych waznych
zapisow dotyczacych wieczystej archiwizacji, odpowiedzialnosci obydwu stron,
wyboru prawa, pod ktéorym dana licencja bedzie obowiazywata.

Podsumowanie

Nowy sposéb ,nabywania” zbiorow wymusza zmiany zaro6wno w men-
talnosci bibliotekarzy jak i w procedurach bibliotecznych. Zmiana w men-
talnosci, to przede wszystkim zaakceptowanie faktu, ze placac za zbiory,
mamy do nich czasowy, a nie trwalty dostep. Zmiana w procedurach powinna
wiazac sie z wlaczeniem do procesu nabywania prawnikow, ktorych zada-
niem jest ocena umowy licencyjnej od strony prawnej. O ile zmiana w men-
talnosci bibliotekarzy nastapita dos¢ szybko, to zmiana w procedurach nie
jest niestety zauwazalna. W nowej sytuacji bibliotekarze maja podstawy, aby
oczekiwac, ze proces licencyjny w imieniu biblioteki przeprowadzi profesjo-
nalista. Zdarza sie to jednak niezwykle rzadko. Tylko niektore, najczesciej
duze i zasobne biblioteki, otrzymuja wsparcie prawnikow. Niestety, wiek-
szo$¢ bibliotekarzy boryka sie ze swoimi problemami samotnie. Bywa i tak,
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ze bibliotekarz jest zmuszony do przettumaczenia umowy licencyjnej z jezyka
obcego i na podstawie tego ttumaczenia kwestura podpisuje umowe licen-
cyjna. Trzeba podkresli¢, ze taka praktyka nie powinna mie¢ miejsca. Biblio-
tekarz nie moze podejmowac sie¢ pracy, do ktorej nie posiada stosownych
kwalifikacji. Skoro jednak praktyka wymusza na bibliotekarzach wlaczenie
sie w proces licencjonowania, warto pamietac, ze wydawca, prezentujac
nam swoja wersje umowy, musi by¢ gotowy do jej negocjowania. Najlepiej
byloby, aby w imieniu bibliotekarzy negocjowali doswiadczeni prawnicy, ale
jesli to niemozliwe (tak jest w wiekszosci przypadkéw) i negocjatorem ma
by¢ bibliotekarz, powinien on by¢ dobrze przygotowany do rozmow. Warto
zatem dokonac analizy oczekiwan bibliotekarzy i uzytkownikéw, zapoznac
sie z umowami innych wydawcow, aby sprawdzi¢, jakie zapisy proponuja,
oraz przeanalizowac¢ dostepne wytyczne organizacji bibliotekarskich. Mam
nadzieje, ze przedstawiona w niniejszym artykule ,lista kontrolna” zapisow
(wraz z zaznaczeniem ich wagi), ktore nalezy umiesci¢ w umowie licencyj-
nej, okaze sie przydatna. Odpowiednie przygotowanie pozwoli bibliotekarzom
na stworzenie wlasnej koncepcji, opracowanie korzystnej propozycji posta-
nowien umowy i osiagniecie kompromisu w negocjacjach z wydawcami. Na
pewno nie jest to latwe, ale warto prébowac.
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Summary

The paper analyses the problems related with establishing license contracts by libraries
and using electronic publications in academic libraries. Importance lies in the study of the
bequests and records that must or should be included in the license contract. The author also
analyses the guidelines and recommendations of international library associations.
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