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Adaptacja społeczno-zawodowa różnych kategorii pracowników, po
dejm ujących pierwszą w życiu pracę zawodową bądź dokonujących trans
feru zawodowego lub terytorialnego 3, jest problemem badawczym o in
terdyscyplinarnym  charakterze i jednocześnie wynikającym  z praktyki 
życia społeczno-gospodarczego.

Każdy człowiek w okresie aktywności zawodowej staje przed koniecz
nością przystosowywania się do różnorodnych zmian i innowacji w śro
dowisku pracy 2, które z konieczności stawia pracownika w  sytuacji przy
m usowego dostosowania się do kogcś lub czegoś (nowego zwierzchnika, 
zm ienionego rozkładu zajęć zawodowych itp.). Socjologowie tym i proce
sami adapatacyjnymi, w  sensie głównego obiektu badań z w ielu  w zglę
dów zajmują się raczej sporadycznie.

Adaptacja społeczno-zawodowa, czyli przystosowanie lub dopasowa

1 Szerzej na ten tem at pisze M. J a r o s i ń s k a :  Przys tosow anie  młodych ro
bo tn ików  do pracy w  p rzem yśle  [w:] Przem ysł i społeczeństwo w  Polsce Ludowej,  
pod red. J. S z c z e p a ń s k i e g o ,  W rocław 1969.

2 Problem atyka ta była przedmiotem badań A. M a t e j k i :  Innowacje w  śro
dow isk u  pracy  [w:] Socjologiczne prob lem y przedsięb iorstwa przem ysłowego ,  pod 
red. R. S a r a p a t y ,  W arszawa 1965 i F. M i c h o n i a :  Psychospołeczne prob lem y  
adaptacji p raco w n ik ów  do zmian w  organizacji pracy,  „Organizacja, Metody, T ech
n ika” 1962, nr 7.
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nie się nowo zatrudnionych do zawodu i środowiska pracy (w sensie ma
terialnym  i psychospołecznym ), jest zagadnieniem  wzbudzającym stosun
kowo duże zainteresowanie zarówno w  gronie praktyków bezpośrednio 
stykających się z pracownikami przechodzącymi procesy adaptacyjne, jak 
i ludzi zawodowo prowadzącym i badania naukowe. N iniejsza problema
tyka nierzadko bywa także przedm iotem rozważań organizacji społecz
no-politycznych i zawodowych.

Doniosłość badań nad adaptacją m łodych pracowników wynika z w ie
lu różnorodnych przesłanek, w tym  także ze struktury i składu w spół
czesnej polskiej klasy robotniczej. Szeroko zakrojone badania Stanisława 
W iderszpila ew identnie wskazują, że dominującą kategorię, tak w  prze
m yśle, jak i w budownictwie, stanowią młodzi robotnicy w wieku 19— 24 
lat.3

W naszych w spółczesnych warunkach, k iedy m ówi się o m łodych ro
botnikach, zw ykle m ówi się także o absolwentach zasadniczych szkół 
zawodowych, ponieważ one głów nie dostarczają gospodarce narodowej 
pracowników fizycznych. Szkoły tego typu w  ostatnich latach rocznie 
wypuszczają około lub naw et ponad 100 tysięcy absolw entów 4, którzy  
w zdecydowanej w iększości podejmują pracę zawodową i jednocześnie 
przechodzą etap zwany adaptacją społeczno-zawodową.

Istnieje w ięc w yraźnie potrzeba poznania całokształtu problemów m ło
dych robotników, a wśród tych zagadnień dominuje rozważenie ich przy
stosowania do zawodu i środowiska pracy.

„Przejście ze szkoły do zakładu pracy (pierwszego w  życiu) jest przełom em  
w  życiu m łodego człow ieka. Praca w  zakładzie różni się pod w ielom a zasadni
czym i w zględam i od .nauki w  szkole i w ym aga od młodego pracow nika w ie le  w y 
siłku w  przystosow aniu się do now ych w arunków . N ieuw zględnianie przez zakład  
tego problem u, niedostrzeganie trudności przystosow ania się przez m łodzież do 
pracy i n ieprzychodzenie jej z pomocą jest zarówno źródłem  strat dla zakładu  
(np. p łynność m łodej w iek iem  załogi), jak i pow odem  pow staw ania wśród m ło
dych pracow ników  złych naw yków  w  pracy i poza pracą, np. .niew łaściw ego sto
sunku do pracy, nieszanow anie dobra społecznego, lekcew ażen ie przepisów  natury  
m oralnej n ie zw iązanych z pracą, n iew łaściw ej postaw y m oralnej.” 5

3 S. W i d e r s z p i l :  S kład  po lsk ie j  k lasy  robotniczej . T endencje  zm ian
w  okresie industr ia lizacj i socja lis tycznej,  W arszawa 1965, s. 222.

4 Por. R ocznik Statystyczny Szkoln ictw a 1944/1945— 1966/1967, W arszawa 1967. 
N a stronie X X  podane są następujące dane: w  1965/1966 zasadnicze szkoły zaw o
dow e opuściło 98 696 absolw entów , natom iast w  rok później szkoły te ukończyło  
100 085 absolw entów . Wg danych: S zk o ły  za w o d o w e  w  r. szk. 1966/1967 stan w  os ta t
n im  dniu za jęć  szkolnych. Tablice s ta ty s tyczn e  nr 12 w  zakresie  szkoln ic tw a,  W ar
szaw a 1967, s. 6— 7. N ależałoby podać dane aktualne, lecz z uw agi na reform ę  
szkolnictw a są one przejściow o n ie adekw atne.

6 A. S a r a p a t a ,  K.  D o k t ó r :  E lem en ty  socjologii p rzem ysłu ,  w yd. II, W ar
szaw a 1963, s. 245—246.
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Powiązanie adaptacji społeczno-zawodowej młodych pracowników  
z wielom a płaszczyznam i życia społeczno-ekonomicznego sprawiło, że 
stała się ona wciąż aktualnym  problemem rozważanym przez instytucje  
naukowe i zainteresowane tym i zagadnieniami organizacje społeczno-po
lityczne i zawodowe. Sprawom przystosowania poświęcono w ostatnich  
latach posiedzenia plenarne CRZZ 6, ZG ZMS 7, odbyto narady i konfe
rencje popularno-naukowe, których organizatorami były  różne instytu
cje naukowo-badawcze współdziałające z zakładowymi placówkami psy- 
chologiczno-socjologicznym i istniejącym i w  niektórych większych przed
siębiorstwach przem ysłowych. Sporym zainteresowaniem zagadnienia te 
cieszą się nie tylko w naszym kraju, ale także i w  innych państwach. 
M iędzy innym i w  Związku Radzieckim prowadzone są szeroko zakro
jone badania empiryczne nad startem zawodowym m łodzieży wchodzą
cej do zawodu i środowiska pracy.8

Dokładne i szerzej zakrojone badania nad adaptacją społeczno-zawo- 
dową młodych robotników ze szkolnym  przygotowaniem  zawodowym  są 
także przydatne dla polepszenia procesów przysposabiania jednostki do 
zawodu.

„Efekt naw et najlepszej szkoły będzie oczyw iście znikom y, jeśli jej absolw enci 
trafią następnie w  sytuację zaw odową zbyt trudną dla nich do postępow ania  
zgodnie z założeniam i w pojonym i w  szkole. Przeskok ze szkoły do zakładu pracy 
jest jednym  z najtrudniejszych problem ów w  życiu absolw enta i dlatego w ręcz ko
nieczne jest, aby szkoła m iała obiektyw ną możność kontrolowania ow ego prze
skoku. Zakres opieki szkoły nad absolw entam i oraz jej w spółpraca w  tym w zg lę 
dzie z zakładem  w ym agają uw ażnego rozpatrzenia, gdyż dotychczasow e rozw ią
zania nie w ydają się w ystarczające.” 9

Powyższe twierdzenie i szereg innych, tu nie przytaczanych oraz po
czynione w  tym  zakresie własne obserwacje ew identnie świadczą o po
trzebie prowadzenia analiz psychosocjologicznych różnorodnych aspek
tów  procesu wchodzenia absolwenta w  środowisko zawodowe.

Problem prawidłowej adaptacji społeczno-zawodowej odgrywa do
niosłą rolę w  życiu jednostki i w  funkcjonowaniu zakładu pracy.

„Znajomość oczekiw ań, ocen i reakcji pracow ników  oraz dokładna znajom ość 
stanu i procesu przystosow ania pracow nika do środowiska pracy jest w arunk'em

6 Spraw y te om aw iano na V I/X II K ongresie Związków  Zawodow ych. Por. M a
ter ia ły  VI / XII  K ongresu Z w ią zk ó w  Zaw odow ych ,  część I, W ydaw nictw o Z w iąz
kow e CRZZ, W arszawa 1967, s. 74—83.

7 Problem atyka ta była przedmiotem obrad V Plenum  ZG ZMS w  dniach
13— 14 VI 1966 r.

8 Trud i ra zw it i je  licznosti,  pod red. A. T. Z d r a w o m y s ł o w a  i W.  A.  
J a d o w a ,  Lenizdat 1965 oraz W. N. S z u b k i n :  N iekotoryje  w oprosy  adaptacyi  
m ołodieży  k trudu,  „Socyalnyje issledow anija”, M oskwa 1965.

9 A. M a t e j k o :  P od s ta w y  tw órczego  stosunku do pracy  i nauki,  „Szkoła
Z aw odow a” 1967, nr 3, s. 40.
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realizacji przez zakład dw óch podstaw ow ych zadań: produkcyjnych i społecznych. 
Zakład produkuje nie ty lko dobra m aterialne i usługi, ale rów nież stosunki spo
łeczne. Zaspokaja n ie ty lko potrzeby konsum enta, ale także potrzeby pracow 
ników . Te ostatnie zaś nie ograniczają się w yłączn ie  do potrzeb natury m aterial
nej. R ozeznanie o w ym ien ionych  spraw ach m oże uspraw nić zarządzanie zakładem , 
a także dopomóc pracow nikom  w  łatw iejszym  dostosow aniu się do środowiska  
pracy.” 10

Szybka i trwała adaptacja w zawodzie i w  danym przedsiębiorstwie 
stanowi doniosłe zagadnienie. Jednostka, która przejdzie przez stadium  
pełnej adaptacji osiąga w ięcej zawodolenia z pracy, co powoduje spadek 
fluktuacji załóg nie będącej zjawiskiem  obojętnym  dla zakładu pracy, 
a naw et dla całej gospodarki narodowej. Przystosowanie społeczno-za
wodowe, choć stanowi przede w szystkim  zagadnienie socjologiczne, ma 
jednak ścisły  związek z życiem  gospodarczym, bowiem bezpośrednio w p ły
wa ono na działalność zawodową pracownika będącego w  okresie adap
tacyjnym . W ieloaspektowość procesów adaptacyjnych wskazuje na po
w iązanie ich z różnym i dziedzinam i życia zarówno jednostek, jak i (a mo
że przede wszystkim ) zbiorowości ludzkich.

N ależy podkreślić, iż ta doniosła i interesująca problematyka w w ęż
szym  bądź szerszym  zakresie kilkakrotnie była już przedm iotem badań, 
głów nie socjologicznych.11 Przede w szystkim  problem y adaptacji m ło
dych robotników, w  tym  także m łodzieży w iejskiej, do k lasy robotniczej 
stanowią podstawowy obiekt badań i zainteresowań naukowych M. Ja
rosińskiej, która jest autorem znanej pozycji książkowej 12, i kilku arty
kułów 13 zam ieszczanych w  różnych wydawnictwach zbiorowych i cza
sopismach oraz obszerna praca Cz. Heroda.14

Problem atykę adaptacji społeczno-zawodowej badał także J. Ł ęgow - 
s k i15 i W. L askow sk i16, a teoretycznym i rozważaniami na ten temat zajął

10 A. S a r a p a t a :  Płynność  i stabilność kadr,  W ydaw nictw o Z w iązkow e  
CRZZ,( W arszawa 1967, s. 41—42.

11 A nalizę badań w  tym  zakresie przedstaw iam  w  artykule: P rob lem y  ada p 
tacji w  socjologii polskiej ,  „Studia Socjologiczne” 1969, nr 3.

12 M. J a r o s i ń s k a :  A d aptac ja  m łodz ie ży  w ie jsk ie j  do k la sy  robotniczej ,  
W rocław  1964.

13 M. J a r o s i ń s k a: N iek tóre  p ro b lem y  przys tosow an ia  do p racy  [w:] S ocjo 
logiczne p ro b lem y  przeds ięb io rs tw a  p rzem ysłow ego ,  pod red. A. S a r a p a t y ,  
W arszawa 1965 oraz artykuł w  cytow anym  w yd aw n ictw ie P rzem ys ł  i spo łeczeństwo  
w  Polsce L u dow ej ,  pod red. J. S z c z e p a ń s k i e g o ,  W rocław  1969.

14 C. H e r o d :  Studia nad adaptacją  m łodz ie ży  w ie jsk ie j  do pracy  w  zakładach  
p rzem ys ło w ych  pow ia tu  chrzanowskiego,  W rocław —W arszawa—K raków  1969.

15 J. Ł ę g o w s k i :  Badania nad adaptacją  p racow n ików ,  „Samorząd R obot
n iczy” 1965, nr 9.

16 W. L a s k o w s k i :  S p o łeczn o-zaw odow a adaptacja  m ło dz ie ży  w  p rze d s ię 
b iorstw ie  p rz e m y s ło w y m ,  „N owe D rogi” 1966, nr 11, oraz id.: K o w a lsk i  nie jes t  
sam,  „Samodząd R obotniczy” 1964, nr 1.
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się m iędzy innym i A. Ż abińsk i17 i M. N o w ick i18. Obszerniejsze proble
m y przystosowania m łodzieży zostały omówione na ogólnopolskim sem i
narium naukowym  w  sprawie społeczno-zawodowej adaptacji nowo za
trudnionych pracowników, zorganizowanym przez Zarząd G łówny ZMS.19

Pedagogicznym i problemami przystosowania — jak już wcześniej 
wspom niałem  —  zajęła się w swojej dysertacji doktorskiej J. Nowak.20 
Poruszyła ona w interesującej form ie nie tylko psychopedagogiczne aspek
ty  tego zagadnienia, ale autorka tej rozprawy przedstawiła adaptację m ło
dych pracowników w wieloaspektowych „wymiarach”. Szkoda jednak, że 
J. Nowak, będąc pedagogiem, nie przedstawiła chociażby bardzo ogólnej 
charakterystyki badanych pracowników jako absolwentów określonego 
typu szkół zawodowych.

Przy sposobności należy także wspomnieć o badaniach nad adaptacją 
społeczno-zawodową inżynierów, jakie prowadziła A. Grzelak 21 i A. Ma
tejko 22.

W ymieniona literatura poświęcona różnym aspektom przystosowania 
młodych pracowników jest znacznie bogatsza, bowiem zagadnienie adap
tacji zawodowej często w ystępuje jako problem podrzędny w w ielu  in
nych opracowaniach i rozprawach naukowych, o czym pełniej informuje 
czytelnika J. Nowak w wym ienionej już pracy.

INFORMACJA O BADANIACH

Jeśli chodzi o badania, z których refleksje zawiera niniejsza część 
artykułu, to dotyczą m łodych robotników z jednorodnym przygotowa
niem  zawodowym (elektromonter) zdobytym w zasadniczych szkołach za
wodowych (dla niepracujących). Zdecydowana większość badanych była 
absolw entam i jednej z zasadniczych szkół zawodowych woj. rzeszow
skiego, którzy najczęściej podejmowali pierwszą pracę zawodową w  ka

17 A. Ż a b i ń s k i :  ZMS a s tart za w o d o w y  młodzieży,  „Nowe D rogi” 1967, 
nr 4.

18 M. N o w i c k i :  A daptacja  m łodych robotn ików  w  zakładach p rzem ys ło 
w ych ,  „Studia Socjologiczne” 1968, nr 3—4.

19 P ierw sze  kroki w  zakładzie. Materiały  z  ogólnopolskiego sem inarium nau
kow ego  w  spraw ie  spo łeczno-zaw odow ej adaptacji nowo zatrudnionych pra cow 
n ików ,  ZG ZMS, W arszawa 1967.

20 J. N o w a k :  Pedagogiczne prob lem y przystosowania  młodych pracow ników  
do pracy  w  przem yśle ,  W rocław 1969.

21 A. G r z e l a k :  P rob lem y adaptacji młodych inżyn ierów  [w:] Problem y  
k a d ry  przem ys ło w e j ,  W arszawa 1965.

22 A. M a t e j k o :  A daptacja  m łode j kadry  technicznej do p ie rw sze j  pracy,  
„Ochrona P racy” 1962, nr 3 oraz id.: P roblem y adaptacyjne młodego inżyniera,  
„Życie Szkoły W yższej” 1961, nr 1.
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towickim  Przedsiębiorstw ie Montażu Elektrycznego „Elektrobudowa”. 
Przedsiębiorstwo to z kolei prowadziło roboty m ontażowo-budowlane na 
terenie całego kraju, a do badań wylosowano cztery robotnicze środowi
ska, tj. Łaziska Górne, pow. Tychy, Łagiszę k. Będzina, Pątnów k. Ko
nina i Gdańsk.

Obserwowanych m łodych robotników w w ym ienionych środowiskach  
pracy było około pół tysiąca, z czego w yw iady przeprowadzono ze 110 ab
solwentam i. M ateriał uzyskany z w ywiadów był podstawą do dokony
wania różnych porównań i analiz. N ależy podkreślić, że obok obserwacji 
i w yw iadów  w ykorzystano listy  (73) pisane przez m łodych robotników  
do różnych osób, wypracowania szkolne tem atycznie związane z przy
szłą pracą zawodową oraz inne uzupełniające techniki badawcze.

U zyskany tym i metodami i technikami badawczym i m ateriał poz
wala na w ieloaspektow e spojrzenie na adaptację społeczno-zawodową  
m łodych pracowników, którzy przechodzili etap zm iany roli ucznia na 
rolę robotnika zatrudnionego w  dużym przedsiębiorstw ie przem ysłowym .

CECHY SPOŁECZNE W YZNACZNIKAM I PRZYSTOSOW ANIA DO ZAWODU
I ŚRODOW ISKA PRACY

Adaptacja społeczno-zawodowa absolw entów jest rozumiana jako pro
cesy, dzięki którym  zaspokajane zostają różnorodne potrzeby. W szystkie 
rozważania i w yciągane w nioski odnoszą się bezpośrednio lub pośrednio 
do czynników determ inujących procesy przystosowawcze i do warunków, 
w  jakich one przebiegają. Szczególną uwagę w  tym  przypadku pragnę 
zwrócić na rolę i znaczenie pierwszych kroków startu zawodowego absol
w entów , k iedy to następuje zderzenie i konfrontacja wysublim ow anego  
nieraz system u wyobrażeń o życiu  w  środowisku zawodowym , w yniesio
nych ze szkoły z konkretną rzeczywistością.

Obfitym tw orzyw em  rozważań i wniosków są fakty i zjawiska, a tak
że opinie zarejestrowane w  kwestionariuszach, w  notatkach z obserwacji 
i innych źródłach. Szczegółową analizą objęte zostały dane zawarte w kw e
stionariuszach, natomiast informacje o procesach adaptacyjnych absol
w entów  zdobyte za pomocą pozostałych technik badawczych stały się 
uzupełnieniem  oraz posłużyły jako m ateriał w eryfikacyjny z w yw ia
dów, które zostały przeprowadzone z prawie trzecią częścią młodych  
robotników objętych obserwacją.

A bsolwenci —  jak już wspomniano —  będący respondentami praco
w ali w  czterech różnych środowiskach, ale w  tym  przypadku zostali po
traktowani jako jeden zbiór m łodych robotników, znajdujących się w  
rozm aitych stadiach adaptacji społeczno-zawodowej.
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Wzgląd powyższy sugeruje, aby w tym  miejscu przedstawione zo
sta ły  niektóre istotne cechy społeczne respondentów, w m niejszym  lub 
w iększym  stopniu warunkujące procesy przystosowawcze m łodych elek
tromonterów do społeczności robotniczej. Oczywiście cechy te wskazują 
na daleko posuniętą dyferencjację danej zbiorowości. Do cech tych szcze
gólnie należą: a) doświadczenie społeczne, wskaźnikiem którego uznany 
został staż pracy zawodowej, służba wojskowa, m iejsce zamieszkania 
podczas nauki w  szkole zawodowej oraz uczestnictwo na koloniach i obo
zach młodzieżowych, b) pochodzenie społeczne i środowiskowe (wieś —  
miasto), c) wiek absolwentów rozpoczynających start zawodowy, d) stan 
cyw ilny, e) stałe m iejsce zamieszkania. Cechy te dokładniej ilustruje 
tabela 1.

Przystosowanie młodych robotników do społecznych i fizycznych w a
runków środowiska pracy uzależnione jest od szeregu czynników tkwią
cych w  środowisku, jest ono też bezpośrednio związane z posiadanym  
przez adaptujących się doświadczeniem życiowym . Jednak doświadcze
nie społeczne danej jednostki bywa zw ykle kłopotliwe do wym ierzenia. 
Zaproponowane wcześniej wskaźniki w  pew nym  stopniu ułatwiają usta
lenie sum y doświadczeń, reprezentowanej przez badanych.

Jako pierw szy i chyba najistotniejszy z tych wskaźników należy w y
m ienić staż pracy zawodowej. Dane tabeli 1 wskazują, że w yraźnie do
minują robotnicy dysponujący stażem pracy nie przekraczającym trzech  
lat (stanowią oni 66,5% ogółu badanych). Najbardziej doświadczona za
łoga — jak wynika z tabeli —  zatrudniona była w Pątnowie, gdzie 40% 
pracowników posiadało ponad pięcioletni staż pracy, natomiast najmniej 
doświadczeni robotnicy pracowali w  Łagiszy i Łaziskach Górnych.

Drugim z w ym ienionych wskaźników doświadczenia społecznego jest 
zasadnicza służba wojskowa, która już w  tradycyjnym  poglądzie uznana 
została za przełom owy etap w życiu społecznym  każdego m ężczyzny —  
etap, po przebyciu którego bez wątpliw ości zalicza się daną jednostkę do 
ludzi w  pełni dojrzałych. Takich respondentów było zaledwie 26,4%. Po 
odbyciu służby wojskowej różne czynniki powodowały, że absolwenci 
dość często podejmowali pracę zawodową w  innych przedsiębiorstwach  
gwarantujących korzystniejsze warunki do stabilizacji życiow ej.

Pew ien w pływ  na zdobycie przez absolwentów um iejętności swobod
niejszego nawiązywania kontaktów społecznych w  nowym otoczeniu w y
wierało ich dotychczasowe uczestnictwo w różnych grupach i kręgach 
społecznych. Jeśli absolwent do 17— 18 roku życia m ieszkał w yłącznie  
u rodziców, to z dużą dozą prawdopodobieństwa można twierdzić, iż miał 
on większe trudności w  przystosowaniu się do środowiska pracy niż ten, 
który np. przez okres nauki w zasadniczej szkole zawodowej był w ycho
wankiem  internatu lub też mieszkał na stancji. Warunki mieszkaniowe

10 A nnales, sectio  H, t. IV
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poza domem rodzinnym przyspieszają dojrzewanie społeczne młodej jed
nostki, ułatwiając tym  samym nawiązywanie różnorodnych stosunków  
społecznych w grupie rówieśniczej, a także z ludźmi starszymi. Jak w ska
zuje załączona tabela 2, przeważała liczba badanych mieszkających pod
czas nauki w  szkole podstawowej poza domem rodzinnym: w internacie —  
49,9% i na stancji 17,3%.

Najm niejsze znaczenie wśród wym ienionych czynników wzbogaca
jących bagaż doświadczenia społecznego posiadało uczestnictwo na kolo
niach letnich i obozach młodzieżowych. W tej grupie m łodych robotni
ków niew ielki procent, będący w  wieku szkolnym, brał udział w e wspom 
nianych formach wypoczynku. Na ogólną liczbę 110 respondentów jedy
nie 30 (27,3%) było uczestnikami kolonii lub obozów dla młodzieży.

Przyjęte wskaźniki dla ustalenia doświadczenia społecznego, jakim  
dysponowali badani adaptujący się w środowiskach pracy, wskazują, że 
dysponowali nim stosunkowo w małym zakresie.

Inną cechą badanych robotników, wpływającą na procesy adapta
cyjne w środowisku pracy, jest pochodzenie społeczne. Wśród nich w y 
raźnie dominują reprezentanci pochodzenia chłopskiego i stanowią 57,3% 
ogółu. Pochodzeniem robotniczym legitym uje się 26,4%, natomiast inte
ligenckie jedynie 9,1%, co nie odstępuje od ogólnego w Polsce udziału  
procentowego tej m łodzieży kształcącej się w  latach 1966— 1967 w  za
sadniczych szkołach zawodowych.23 W ystępuje natomiast w  badanym  
przeze m nie przypadku znaczne zróżnicowanie m iędzy pochodzeniem  
chłopskim a robotniczym w  porównaniu z danym i ogólnopolskimi, gdzie 
występują inne stosunki procentowe; pochodzenie chłopskie 28,9%, a po
chodzenie robotnicze 49,1%.

Doniosłej wagi czynnikiem  społecznym, poprzedzającym procesy adap
tacyjne badanych do zawodu jest ich środowisko wyrastania 24, zarówno 
podczas nauki w  zasadniczej szkole zawodowej, jak i przed jej rozpoczę
ciem. Podstawowe informacje na ten temat zostały przedstawione w ta
beli 2.

Mając możliwość bezpośredniego porównania danych dotyczących śro
dowisk wyrastania absolwentów, w  których przebyw ali przed rozpoczę
ciem edukacji w  zasadniczej szkole zawodowej i podczas pobierania w  niej 
nauki, bez szczegółowych analiz można zauważyć, że aż 53,6% badanych

23 Z danych Rocznika Statystycznego Szkolnictw a 1944/1945— 1966/1967, War
szaw a 1967, s. 326 w ynika, że w  roku szkolnym  1966/1967 w  zasadniczych szko
łach zaw odowych dla niepracujących uczniow ie z robotniczym pochodzeniem  spo
łecznym  stanow ili 49,1%, chłopskim  28,9%, inteligenckim  12,3%, oraz inne.

24 O kreślenie to zaczerpnąłem z rozprawy E. M a z u r k i e w i c z a :  A b so lw en 
ci szko ły  za w o d o w e j i ich losy,  „Studia Pedagogiczne. Środowisko i w ychow anie” 
pod redakcją B. S u c h o d o l s k i e g o ,  t. X , W arszawa 1963, s. 199.
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zm ieniło swoje środowisko z w iejskiego na miejskie. Zmiana ta um ożli
w iła drogę procesom urbanizacyjnym i stanowiła korzystny etap przej
ściow y ze środowisk wiejskich w  środowiska robotnicze. Paroletni okres 
współuczestniczenia młodych jednostek w życiu społeczności m iejskiej 
pozwolił w  szerszym  zakresie wyzw olić się im z wyniesionych ze środo
wisk rodzinnych (chłopskich) norm, wzorów i obyczajów, które m ogły  
jedynie pełnić rolę dysfunkcjonalną w procesie wchodzenia tej kategorii 
pracowników do środowisk pracy w  przemyśle.

W okresie tym  młodzież pochodzenia wiejskiego przystosow ywała się 
do warunków zurbanizowanego otoczenia. Czynnik ten akcentowany przez 
socjologów jest drobnym elem entem  popularyzowanego na gruncie peda
gogiki wszechstronnego przygotowania młodej jednostki do życia w e  
współczesnym , szybko urbanizującym się św iecie.25

Procesy wychowania dla potrzeb życia w m ieście mają charakter w ie
lopłaszczyznowy. Jednym  ze składników tego wychowania jest w yrobie
nie um iejętności w łaściw ej percepcji przez przybysza wartości, jakie mia
sto zapewnia w zakresie kultury. Niektórzy socjologowie ten elem ent w y 
chowania czy —  mówiąc szerzej —  socjalizacji stawiają na czołowym  
m iejscu.26

M łody w iek życia badanych oraz terenowy charakter pracy zawodo
wej mają silny związek z powszechnością stanu kawalerskiego w  tej gru
pie, gdzie zresztą nie bez znaczenia pozostaje nowy kodeks cyw ilny pod
noszący dla mężczyzn granicę w ieku wymaganego do zawarcia m ałżeń
stwa. Jedynie 5,1% badanych przeze mnie robotników było żonatych. W y
niki te potwierdzają słuszność przestrogi często dawanej przez kolegów  
wybierającym  się do pracy w PME ,,jak będziesz w Elektrobudowie, to 
Chrystusa przeżyjesz jako kaw aler”.27

Nieobojętną cechą dla adaptujących się było ich stałe m iejsce zam iesz
kania w domu rodzinnym. Zaledwie 15,4% pracujących mieszkało w spól
nie z rodzicami, pozostała zdecydowana większość swe stałe m iejsce za
mieszkania pozostawiła w  odległej Rzeszowszczyźnie, Lubelszczyźnie czy  
innym  województw ie. Rodzice prawie powszechnie pisząc listy do synów  
zachęcali do powrotu w  rodzinne strony. Wyraźnie to wynika z analizy  
treści listów  pisanych do różnych osób, w tym  także i do m nie. A oto 
jeden z w ielu  m ożliwych do przytoczenia cytatów:

25 Pilną potrzebę przygotowania dzieci i m łodzieży do życia w  m ieście pod
kreśla m iędzy innym i K. P r z e c ł a w s k i :  Miasto i człowiek, W arszawa 1966, 
s. 208 i in.

26 Np. R. S i e m i e ń s k a :  P artycypac ja  w  życ iu  miasta jako w skaźn ik  ad ap 
tacji,  „Studia Socjologiczne” 1967, nr 2.

27 K-58, s. 4 (K -kw estionariusz).
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„Co chodzi o pow rót w  rodzinne strony — pisze A. S. — to nie mam zamiaru  
w racać, choć rodzice w ystarali m i się o pracę w  Stalow ej W oli i chcieli m nie  
ściągnąć.” 28

Istotną cechą badanych robotników był ich m łody w iek w  okresie 
rozpoczęcia startu zawodowego. Podejm ując pierwszą pracę zawodową, 
z reguły posiadali oni 17— 18 lat. B yli jednak tacy, którzy w  rezultacie 
różnego typu trudności kończyli zasadniczą szkołę zawodową w 21 czy 
naw et w 22 roku życia.

Z dokładnej analizy tego faktu uw zględnionego w tabeli 1 wynika, iż 
najwięcej badanych (54,5%) podjęło pracę zawodową w  17 roku życia, 
a znaczny procent (40%) —  w  18 i 19 roku życia. W tak młodym wieku  
nie m ieli w ięc badani sposobności zdobycia w iększego doświadczenia spo
łecznego, nie m ówiąc już o doświadczeniu zawodowym.

Dane liczbowe o cechach społecznych, u jęte w tabeli 1, wskazują, że 
badani absolwenci stanow ili populację mającą krótki staż pracy zawodo
wej i w znacznej części (57%) pochodzili ze środowisk chłopskich. Do 
m iejskiego stylu  życia m ieli oni jedynie szansę przystosowywać się pod
czas edukacji w  szkole zawodowej. W iększość badanych (54,5%) rozpo
częła karierę zawodową w  17 roku życia, a tylko znikoma liczba (5*4%) 
w  w ieku 20— 21 lat. Zdecydowanie przeważali badani w  stanie kawaler
skim oraz m ieszkający poza rejonem  zatrudnienia (84,5%).

Uznając cechy społeczne za ważne wyznaczniki adaptacji młodych  
robotników do zawodu i środowiska pracy, należy stwierdzić, że ich w pływ  
był zróżnicowany. Dyferencjacja ta w ynika z podziału zachodzących pro
cesów  na przystosowanie do zawodu, do przedsiębiorstwa i do środowi
ska pracy.

W nikliwe rozpatrywanie każdego wyznacznika w odniesieniu do posz
czególnych kategorii badanych pokazałoby, że np. stan cyw ilny może 
stanowić czynnik ułatw iający, a także utrudniający adaptację do śro
dowiska pracy —  to samo dotyczy stałego m iejsca zamieszkania.

Istotną jednak w łaściwością badanej populacji jest jej stosunkowo 
krótki staż pracy zawodowej. Ten fakt pozwolił na uchw ycenie szcze
gólnie ważkich fragm entów procesu adaptacji społeczno-zawodowej, ja
kie w ystępują w  najw cześniejszym  etapie zatrudnienia, gdzie zawsze do
chodzi do konfrontacji wyobrażeń absolwenta o przedsiębiorstwie z jego 
konkretną rzeczywistością. W ówczas ma także m iejsce okres zm iany ról 
społeczno-zawodowych, w ystępujący rów nolegle z procesami przystoso
wania się młodych robotników do zawodu i środowiska pracy. Można 
w ięc obiektyw nie stwierdzić, że przeprowadzone badania obejmują sw ym  
zasięgiem  etap kariery zawodowej szczególnie obfity w  problematykę 
socjologiczną.

28 L-57 (L-list).
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MOTYWY PODJĘCIA PRACY ZAWODOWEJ I WYBORU PRZEDSIĘBIORSTW A  
JAKO SUBIEKTYW NE WYZNACZNIKI ADAPTACJI

Każde świadome postępowanie człowieka, do którego bez w ątpienia  
należy podjęcie decyzji o rozpoczęciu kariery zawodowej w określonym  
zakładzie pracy, jest wyznaczone przez w iele czynników subiektyw no- 
-obiektywnych. W tych okolicznościach nasuwa się pytanie: co decyduje 
o wyborze przez daną jednostkę takiego lub innego działania? W nin iej
szym  przypadku waga tego pytania jest n iezw ykle doniosła, gdyż chodzi 
o decyzję niezm iernie istotną, jaką bywa rozstrzygnięcie kw estii za
trudnienia.

Człowiek jako istota biologiczno-społeczna ma określone potrzeby w y 
znaczone przez naturę i warunki społeczno-kulturowe. Działalność zawo
dowa stanowi pryncypialne i swoiste zachowanie człowieka, um ożliwia
jące mu w  m niejszym  lub większym  stopniu zaspokojenie szeregu po
trzeb warunkujących jego istnienie zarówno jako organizmu, jak też 
jednostki ludzkiej (społecznej).

Określone kategorie potrzeb wyznaczają jednostce ludzkiej odpo
w iednie cele, które w ystępują w  powiązaniu z motywami. Pojęcie mo
tyw u używ ane jest w  różnych znaczeniach, ale stanowi ono —  jak pisze 
Józef Baran — „mniej lub bardziej złożone przeżycie poruszające do 
działania” 29. M otyw zjawia się podczas celowego działania, na co wska
zuje M. Ossowska pisząc „[...] mieć m otyw y może tylko ten, kto stawia  
sobie cele, tak jak mieć cel może tylko ten, kto ma jakieś m otyw y” 30.

M otyw jest w ięc czynnikiem  o charakterze psychicznym  wyznacza
jącym lub współwyznaczającym  czyjeś zachowanie, stanowiącym  jakby  
trwałą sprężynę psychiczną tego postępowania. Podobne rozumienie po
jęcia m otywu spotyka się na gruncie psychologii współczesnej.31 M oty
w y, jakie kierowały młodymi jednostkami przy podjęciu pierwszej stałej 
pracy zawodowej, b y ły  w ielorakie i nie zawsze dojrzałe, co usprawiedli
w ić można młodym w iekiem  absolwentów przeciętnie liczących w okre
sie rozpoczęcia startu zawodowego 17— 18 lat życia.

Dokładna analiza materiału em pirycznego pozwala na w yciągnięcie  
pewnych wniosków dotyczących znaczenia m otywów wyboru pracodaw
cy. W tym  celu zostały skorelowane w  tabeli 3 niektóre dane liczbowe. 
D zięki tem u będzie można przeanalizować nie tylko m otyw y wyboru  
pracodawcy, ale także wydobyć ew entualne zależności m iędzy poszcze-

29 J. B a r a n :  Materialne i psychospołeczne w arunkow anie  w ydajności pracy,  
„Studia Socjologiczno-P olityczne” 1965, nr 20, s. 15.

30 M. O s s o w s k a :  M o ty w y  postępowania,  w yd. III, W arszawa 1958, s. 32.
31 Por. T. T o m a s z e w s k i :  W stęp  do psychologii,  W arszawa 1963, s. 187 oraz 

E. R. H i l g a r d :  W prow adzen ie  do psychologii,  W arszawa 1967, s. 978.



^52 S tan isław  K osiński

Ta
b.

 
3. 

Z
al

eż
no

ść
 

za
do

w
ol

en
ia

 
z 

pr
ac

y 
od 

m
ot

yw
ów

 
je

j 
po

dj
ęc

ia
 

R
el

at
io

n 
be

tw
ee

n 
th

e 
sa

tis
fa

ct
io

n 
de

ri
ve

d 
fro

m 
w

or
ki

ng
 

an
d 

th
e 

m
ot

iv
es

 
of 

ta
ki

ng
 

a 
jo

b

SR 3,
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gólnym i m otywam i a osiąganym stopniem zadowolenia z pracy, które 
jest jednym  z przyjętych wskaźników adaptacji zawodowej.

Analizując zawartość tabeli 3 można wyprowadzić kilka istotnych  
wniosków:

a) dom inujący m otyw (46,4%) wyboru pracodawcy stanowił przykład  
kolegów  i chęć zatrudnienia w  powszechnie znanych w  kraju wielkich  
budowach;

b) okazuje się, że w szyscy ci, którzy kierowali się tym  m otywem  są 
z pracy zadowoleni (56,9%) bądź raczej zadowoleni (43,1%) —  w szyscy  
w ięc czują się przystosowani do środowiska pracy i zawodu bądź też 
procesy adaptacji zachodzą w  tej kategorii badanych w sposób pra
widłowy;

c) najw iększy odsetek zadowolonych (90,9%) przypadł na tych, któ
rzy oczekiwali krótkiego wstępnego stażu pracy i korzystnego wynagro
dzenia;

d) najwięcej natomiast niezadowolonych z zakładu pracy jest wśród  
tych, którzy kierują się jako głównym  m otywem  —  dążnością poznania 
kraju, oraz tych, którzy nie w idzieli w  pobliżu stałego miejsca zam iesz
kania m ożliwości zatrudnienia zgodnie z wyuczonym  zawodem;

e) wśród całej populacji niski odsetek niezadowolonych z pracy (3,7%) 
stanowią jednostki, które nie gwarantują przystosowania do środowiska 
pracy i w iększość z nich planuje zmianę zawodu.

Z powyższego wynika, że absolwenci pierwsze kroki jako robotnicy 
pragną stawiać w  środowisku, w  które będą mogli wchodzić mniej lub 
bardziej zespoleni w ięzam i koleżeństwa, co w razie potrzeby zagwaran
tuje im oparcie w  sytuacjach dla nowicjusza trudnych do sam odziel
nego rozwiązania. Rodzaj m otywów podejmowania pracy stanowi jeden  
z wyznaczników adaptacji w  środowisku pracy.

Poznanie faktu i zjawiska psychospołecznego jest tym  dokładniejsze, 
im proces poznawczy zachodzić będzie m ożliwie kilkoma drogami i spo
sobami. Podobnie przedstawia się kwestia naukowego poznania sprężyn  
(m otywów) poruszających jednostkę do podjęcia decyzji odnoszących się 
do pracy zawodowej. Z ilustrowany w tabeli 3 materiał na ten temat jest 
przykładem  jednostronnego poznania zagadnienia. Inną metodą, zasto
sowaną w  zbieraniu materiału dotyczącego m otywów podjęcia pracy, 
była obserwacja pierwszych kontaktów przedstawicieli przedsiębiorstwa 
z uczniami klas trzecich. Dostarczyła m i ona cennego tworzywa pozwala
jącego na częściowe w yjaśnienie i poznanie czynników, które odgrywały
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ważną rolę w  podejmowaniu, najczęściej niewystarczająco jeszcze doj
rzałej, decyzji co do zatrudnienia.32

Do czynników tych m iędzy innym i można zaliczyć: kilkuletnią tra
dycję w zakresie dostarczania przez daną szkołę zawodową absolwentów  
do tegoż przedsiębiorstwa, w czesny przyjazd do szkoły jego przedstawi
cieli, ew entualnie oczekiwanie, że w  tym  przedsiębiorstwie można będzie 
spotkać starszych kolegów, oraz m ożliwość zespołowego wyjazdu absol
w entów , kończących w  danym  roku szkołę, do wspólnego środowiska 
pracy. O statnie z w ym ienionych czynników mają w yraźny aspekt socjo
logiczny, świadczący o dużej spoistości grup koleżeńskich z lat szkolnych, 
a także o w yraźnej obawie przed całkowicie obcym środowiskiem spo
łecznym .

W znacznym  stopniu materiał obserwacyjny potwierdza uprzednio 
przeanalizowane fakty pochodzące z w ywiadu, które zostały ujęte w  ostat
niej tabeli. Spory procent pochopnie podjętych w tym  zakresie decyzji 
negatyw nie odbijał się na samych absolwentach, a także i na przedsię
biorstwie. Hipoteza ta ma swoje odzwierciedlenie w zebranym materiale 
em pirycznym . Pochopność decyzji w pływ a prawie bezpośrednio na znacz
ną w tym  przedsiębiorstw ie fluktuację młodej załogi. W tych okolicz
nościach należałoby w  sposób św iadom y modelować decyzje absolw en
tów  o ich pierwszym  zatrudnieniu, aby b y ły  one bardziej dojrzałe i ko- 
rz^fstne zarówno dla startujących zawodowo młodych jednostek, jak też 
dla przedsiębiorstwa, które je zatrudnia.

ZAKOŃCZENIE

Adaptacja absolw entów zasadniczych szkół zawodowych do zawodu 
i środowiska pracy jest problemem złożonym, a w niniejszym  artykule  
poruszono jedynie w ybrane kw estie dotyczące przejścia badanych ze śro
dowiska szkolnego w  środowisko pracy, z zaakcentowaniem  przede w szyst
kim  pierw szych kroków stawianych na gruncie drugiego z w yróżnio
nych środowisk.

Przystosowanie, o którym  mowa, polegało na zdobywaniu potrzeb
nych um iejętności, sprawności zawodowych niezbędnych do zajęcia od
powiedniej pozycji w  strukturze załogi i społeczności hotelow ej, na przy
swajaniu w iedzy o organizacji przedsiębiorstwa i o procesach społeczno- 
-ekonom icznych w  nim zachodzących, w  których młodzi robotnicy współ

32 Jako nauczyciel, a naw et i w ychow aw ca k las elektrycznych w  szkole za
w odow ej byłem , poczynając od roku 1961 do 1966 w łącznie, w ielokrotnie obecny  
podczas prow adzenia rozm ów  przez przedstaw icieli przedsiębiorstw  angażują
cych absolw entów  do pracy. Oprócz tego sporo inform acji na ten tem at uzyska
łem  z w yw iadów  i różnych rozmów.
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uczestniczą, wreszcie na przyjęciu wzorów etyczno-moralnych obowią
zujących w  społeczności zakładowej.

Młodzi robotnicy ze szkolnym przygotowaniem zawodowym, w ycho
dzący do środowiska pracy, staną się bardziej wartościową częścią spo
łeczności robotniczej, jeżeli zastaną korzystniejszy grunt, na którym bę
dą w stanie spożytkować te w szystkie umiejętności społeczno-zawodowe, 
jakie zdobyli w  okresie edukacji, a także jeśli szybciej przyswoją sobie 
obfity konglomerat różnorodnych umiejętności, przyzwyczajeń i wzorów  
zachowania warunkujących prawidłową działalność zawodową.

Równocześnie z adaptacją zawodową młodzi ludzie przechodzili etap 
przystosowania do społeczeństwa ludzi dorosłych spoza środowiska pracy. 
I tu główną rolę odgrywały przyjęte wzory życiowe. W zależności od 
tego, na ile one m ogły być osiągalne, na ty le  procesy adaptacyjne prze
chodziły łagodniej, n ie pozostawiając na osobowości absolwenta w ięk
szych urazów.

Szkoła przysposabiając młodzież do zawodu winna uwzględnić spe
cyfikę środowisk pracy, do których trafi większa część jej absolwentów.

W środowiskach pracy brak jest jeszcze sprawnego i fachowego kiero
wania procesem wchodzenia absolwentów do społeczności zakładowej. Du
żą rolę m ogłyby odegrać tu przede wszystkim  małe g ru p y 33 i organizacje 
społeczno-w ychowawcze działające w  środowisku pracy.34

Р Е З Ю М Е

Проблемы общее венно-профессиональной адаптации молодых ра
ботников (электромонтеров) представлены на основе эмпирических ис
следований, которые были проведены в четырех соответственно вы
бранных рабочих средах.

Статья начинается с рассуждений, подчеркивающих общественное 
значение за.ронутой проблематики и содержащих лаконичное пред
ставление состояния социологических исследований в Польше в этоР 
сф ере, а также необходимую информацию об упомянутых выше эмпи
рических исследованиях, представляющих основу этой работы.

Первый широко разбираемый вопрос — общественные черты этих

33 A. M a t e j k o :  Praca г koleżeństwo. Zagadnienia socjologii pracy,  W ar
szaw a 1963, s. 163. Zagadnieniem m ałych grup pracowniczych zajmują się socjo
logow ie i psychologow ie przem ysłu, którzy przypisują im szczególnie doniosłą fu n 
k cję w  zakresie kształtow ania osobowości zawodowej. Do nich należy m iędzy in 
nym i A. M a t e j k o ,  S. K o w a l e w s k a  i J. A.  C. B r o w n .

34 Problem  ten i szereg innych doniosłych zagadnień przedstawia С. С z a- 
p o w :  K szta łtow an ie  postaw  m łodzieży  pracującej,  Warszawa 1969.
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коллективов, рассматриваемые как важные детерминанты их приспо
собления к профессии и рабочей среде. В анализ этой проблемы вклю
чены таблицы, показывающие дифференциацию между молодыми ра
ботниками обследованных чеы рех рабочих сред, а также другие важ
ные общественно-профессиональные обусловленности процессов адап
тации.

Другой выделяющийся вопрос — это комплекс решений, касающих
ся субъективных детерминант приспособления, которыми, по мнению 
автора, являются мотивы начала работы по специальности и выбора 
предприятия. В описании этого ворпоса также представлены таблицы.

Статья заканчивается соответствующими выводами и примечаниями.

S U M M A R Y

The problems of socio-professional adjustment of young workers 
(electricians) are presented on the basis of empirical investigations carried 
out in four carefully selected work environm ents.

The article opens w ith  introductory remarks stressing the social im 
portance of the problems under consideration and briefly presenting the 
state of Polish sociologic research in this respect as w ell as giving some 
indispensable inform ation about the above-m entioned empirical investi
gations.

Social features of the exam ined population, which are considered 
significant determ inants of its adjustm ent to profession and work en
vironment, are the first broadly discussed problem to the analysis of 
which there are added the tables illustrating the differences betw een  
young workers of the four exam ined work environm ents. There are also 
presented other im portant socio-professional conditions of adjustment 
processes.

The second set of problems concerns the subjective determ inants of 
adjustm ent which, according to the author, are the m otives of taking a job 
and the choice of the place of em ploym ent. In this case, besides the de
scriptive analysis, some data are also presented in tables.

The article ends w ith  conclusions and summing up remarks.
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