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Streszczenie: Artykul charakteryzuje spoleczeristwo informacyjne oraz sily, ktére je
ksztaltuja. Rozpatruje etapy rewolucji informatycznej, a takze to, w jakim zakresie
informacja i wiedza ma wplyw na ksztaltowanie wspétczesnej gospodarki. Ukazuje
mozliwosci miast ,Sciany wschodniej” oraz dlaczego sa one ograniczone. Czy IT jest
szansg dla ,$ciany wschodniej” w usuwaniu powstalych przez lata réznic, a przede
wszystkim ich poglebianiu.
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Technology w miastach ,Sciany wschodniej”. Ukazuje wplyw gospodarki in-
formacyjnej na rozwdj regionu, gdzie podstawowym czynnikiem zwiekszaja-
cym mozliwosci staje sig¢ tworzenie spoleczenstwa informacyjnego.
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REWOLUCJA INFORMATYCZNA

Spoteczenstwo informacyjne okresla sie czesto jako spoteczenstwo obfi-
tujace w informacje oraz Srodki ich przenoszenia. Cechg odrdézniajaca rewo-
lucje informatyczng od poprzednich jest globalizacja. Ten bardzo ztozony pro-
ces dokonuje si¢ na wielu ptaszczyznach zycia: spotecznym, ekonomicznym,
technicznym i politycznym. Internet stat sie istotnym czynnikiem stymuluja-
cym globalizacje — zanikanie barier, gdyz bez znaczenia staje sie¢ lokalizacja
nadawcy czy odbiorcy.

Spoleczenstwo informacyjne charakteryzuje sie zatem takimi cechami,

jak:

— materializm informacyjny (zalozenie, ze kazdy rodzaj informacji jest dobrem
ekonomicznym),

— rozpowszechniona technika informacyjna,

— mnogo$¢ przekazow i kanaléw informacyjnych,

— mozliwo§é taczenia przekazow i kanaléw w rézne konfiguracje,

— wysoki stopien zatrudnienia, wystepujacy w czynno$ciach zwigzanych z in-
formacja,

— rosngce zapotrzebowanie na ustugi typu badawczego i zwigzany z tym spe-
¢jalny status nauki (Pawltowska 1996).

Jakie sity ksztaltuja spoteczenistwo informacyjne?
Gléwnymi sitami ksztaltujacymi spoteczeristwo informacyjne sa:

— polityka parstw i struktur ponadnarodowych — przykladem negatywnym
mogg by¢é Chiny, gdzie wystepuje cenzura Internetu, ktéry ozywia dziatal-
noéé gospodarcza, pobudza aktywnosc, dajac wieksze mozliwosci konkurowa-
nia mniejszych firm z wigkszymi;

— przemiany struktur gospodarczych i biznesowych — gdzie wyczucie potrzeb
rynku jest realizowane przez inwestorow do poprawy funkcjonowania rynku
(gospodarczego, administracji, bankowosci, informagji itd.);

— postep techniczny i technologiczny branzy IT - sila branzy, wplywajaca na
rozwdj np. sieci szkieletowej (do szkieletu sieci zalicza sie wszystkie urzadze-
nia, ktérych funkcjonowanie moze mie¢ wptyw na lacznos$é danej sieci LAN
ze $wiatem. Umownie oznacza to ostatnie urzadzenie, ktére ma interfejs
o adresie IP nie nalezacym do sieci lokalnej. Odpowiednio do sieci lokalnej
zalicza sie wszystkie urzadzenia danej instytucji, ktore nie zawieraja adre-
s6w IP innych niz wlasciwe dla tej jednostki. Do szkieletu sieci zalicza sig
réwniez urzadzenia ethernetowe z interfejsami (uplinkami) ATM (za ICM
Uniwersytet Warszawski).

— grupy intereséw: spolecznosci wirtualne, spolecznosci realne, producenci IT
i operatorzy IT — grupy wywierajace odpowiednie naciski umozliwiajace
rozwdj w zakresie IT.
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INFORMACJA I WIEDZA WE WSPOLCZESNEJ GOSPODARCE

Informacja i wiedza odgrywaly wazna role juz w poprzednich stadiach
rozwoju spoleczno-gospodarczego: w gospodarce agrarnej czy przemystowe;j.
Informacja np. o dostepnos$ci do Zrédet surowcéw czy posunigciach konku-
rencji oraz wiedza dotyczaca m.in. nowych metod produkcji czy wdrozen osia-
gnieé mysli naukowo-technicznej umozliwialty wydajniejsza produkcje 1 spraw-
niejszg organizacje pracy. Jednak wspoéicze$nie znaczenie informacji jest na
tyle istotne, ze ksztaltujaca sie¢ formacje cywilizacyjna okresla sie mianem
Lcywilizacji informacyjnej”, a na poziomie lokalnym méwi sie o ,spoleczen-
stwie informacyjnym”.

W literaturze przedmiotu funkcjonujg dwa podejscia do problemu defi-
niowania pojecia spoleczenstwa informacyjnego. Pierwsze z nich akcentuje
znaczenie tworzenia warunkow rynkowych i technicznych, sprzyjajacych roz-
wojowi ushug informacyjnych. Drugie koncentruje si¢ przede wszystkim na
procesie powszechnego uczenia sie (np. learning firms, learning regions). Nie-
zaleznie od przyjetego modelu dostep do informacji oraz umiejetnosé jej ,fil-
trowania” i wykorzystywania staja si¢ czynnikiem przewagi konkurencyjnej
przedsiebiorstw, regiondw, gospodarek narodowych.

W celu unikniecia nieporozumien pojeciowych nalezy podkreslié réznice
miedzy spoleczenstwem informatycznym a informacyjnym. Istota spoleczen-
stwa informacyjnego polega na tym, ze decydujgce znaczenie w jego rozwoju
ma informacja lub/i wiedza, ktéra staje sie podstawowym czynnikiem pro-
dukcji obok tradycyjnych: ziemi, pracy i kapitatu. W otwartych i wysoce kon-
kurencyjnych gospodarkach, jak w USA czy Japonii, informacja jest juz uzna-
wana za strategiczny czynnik produkcji. Spoteczenstwo informatyczne jest
utozsamiane raczej wylacznie z rozwojem narzedzi i technik informacyjnych,
podczas gdy sa one jedynie Srodkiem stuzacym wyszukiwaniu,
gromadzeniu, selekcji, przechowywaniu i przetwarzaniu informacji. Upo-
wszechnienie zastosowania technik informacyjnych i komputeryzacja ma
w spoleczenstwie informacyjnym znaczenie poréwnywalne do mechanizacji
w spoteczeristwie przemystowym (Naisbitt 1997).

GOSPODARKA INFORMACYJNA A ROZWOJ REGIONALNY

Wzrost znaczenia informacji jako zasobu produkcyjnego, ktéry mozna
tworzy¢ w wyniku dzialalnosci czlowieka, zmienia réwniez znaczenie, jakie
dla rozwoju gospodarczego maja pozostate zasoby. O ksztalcie wspélczesnej
gospodarki i o wypracowaniu przewagi konkurencyjnej takze w skali regio-
nalnej w coraz wigkszym stopniu decyduja:

— edukacjaiinfrastruktura naukowa — umozliwiajace wytwarzanie informacji
jako zasobu;

Administratio Locorum 4 (1-2) 2005



18 Marek Kutlak

— kapital ludzki — wykorzystanie posiadanej wiedzy i umiejetnosci jest no$ni-
kiem informacji jako zasobu;

— osiggalnosé Srodkéw kapitalowych - problem ten jest szczegolnie wazny
w krajach i/lub regionach, ktére muszg likwidowac opdéznienia w tradycyjnej
infrastrukturze (np. autostrady), jednoczes$nie rozwijajac infrastrukture umoz-
liwiajacg wykorzystanie technik informacyjnych.

Nalezy podkreslié, iz ma to istotny wptyw na kryteria lokalizacji dziatal-
nosci gospodarczej. Tracg na znaczeniu czynniki $ci§le zwigzane z miejscem
pochodzenia surowcéw naturalnych (informacja odgrywa tu role substytutu)
czy dostepem do taniej sily roboczej. Wskazuje sie natomiast na nastepujace
atuty lokalizacyjne [Gorzelak, Jalowiecki 2000]:

— wysokie kwalifikacje zasobow pracy;

~ dostepnosé przy wykorzystaniu elastycznych $rodkéw transportu (bliskosé
lotniska, autostrady);

~ blisko$¢ zaplecza naukowo-badawczego (szk6t wyzszych, instytutow badaw-
czych);

— dobrze rozwiniete zaplecze ustug okotobiznesowych oraz jakosé administra-
¢ji lokalnej;

— korzystne warunki zycia (mieszkania, zaplecze medyczne, zycie kulturalne,
mozliwosci wypoczynku);

— wspieranie dzialalno$ci gospodarczej przez wladze publiczne, jednostki admi-
nistrac)i samorzgdowej;

— dobry wizerunek regionu.

MOZLIWOSCI ,,SCIANY WSCHODNIEJ”

Na granicy wschodniej gtéwna rola w pobudzaniu i aktywizacji strefy
wschodniej przypada miastom Bialemustokowi i Lublinowi oraz dwém osrod-
kom wspomagajgcym - Olsztynowi i Rzeszowowi. Jest tu mozliwos$¢ tworze-
nia realnie dzialajacej europejskiej strefy wspéipracy i wymiany miedzy
Wschodem i Zachodem oraz kooperacji panstw Europy Wschodniej na osi
poinoc-potudnie. Mozna wytworzyé europejski wizerunek stolic czystych eko-
logicznie regionéw — wezlow europejskiego systemu ekologicznego, i zbudo-
wacé dobrosgsiedzkie i réwnopartnerskie stosunki z Rosjg, Litwa, Biatorusia
i Ukraing oraz wzmocnié poziom edukacji mieszkancow Polski Wschodniej.
Rola miast na granicy wschodniej jest przenoszenie impulséow kulturowych
(polskiej 1zachodnioceuropejskiej) na Wschdd, posredniczenie w kooperacji
produkcyjnej i wymianie handlowej z Europa Wschodnia oraz pelnienie in-
nych strategicznych funkcji waznych dla poszerzonej Unii Europejskiej jako
jej granicy wschodniej. Bialystok, Lublin, Rzeszéw stajg przed wspdlnymi
wyzwaniami. W zakresie okreslonej misji musza wypracowac wspdlne kom-
plementarne i kooperacyjne powigzania (kontrola ruchu granicznego, bezpie-
czenstwo tranzytowe, sprawnosé i szczelno$¢ systemow celnych ete.) Z ukta-
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du stabo wyksztalconej sieci osadniczej oraz przestanek formowania sie ukla-
du bipolarnego tej strefy wynika, ze rozwdj aglomeracji bedzie si¢ odbywat
kosztem wysysania kadr jej systemu osadniczego. Rozwdj Bialegostoku i Lu-
blina bedzie wiec zwigkszal polaryzacje strefy i to jeszcze w dosé dtugim
okresie. Rola Lublina w aktywizacji obszaru potudniowo-wschodniej Polski
jako samoistnego uktadu jest zdecydowanie wigksza niz Biategostoku w ob-
szarze péinocno-wschodnim. Jedna i druga aglomeracja zalezny od impulséw
1 wspélpracy z Warszawg. Na przyklad w dziedzinie nauki i szkolnictwa wy-
zszego zalezno$¢ Bialegostoku jest zdecydowanie wigksza. Lublin jest w fazie
takiego rozwoju, ze staje si¢ eksporterem wysoko kwalifikowanych kadr [Ku-
dtacz, Markowski, Stawasz 2004].
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Rys. 1. Liczba firm na 1000 mieszkancéw
Fig. 1. The number of firms per 1000 inhabitants
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DYNAMIKA ROZWOJU MIAST

Miasta ,$ciany wschodniej” w dynamice rozwoju znacznie wyprzedzaja
miasta zachodniej Polski, w ktorych zauwazalna jest stagnacja (tylko Szcze-
cin rozwija sie systematycznie). Zdecydowanie najwieksza dynamike wykazu-
ja Olsztyn 1 Rzeszow, czyli miasta, ktére peilnig role wspomagajacych naj-
wigksze miasta wschodniej Polski (Biatystok i Lublin). Powstawanie duzych
o$rodkow akademickich (np. Uniwersytet Warmirnisko-Mazurski w Olsztynie)
przyciaga inwestorow oraz zwieksza konkurencyjnosé regionu. Rzeszéw jest
niezaprzeczalnym liderem rynku IT ,Sciany wschodniej”, co nadato tak duza
dynamike wzrostu firm w regionie. Efektem jest szybszy rozwd; miast wspo-
magajacych niz miast gléwnych.
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Rys. 2. Dynamika liczby podmiotéw gospodarki narodowej w sektorze ustug
rynkowych , Zrédto: GUS
Fig. 2. The dynamics of the amount of the subjects of the national economy in the
sector of market-services (1995=1)

BRANZA IT

W rozwoju branzy IT widaé utrzymujace sie roznice (57 firm sklasyfiko-
wanych w Polsce):

a) firmy o najwigkszym przyroscie przychodéw — 17. miejsce SIMMTECH
Biatystok, 36. miejsce SPOLKA INZYNIEROW Lublin;

b) firmy informatyczne o najwiekszym zysku brutto — 11. miejsce COMP
Rzeszéw, 21. miejsce ZETO Olsztyn, 23. miejsce ZETO Rzeszéw, 31 miejsce
SPOLKA INZYNIEROW Lublin, 32. miejsce ZETO Biatystok;

¢) firmy informatyczne o najwiekszym zatrudnieniu — 9. miejsce SPRINT
Olsztyn, 22. COMP Rzeszéw, 44. ZETO Bialystok;

d) firmy osiggajace przychdd z eksportu — 23. miejsce SIMMTECH Bialystok;

e) najwigksze firmy informatyczne w Polsce (sklasyfikowano 204 firmy) - 61.

Acta Sci. Pol.
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miejsce OPTIMUS COMFORT Rzeszow, 94. SPRINT Olsztyn, 101. ZETO
Rzeszéw, 110. SIMMTECH Bialystok, 113. ZETO Olsztyn, 114. ZETO Bialy-
stok, 146. ComputerLand Biatystok, 171. SPOLKA INZYNIEROW Lublin,
176. SAFO Lublin, 182. COMP Rzeszow, 184. ZETO Lublin [Computerworld
TOP 200, 06.2003; Computerworld 1/2004].

Co jest powodem tak stabej pozycji firm informatycznych ,$ciany wschod-
niej”? Mimo dobrych danych dotyczacych zysku i przyrostéw dochodéw wigk-
szo$é firm pod wzgledem wielkosci znajduje si¢ w koricowce rankingu. Funk-
cjonujge, obstugujg przede wszystkim rynek lokalny (jedyna firma ujeta
w rankingu eksporterow SIMMTECH Bialystok zajmuje 23. miejsce, a jej
przychdd to zaledwie 10% caltkowitego obrotu). Lokalny rynek jest ,biedny”,
wiec 1 zyski firm nie mogg byé wysokie. Stabo§é branzy nie sprzyja ksztatto-
waniu spoteczenstwa informacyjnego. Sieé szkieletowa jest podstawg dajaca
mozliwos§é korzystania z Internetu. Podstawowe problemy zwigzane z ko-
niecznoscia rozbudowy infrastruktury informacyjnej na terenach stabo zur-
banizowanych wynikajg z oceny oplacalno$ci inwestycji prowadzonych na tych
obszarach. Jak wiadomo sa one mniej optacalne w prostym sensie, w bezpo-
§rednim rachunku poréwnawczym nakladéw i korzysci u operatora prowa-
dzgcego inwestycje. Jesli natomiast uwzgledni sie szersze korzysci wynikaja-
ce z tych przedsigwzieé, korzysSci odnoszone przez cale spoleczenstwo, to
ocena ta moze by¢ zupelnie inna. Juz ponad rok temu Zarzad TP S.A. oswiad-
czyt, ze gléwnym priorytetem spoétki staja sie interesy biznesu, a obszarami
gléwnego inwestowania bedg wielkie aglomeracje [Zielinski 2005], np. woje-
wodztwo warminsko-mazurskie pod wzgledem liczby tacz telekomunikacyj-
nych na 1000 mieszkaricow znajduje si¢ na 9. miejscu, a wskaznik korzysta-
nia z Internetu przez mieszkancéw wynosi 14,9% (Internauta to osoba
korzystajaca przynajmniej raz w miesigcu z Internetu) [TELEINFO 23/2001]
i jest jednym z najnizszych w kraju (15. miejsce) (Stowarzyszenie ,Miasta
w Internecie” 2003).

Polityka wiladz regionalnych ma ogromne znaczenie dla ksztaltowania
spoleczenstwa informacyjnego. Powstanie Strategii Informatyzacji Rzeczpo-
spolitej Polskiej e-Polska na lata 2004-2006 dalo mozliwo§é wykorzystania
dodatkowych funduszy. Regiony dostaly okazje do okreslenia priorytetéw.
Wojewodztwo warminsko-mazurskie ztozylo duzy projekt, przez co stalo sie
kandydatem na lidera ,e-rozwoju” w kraju. Wielka w tym zasluga marszatka
wojewodztwa, ktory wyszedl naprzeciw autorytetom informatyzacji i mimo
tego, ze wojewddztwo zlozylo najwiecej projektow (19) w Polsce, zrezygnowa-
no z przetargéw, inicjujac Strategie Informatyzacji Wojewddztwa na lata 2004-
2006, wlaczajac w nia wszystkie powiaty i prawie wszystkie gminy [Kolesin-
ski 2005].

Powstawanie firm IT zalezy od istniejacych warunkéw. Funkcjonowanie
ich czesto zalezy od dobrze rozbudowanej sieci szkieletowej zwlaszcza laczy
szerokopasmowych (wedlug Narodowej Strategii Rozwoju Dostepu Szeroko-
pasmowego do Internetu na lata 2004-2006: jest to dostep o przepustowosci
powyzej 56 kb/s, zaznaczono jednak, iz potrzeby uzytkownikéw w tym zakre-
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Rys. 3. Procentowy udziatl firm IT
Fig. 3. The proportional participation of IT firms

sie dotycza co najmniej 256 kb/s). Niestety, dopoki sieé nie bedzie odpowied-
nia, rozwoj IT na ,Scianie wschodniej” bedzie wygladat tak jak teraz.

Zdecydowanymi liderami IT w Polsce sa wojewdédztwa: mazowieckie, ma-
lopolskie oraz dolnoslgskie. Z wojewodztw ,S$ciany wschodniej” najlepiej wy-
padaja wojewodztwa: warminsko-mazurskie i podlaskie. Rynek IT jako dziat
wysokich technologii wymaga ciagtych innowacji. Podstawa proceséw inno-
wacyjnych jest wiedza [Gaczek 2005). W roku 2003 ,$ciana wschodnia” miata
ok. 35 tys. absolwentow szkot wyzszych, a wojewddztwa ,zachodniej Polski”
ponad 50 tys.

Dla innowacyjnosSci gospodarki wielkie znaczenie ma infrastruktura go-
spodarcza. Potrzebne sg zwlaszcza: dostep do informacji naukowych, tech-
nicznych i rynkowych, $rodki finansowe na dziatalno$é rozwojows, tatwiejsze
mozliwosci wejscia na rynek dzieki regulacjom i przepisom oraz dostep do

Acta Sci. Pol.
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Rys. 4. Firmy IT na 1000 mieszkancéw
Fig. 4. IT firms per 1000 inhabitants

sieci innowacyjnych. Dla przemystu zaawansowanych technologii szczegolnie
wazna jest infrastruktura energetyczna oraz infrastruktura komunikacyjna,
w ktérej ramach mozna wyodrebnié¢ infrastrukture informacyjng (telefonia,
Internet) i infrastrukture transportu (drogi).

PODSUMOWANIE

Wojewddztwa ,S$ciany wschodniej” sa najstabszymi pod wzgledem infra-
struktury gospodarczej. Region jest efektem niskich mozliwosci edukacyj-
nych, stabej infrastruktury komunikacyjnej oraz dtugoletnich zaniedban, przez
co inwestorzy rzadko tu zagladaja.
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Miasta ,$ciany wschodniej” nie naleza do najwiekszych, a ludnosé za-
mieszkujaca te tereny to przede wszystkim ludnosé wiejska. Dla nich infor-
matyzacja czy korzystanie z Internetu jest luksusem, na ktéry niewielu jesz-
cze moze sobie pozwoli¢ (nie mowiac o tym, ze korzystanie z sieci jest
w Polsce najdrozsze, biorac pod uwage kraje europejskie).

Stworzenie w takich warunkach spoleczenstwa informacyjnego jest bar-
dzo trudne. Zniechecenie do nowinek, ktore w krétkim czasie nie przynosza
wymiernych korzysci, oprécz tego koszty sprzetu oraz czas, jaki trzeba po-
$wiecié na przyswojenie umiejetnosci korzystania z nowych mozliwosci, jest
czesto bariera, na ktdorej przekroczenie decyduje sie niewielu.

Czesto zbyt wiele inwestuje si¢ w sprzet, a nie oprogramowanie i uslugi
informatyczne, mylac spoleczenistwo informacyjne ze spoteczenstwem infor-
matycznym. Jednak zauwazalny jest rozwdj w branzy IT zwlaszcza w woje-
wodztwach: warminisko-mazurskim i podlaskim. Naptyw kapitatu dzigki pro-
jektom zwigzanym z informatyzacja, systematyczne zwiekszanie mozliwosci
edukacyjnych oraz innowacje komunikacyjne sprawiaja, ze rozwdj takich
miast, jak Olsztyn, Rzeszow czy Bialystok, jest szybszy niz miast ,zachodniej
Polski”.

Stabosé firm IT ,Sciany wschodniej” powoduje niewielki stopien ekspor-
tu, a jedynie obstluga rynku wewnetrznego oraz to, ze wystepuja roznice
w ptacach w réznych regionach kraju powoduje odptyw wysoko wykwalifiko-
wanych kadr.
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DEVELOPMENT THE INFORMATION TECHNOLOGY BRANCH
IN ,,EASTERN COUNTRIES” CITIES

Abstract: The aricle describes the society of information and the forces due to which
this society is shaped. The article examines the stages of data processing revolution.
It also shows to what extend information and knowledge have an impact on shaping
the present economy. It presents the possibilities of cities the so called "eastern wall”
and it explains why these possibilities are limited.This article shows if the IT provides
the so called "eastern wall" with an opportunity to remove and to stop deepen the
differences that have arisen for many years.

Key words: informatics' revolution, informative society, informative economy.
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